Global
GE \] | Entrepreneurship
Monitor

nforme de la

IRegién o[
Antofagasta
2023

Fas® 28 A i e
— T - g
-
4 = »
s e
= -
= E LA E
'—-‘--n..* B =
e e
— —
— —
—
. J -
- N b S =
~ T - — e
- % = - =
= P 4
- - - .
e - : \'_
. o I ar -

Gianni Romani, Miguel Atienza,
Araceli Romero, Karen Rodriguez

CATOL/c
29, 2

YODO Soluciones
NUTRICION @ Recarrollo

VEGETAL <« humano







Global
GE M Entrepreneurship
Monitor

INFORME DE LA REGION
DE ANTOFAGASTA, CHILE 2023

Gianni Romani Chocce
Miguel Atienza Ubeda
Araceli Romero Lino
Karen Rodriguez Vera

YO DO Soluciones
NUTRICION @ Hesarollo
VEGETAL <« humano






GEM

Global
Entrepreneurship
Monitor

INFORME DE LA REGION
DE ANTOFAGASTA, CHILE 2023

Gianni Romani Chocce.
Miguel Atienza Ubeda.
Araceli Romero Lino.

Karen Rodriguez Vera.

Centro de Emprendimiento y de la Pyme.
Facultad de Economia y Administracion.
Universidad Catdlica del Norte.

Este estudio ha sido posible gracias al apoyo de SQM Salar S.A.
y la Universidad Catdlica del Norte. Agradecemos también la
colaboracién de los expertos regionales y la poblacién adulta
que respondié amablemente al cuestionario y a todos los que
directa o indirectamente han hecho posible la realizacién de este
estudio.

Aun cuando los datos utilizados en este informe son reunidos por
el consorcio GEM, su andlisis e interpretacion son de exclusiva
responsabilidad de los autores.

© 2024 Universidad Catdlica del Norte.

€202 2|1yD ‘ersebejojuy ap uoibay e| ap awoju|



Informe de la Regién de Antofagasta, Chile 2023

Global
Entrepreneurship
Monitor

GLOBAL
ENTREPRENEURSHIP
MONITOR

Informe de la Region de
Antofagasta, Chile 2023

Octubre 2024.

Registro de Propiedad Intelectual
Inscripcion N°

Santiago Chile.

ISBN: 978-956-287-494-6

Los datos utilizados en este estudio provienen del
consorcio Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
constituido en 2023 por 46 equipos de investigacion
de los siguientes paises: Alemania, Arabia Saudita,
Brasil, Canadé, Catar, Chile, China, Chipre, Colombia,
Corea del Sur, Croacia, Ecuador, Eslovaquia,
Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Estonia, Francia,
Grecia, Guatemala, Hungria, India, Iran, Israel, Italia,
Jordén, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Marruecos,
México, Noruega, Oman, Paises Bajos, Panams,
Polonia, Puerto Rico, Reino Unido, Rumania,
Sudafrica, Suecia, Suiza, Tailandia, Ucrania, Uruguay
y Venezuela. Argentina, Emiratos Arabes Unidos y
Japon participaron solamente en el levantamiento
de la NES. Los nombres de los miembros de los
equipos nacionales, el equipo coordinador global y
los auspiciadores financieros estan publicados en
el informe Global Entrepreneurship Monitor - GEM
2023/2024 Global Report. Adapting to a “25 Years
and Growing”, que puede descargarse en linea en
www.gemconsortium.org. Toda la informacion sobre
el proyecto en Antofagasta esta disponible en www.
cempucn.cl

Disefio, Diagramacion: Alejandro Pinochet Galleguillos
Origenvisual
Portada y contraportada: Mirko Choque Lopez



Global
Entrepreneurship GEM
Monitor

PRESENTACION DE LA
COORDINACION GEM
REGION DE ANTOFAGASTA

El Proyecto GEM Region de Antofagasta 2023 ha sido desarrollado por académicos
adscritos al Centro de Emprendimiento y de la Pyme (CEMP) de la Facultad de
Economia y Administracion de la Universidad Catélica del Norte (UCN).

&=

Centro de Emprendimiento
y de la Pyme

El CEMP, se cre6 en agosto de 2007 con el objetivo de fomentar actividades que
potencien el desarrollo del espiritu emprendedor en la UCN y en la Region de
Antofagasta. Para ello, ha definido tres ejes que orientan su quehacer:

Docencia: el objetivo del CEMP es contribuir a la formacion de profesionales con
capacidad emprendedora y a la acreditacion de académicos de la Universidad en
la ensefianza del emprendimiento.

Investigacion: este eje tiene como objetivo realizar investigacion aplicada de alto
impacto en el dmbito del emprendimiento, la dindmica de la Pyme y sus relaciones
con el desarrollo regional, y establecer redes de cooperacion con otros centros
de investigacion nacionales e internacionales especializados en los estudios sobre
emprendimiento y la Pyme.

Vinculacion con el medio: tiene como objetivo difundir resultados de investigacion
en la comunidad cientifica nacional e internacional, entre los actores regionales con
el fin de contribuir a iniciativas publicas o privadas de desarrollo de la capacidad
emprendedora, creacion de empresas y desarrollo de las Pymes, y a la formacion
de un ecosistema emprendedor en el que la Universidad represente un papel
relevante como actor del desarrollo regional.
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PROLOGO

Estimados lectores,

En SOM Yodo Nutricién Vegetal, estamos profundamente comprometidos con el
desarrollo del ecosistema emprendedor en la Regién de Antofagasta. Es un honor
para nosotros participar nuevamente en esta edicion del Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), elaborado por el Centro de Emprendimiento y de la Pyme (CEMP)
de la Facultad de Economia y Administracion de la Universidad Catélica del
Norte. Este informe, que ustedes tendrén la oportunidad de analizar en detalle,
permite comprender las percepciones y condiciones que impactan el ecosistema
emprendedor en la Region de Antofagasta y su entorno.

En SOM Yodo Nutricion Vegetal, reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo
de la region, impulsando iniciativas que generan valor compartido en los territorios
en los que operamos. Nuestra colaboracion con emprendedores, universidades, el
sector pUblico y gremios locales tiene como objetivo fortalecer un encadenamiento
productivo sostenible en Antofagasta. El informe de este afio es un testimonio del
avance logrado, pero también de los desafios pendientes para asegurar que el
emprendimiento, en especial en sus etapas iniciales, se consolide y prospere.

Un aspecto relevante de este informe es el crecimiento sostenido de la actividad
emprendedora, especialmente entre las mujeres. En 2023, la tasa de actividad
emprendedora temprana alcanzé un 30,1%, lo que evidencia un aumento significativo
respecto al afio anterior. Sin embargo, también se identifican areas que requieren
atencion, como la disminucion en la tasa de empresarios establecidos y los retos
que persisten en el acceso a financiamiento y la transferencia de innovacion.

Los emprendedores de nuestra regién continlian demostrando resiliencia y
optimismo. Un porcentaje importante de ellos aspira a expandirse més all4
del mercado local, con ambiciones de crecimiento tanto a nivel nacional como
internacional.

Invitamos a todos los actores del ecosistema emprendedor a reflexionar sobre los
resultados de este informe y a unir esfuerzos para seguir impulsando el desarrollo
de la Region de Antofagasta a través del emprendimiento. Los emprendedores son
un motor clave de la economia, generando empleo y contribuyendo al bienestar de
nuestra comunidad.

Pablo Pisani
Gerente de Asuntos Corporativos
SQM Yodo Nutricion Vegetal.
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RESUMEN EJECUTIVO

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

- En 2023, la tasa de actividad emprendedora en etapas tempranas alcanzo el
30,1%, superando el 26,4% de 2022. Este resultado se debe al aumento més que
proporcional de la tasa de emprendedores nacientes, de un 17,8% a un 22,5%y a
una leve disminucion de la tasa de nuevos empresarios, de un 8,5% a un 7,6%.

- La tasa de emprendedores con més de tres afios y medio de actividad cayé mas
de dos puntos porcentuales, de un 8,1% a un 5,9%.

- La tasa de actividad emprendedora de las mujeres aument6 en todas las etapas.
La tasa de emprendedoras en etapas tempranas crecié de un 26,3% en 2022 a un
30,1% en 2023 y la de las establecidas de un 5,6% a un 6,0%, en el mismo periodo.
En el caso de los hombres, la tasa de actividad emprendedora también aumento,
de un 26,5% a un 30,1%, aunque cay? significativamente la tasa de empresarios
establecidos de un 10,2% a un 5,9%.

- No se ha identificado brechas de género en ninguna de las etapas del proceso
emprendedor.

ATRIBUTOS INDIVIDUALES HACIA EL EMPRENDIMIENTO

- En 2023, la percepcion sobre los atributos individuales hacia el emprendimiento
fue mas homogénea entre la poblacion involucrada en actividades
emprendedoras, manteniéndose la diferencia con los no involucrados en
actividades emprendedoras. El aumento mas significativo se dio en los nuevos
empresarios respecto a la percepcion de buenas oportunidades de negocio. Los
empresarios establecidos mantienen su percepcion sobre las oportunidades de
negocio, los conocimientos que poseen para iniciar nuevos negocios y el temor al
fracaso, pero disminuye su percepcion sobre la facilidad de hacer negocios.

- El porcentaje de respuestas afirmativas sobre los atributos individuales de
la poblacién regional involucrada en actividades emprendedoras difiere
significativamente del conjunto del pais en la percepcién de oportunidades.
Los emprendedores regionales son mas optimistas que el conjunto del pais,
particularmente los empresarios establecidos. Esta diferencia también se da en el
grupo de personas que no esta involucrada en actividades emprendedoras, pese
a que la proporcion es menor. Cuando se compara con el conjunto del pafs, estos
son mas optimistas.

ASPIRACIONES EMPRENDEDORAS

- Los emprendedores en etapas tempranas muestran un mayor optimismo sobre
la expansion del mercado, clientes en el extranjero y generacién de més de diez
empleos. Aunque la mayoria aspira a expandirse localmente, también considera
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la expansion nacional e internacional, a diferencia del grupo de empresarios
establecidos que solo aspira a expandirse localmente. Lo mismo ocurre con la
novedad de productos o servicios que ofrecen: un porcentaje pequefio considera
que su producto es novedoso a nivel mundial, con independencia de la etapa en
que se encuentren.

La tasa de emprendedores con alto potencial de crecimiento (expectativa de
crear 19 0 més empleos en los préximos cinco afios), aumenté de un 2,7% en 2022
a un 4% en 2023.

CONDICIONES MARCO DEL CONTEXTO EMPRENDEDOR EN
LA REGION

- En 2023, la valoracién de las condiciones marco del contexto emprendedor

regional mejord en tres dimensiones, se mantuvo en una y empeoro ligeramente
en cinco respecto al afio 2022.

Las dimensiones cuyas valoraciones mejoraron son el Acceso al financiamiento,
la Infraestructura comercial y profesional y la Politicas de gobierno, aunque
continGian siendo negativas. La Apertura al mercado interno ha mantenido la
valoracion del afio anterior. La Transferencia de 1+D y la Educacion y Capacitacion,
tuvieron una valoracion més negativa, mientras que los Programas de gobierno,
las Normas Sociales y Culturales y el Acceso a infraestructura fisica contindan con
una valoracién positiva, pero disminuyeron respecto al afio anterior.

Los expertos regionales fueron més criticos que los nacionales en todas las
dimensiones.



EXECUTIVE SUMMARY

ENTREPRENEURIAL ACTIVITY

- In 2023, the early-stage entrepreneurial activity rate reached 30.1%, surpassing
the 26.4% achieved in 2022. This result is explained by a more than proportional
increase in the nascent entrepreneurship rate, from 17.8% to 22.5%, and a slight
decrease in the rate of new entrepreneurs, from 8.5% to 7.6%.

- The rate of entrepreneurs with more than three and a half years of activity dropped
by over two percentage points, from 8.1% to 5.9%.

- The rate of entrepreneurial activity among women, regardless of stage, has
increased. The rate of early-stage women entrepreneurs rose from 26.3% in 2022
to 30.1% in 2023, while the rate of established women entrepreneurs went from
5.6% t0 6.0% during the same period. Among men, the early-stage entrepreneurial
activity rate also increased, from 26.5% to 30.1%, although there was a significant
drop in the established entrepreneur rate, from 10.2% to 5.9%.

- No gender gaps were identified at any stage of the entrepreneurial process.
INDIVIDUAL ATTRIBUTES TOWARDS ENTREPRENEURSHIP

- In 2023, perceptions of individual attributes toward entrepreneurship were more
homogeneous among the population involved in entrepreneurial activities,
maintaining the gap with those not engaged in entrepreneurial activities. The
most significant increase was seen among new entrepreneurs in their perception
of good business opportunities. Established entrepreneurs maintained their
perceptions of business opportunities, the knowledge they possess to start new
businesses, and their fear of failure, although their perception of ease of doing
business decreased.

- The percentage of positive responses regarding individual attributes of the
regional population involved in entrepreneurial activities significantly differs
from the national average regarding opportunity perception. Regional
entrepreneurs, particularly established entrepreneurs, are more optimistic than
the national average. This difference is also present among those not involved in
entrepreneurial activities, although to a lesser extent than the national average.
These individuals are more optimistic than the national average.

ENTREPRENEURIAL ASPIRATIONS

- Early-stage entrepreneurs exhibit greater optimism regarding market expansion,
foreign customers, and generating more than ten jobs. While most aspire to local
expansion, they also consider national and international growth, unlike established
entrepreneurs, who only aim for regional expansion. The same applies to the
novelty of the products or services they offer: a small percentage believe their
product is innovative globally, regardless of their stage.
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- The rate of entrepreneurs with high growth potential (expecting to create 19 or
more jobs in the next five years) increased from 2.7% in 2022 to 4% in 2023.

FRAMEWORK CONDITIONS OF THE ENTREPRENEURIAL
CONTEXT IN THE REGION

- In2023, the evaluation of the framework conditions of the regional entrepreneurial
context improved in three dimensions, remained stable in one, and slightly
worsened in five compared to 2022.

- The improved dimensions were Access to financing, Commercial and professional
infrastructure, and Government policies, although they remain negative. The
Openness of the domestic market maintained the same rating as the previous
year. The evaluation of R&D transfer and Education and training became more
negative, while Government programs, Social and cultural norms, and Access to
physical infrastructure, though still positive, declined compared to the previous
year.

- Regional experts were more critical than national ones across all dimensions.
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¢QUIEN ES EL EMPRENDEDOR DE LA
A ?
REGION DE ANTOFAGASTA?
Figura 1. Las 10 caracteristicas del emprendedor en etapas tempranas
SEXO:
Un 53% son hombres
y un 47% mujeres. 2
EDAD:
1 o La edad promedio es
. de 38 afios, la mediana
CREACION DE es de 35 afios.
EMPLEO:
Un 4% tiene la expectativa de
crear mas de 19 empleos en los 4 3
préximos cinco afos. - o ESCOLARIDAD:
- - Un 32,8% tiene
educacion superior
9 4 completa, 10,1%
MERCADO incompleta y un 8,9%
OBJETIVO: tiene postgrado.
Un 74,9% tiene un
alcance local y un .
5,4% tiene un alcance 4
internacional. SECTOR
ECONOMICO:
8 El 52% orienta su negocio
‘ al sector del consumidor
EXPORTACION: final.

El96,4% no tiene clientes
fuera del pafs.

5

7 SITUACION LABORAL:

Ao Un 49,8% trabaja a tiempo
MOTIVACION: completo como

El 70,6% emprende por 6 el
la escasez de empleo.

NIVEL DE INGRESOS:
Un 32,7% posee ingresos familiares
entre $680.000 y $1.200.000, y un 5,9%
mayores a $2.500.000.

GEM

€202 21YyD ‘easebejoruy ap uoibay | ap awLou|






INTRODUCCION

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es uno de los proyectos de investigacion
internacionales mas prestigiosos sobre la dindmica emprendedora en el mundo que
se realiza desde el afio 1999. En sus inicios, partieron diez paises y, durante estos 25
afos, han participado mas de 100 economias del mundo. Chile se incorpora al GEM
en 2002y la Universidad Catdlica del Norte, a través del Centro de Emprendimiento
y de la Pyme - CEMP se une a esta iniciativa a partir de 2007. Este estudio es parte del
proyecto GEM Chile y de la Asociacion Global de Investigacion en Emprendimiento
GERA (Global Entrepreneurship Research Association).

El proyecto GEM Regién de Antofagasta se desarrolla desde hace diecisiete
afos constituyéndose en uno de los mas longevos del CEMP. A lo largo de todos
estos afos, este estudio ha mostrado en cada informe anual cémo todos esos
acontecimientos y crisis ocurridos en todo ese periodo han afectado la actividad
emprendedora en la region. Este décimo séptimo informe da cuenta de la dinamica
emprendedora del afio 2023 con relacién al afio anterior.

La metodologia de este informe estd estandarizada y la informacion proviene,
fundamentalmente, de dos fuentes. La primera es una encuesta a la poblacion
adulta sobre la valoracion social del emprendimiento, sus atributos personales,
aspiraciones y actividad de las personas involucradas en alguna etapa del proceso
emprendedor. La segunda es una encuesta aplicada a las personas que estén
directa o indirectamente involucradas en el proceso emprendedor, denominadas
"expertos”. Esta encuesta mide sus percepciones sobre el entorno emprendedor
de la region. En 2023, se entrevisté a 560 adultos y 40 expertos respondieron el
cuestionario.

El informe estd organizado en cinco partes: la primera presenta el Proyecto GEM, su
modelo conceptual revisado, definiciones operativas y la metodologia del proyecto.
La segunda parte presenta los principales resultados de la actividad emprendedora
en la region, partiendo con los atributos personales hacia el emprendimiento, la
actividad y las aspiraciones emprendedoras a partir del andlisis de las encuestas a la
poblacion adulta. La tercera parte describe la valoracion de los expertos regionales
sobre el contexto emprendedor. La cuarta parte aborda la relacién de la actividad
emprendedora con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por dltimo, se
concluye con algunas reflexiones en torno al emprendimiento en la Regién de
Antofagasta.
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1.1. EL PROYECTO GLOBAL
ENTREPRENEURSHIP MONITOR - GEM

El proyecto GEM empezd con la participacion de 10
paises en 1999 y, desde entonces, ha tenido un proceso
de expansion y revision continua. La expansion se refiere
al nimero de paises que participan, méas de 100 desde su
inicio. En 2023 participaron 46 paises. La revisién continua
se refiere a la ambicion explicativa del modelo conceptual
que plantea el GEM. Para ello, se crea en el afio 2004 la
Asociacién Global de Investigacion en Emprendimiento
- GERA (Global Entrepreneurship Research Association),
una organizacion sin fines de lucro para servir como
érgano supervisor.

El proyecto GEM mantiene como objetivos:

- Determinar en qué grado la actividad emprendedora
influye en el crecimiento econémico de las economias
de los diferentes paises;

- Descubrir los factores que favorecen o dificultan
la actividad emprendedora, especialmente las
relaciones entre las condiciones nacionales, valores
sociales, caracteristicas personales y de la actividad
emprendedora;

- Identificar las implicaciones politicas para la mejora de
la capacidad emprendedora en una economia.

Global
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1.2. EL MODELO CONCEPTUAL REVISADO
DEL GEM

El modelo conceptual del GEM y las definiciones basicas,
desde la creacion del proyecto, siempre han estado en
constante revision. El nuevo modelo conceptual, que
se muestra en la figura 2, es el resultado del proceso
de revision realizado en 2015. En esta revisidn, como
se menciona en el reporte de Chile, se establecieron
relaciones bidireccionales, en su mayor parte, entre
los bloques de variables del modelo que representan
las condiciones para emprender, la propia actividad
emprendedora y los resultados que se deriven de ella (ver
figura 2).

Este modelo trata de mostrar que el comenzar un nuevo
negocio es una decision muy personal que refleja la
competencia y motivacion de la persona. Sin embargpo,
los emprendedores crean negocios dentro de un contexto
de valores y marcos sociales que pueden promover u
obstaculizar una mentalidad emprendedora: por ejemplo,
alentando o desalentando la creatividad o el tomar riesgos
(Sahasranaman y Nandakumar, 2020). Los emprendedores
actian dentro de un ecosistema emprendedor que
puede proporcionar o restringir el acceso a los recursos,
incluyendo el financiamiento y la experiencia. Estas
relaciones se establecen en la figura 2.

Figura 2. El Modelo Conceptual del GEM

Contexto Social,
Politico, Cultural y
Econdémico

Resultados
(desarrollo socioeconémico)

A

Salida Empresarial
(nuevos puestos de trabajo, nuevo valor agregado)

o )
8 % 82
c o S o = *
St o= 3 1
205 B - - == === > |
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< . Valores Sociales < > Actividad Emprendedora
hacia el Emprendimiento
Por fase del ciclo de vida organizacional
n Atributos Individual + Naciente, nuevos, establecidos, descontinuados
P » riputos Indiviauales < 3>
Requerimien < S . < >
(psicolégicos, demograficos Tipos de Actividad
rotenci?flore y motivacionales) Alto crecimiento, innovacion, Internacionalizacion
nnovacion y 5
de los Negoci < + > | Sectores de Actividad
N TEA, SEA, EEA

Fuente: www.gemconsortium.org
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Hay una relacion entre la decision de iniciar un nuevo
negocio y el entorno local, regional y nacional, que
influye directamente (a través del acceso a los recursos)
e indirectamente (a través de sus efectos en los valores
sociales y las prioridades). Por otro lado, la interaccion
entre las caracteristicas personales y el entorno también
influyen en la puesta en marcha de una empresa, en
términos de eleccidn del sector, innovacion y ambiciones.
Esto afecta los potenciales resultados de cualquier nuevo
negocio en términos de creacion de empleo, innovacion,
valor agregado y, por tanto, el desarrollo econémico
(Figura 2).

1.3. DEFINICIONES OPERATIVAS DEL GEM

El emprendimiento es un fenémeno complejo que no tiene
una Unica definicién. El GEM, acorde con sus objetivos,
considera que el emprendimiento no es un acto heroico
de un individuo, independientemente del entorno en el
que se realiza la actividad, sino que es la consecuencia
de la interaccion entre la percepcion de oportunidades
que detecta un individuo, la capacidad (motivacion y
habilidades) para actuar y las condiciones de su entorno,
por lo que entiende que la actividad emprendedora es un
proceso y observa a los individuos en las diferentes fases,
desde la inicial, cuando el negocio estad en gestacion,
pasando por la consolidacion hasta llegar a la interrupcion
del negocio.

El emprendedor que tiene éxito en su negocio pasa por
todas las etapas del proceso, por lo que estudiar sus
acciones resulta til para entender su comportamiento.
Se considera desde esta perspectiva, que el proceso
emprendedor parte antes de que la empresa esté
operativa. La recoleccion de datos del GEM cubre el ciclo
de vida completo del proceso emprendedor. Considera
a los individuos desde que estos comprometen recursos
para empezar un negocio del que esperan ser los duefios,
e incluso han pagado alguna retribucion, ya sea a terceras
personas o a ellos mismos, hasta por tres meses. Ese pago
marca el “momento del nacimiento” de un negocio. En
esta fase, se les denomina Emprendedores Nacientes. A
los que han pagado salarios durante mas de tres meses
hasta los 42 meses se les denomina Nuevos Empresarios.
Asi que la distincion entre emprendedores nacientes y
nuevos empresarios depende de la antigiiedad de la
nueva empresa. El punto de corte de los 42 meses se ha
definido por medio de una combinacion de fundamentos
tedricos y operativos. La tasa de emprendedores
nacientes y de los nuevos empresarios son considerada
por el GEM como Actividad Emprendedora en Etapas
Iniciales o TEA por sus siglas en inglés (Total Early-
Stage Entrepreneurial Activity) y representa la dindmica
de las nuevas empresas en un pais. Este indicador se
puede enriquecer adicionalmente mediante informacion
relacionada con atributos individuales (sexo, edad), el
impacto (el crecimiento del negocio, la innovacién, la
internacionalizacion) y la actividad (sectores) (figura 3). A

Figura 3. El proceso emprendedor y las definiciones operativas del GEM

A
Emprend_edor Emprendedor Naciente:
POte.nFlall Involucrado en iniciar un nuevo
Conocimiento y negocio (0 a 3 meses)
habilidades

Concepcién

Atributos individuales:

- Edad
- Motivacion (oportunidad necesidad)

Fuente: www.gemconsortium.org
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aquellos que sobrepasan los 42 meses se les denomina
Emprendedores Establecidos, es decir, son duefios y
administran una empresa que ha estado operativa mas
de 42 meses. Estos emprendedores han sobrevivido
el denominado “Valle de la Muerte” y han pasado las
etapas iniciales. Una alta tasa de propietarios de negocios
establecidos puede indicar condiciones positivas para
la supervivencia de las empresas. Sin embargo, que un
pais tenga una tasa alta de emprendedores establecidos
y baja de actividad emprendedora, supone la existencia
de escaso dinamismo de la actividad emprendedora
(Reynolds et al., 2005).

Es importante sefialar que, a diferencia de la mayorfa de la
informacion sobre emprendimiento que toma a las nuevas
y pequefias empresas como unidad de anélisis, el GEM
estudia la actividad emprendedora de los individuos que
inician y administran un negocio. Esto distingue al GEM de
otras bases de datos, que suelen recoger informacion de
los catastros de nuevas empresas.

1.4. METODOLOGIA DEL PROYECTO GEM

La metodologia del GEM permite obtener una gran
cantidad de informacién estandarizada sobre la actividad
emprendedora de cada pais y comparar entre los paises
participantes del proyectoysusregiones. Elequipodedatos
del GERA coordina con los equipos nacionales el proceso
de recoleccion de datos con el fin de obtener muestras
representativas nacionales y regionales comparables. Para
este proceso, se utilizan dos cuestionarios:

- La encuesta a la poblacion adulta entre 18 y 64 afios
denominada APS por sus siglas en inglés: Adult
Population Survey. Esta es estandarizada y traducida
al idioma correspondiente de cada pais y region,
se aplica a través de una entrevista telefénica, cara a
cara 0 una combinacion de ambas, entre los meses de
mayo y julio. Incluye preguntas precisas acerca de la
participacion en y la actitud hacia el emprendimiento.
Con este instrumento, se recopilan los datos y se
analizan en profundidad los elementos del modelo
del GEM relacionados con la valoracion social hacia el
emprendimiento y los atributos personales, asi como las
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actitudes, actividades y aspiraciones emprendedoras de
las personas. La muestra de la APS en cada pais es de
al menos 2.000 adultos. En Chile fue de 3,209 adultos
entre 18 y 64 afios, logrando obtener representatividad
en las diecisiete regiones. En la Region de Antofagasta,
la muestra de 2023 fue de 560 adultos.

En la edicion 2023, se mantuvieron la mayoria de las
preguntas realizadas en 2022, elimindndose aquellas
vinculadas a la pandemia COVID-19. También, se
incorporaron nuevas preguntas relacionadas con el
impacto social y medio ambiental de las empresas.

- La encuesta nacional/regional a expertos, NES/RES
por sus sigla en inglés: National/ Regional Expert
Survey, es una encuesta de percepcion, estructurada,
estandarizada y traducida al idioma correspondiente de
cada pais o region, que se aplica a una muestra minima
de 36 personas seleccionadas porque tienen un amplio
conocimiento del contexto emprendedor del pais/region
0 porque son emprendedores con trayectoria que han
pasado por todas las etapas del proceso emprendedor,
a estas personas se les denomina expertos/as. Esta
encuesta busca medir las percepciones sobre el entorno
emprendedor y se realiza en el mismo periodo que la
encuesta APS, es decir, entre mayo y julio. En 2023,
participaron 241 expertos nacionales y en Antofagasta,
40 expertos respondieron la encuesta regional.

Ademas, el GEM utiliza diversas fuentes secundarias
para complementar los indicadores de emprendimiento
y comparar con otros datos internacionales. Toda esta
informacion es analizada en conjunto para todos los
paises y sus regiones, estandarizada, homogenizada y
posteriormente presentada en el informe global (GEM
Global Report), en el de cada pais (Country Report) y en el
de cada region (Regional Report). En Chile, la Universidad
del Desarrollo lidera el proyecto GEM de acuerdo con
las instrucciones del GERA, y coordina el levantamiento,
armonizacion y procesamiento de las encuestas APS y
NES/RES a partir de la alianza con otras universidades
como la Universidad Catdlica del Norte, que a través del
Centro de Emprendimiento y de la Pyme (CEMP) elabora
el GEM de la Region de Antofagasta.
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Eneste apartado, se presentan los principalesresultados de
la actividad emprendedora en la region correspondientes
alafio 2023, recogidos a partir de la encuesta a la poblacion
adulta (APS - Adult Population Survey). Se analizan los
atributos individuales hacia el emprendimiento, la actividad
emprendedora y las aspiraciones de los emprendedores.

2.1. ATRIBUTOS INDIVIDUALES HACIA
EL EMPRENDIMIENTO EN LA REGION DE
ANTOFAGASTA

Los atributos individuales juegan un rol determinante en
el desarrollo de la dinamica emprendedora y tienen que
ver con las percepciones que tiene la poblacion respecto
a la facilidad de iniciar un emprendimiento, el optimismo
y la creatividad, entre otras. Esto se mide en una escala
de Likert de 5 puntos, donde 1 es completamente en
desacuerdo y 5 completamente de acuerdo. En concreto,
se analizan los atributos individuales que estan vinculados
con sus habilidades para relacionarse (el hecho de
conocer a otros emprendedores); con la percepcion
individual sobre las buenas oportunidades de negocio y
el querer capturarlas; con las capacidades (conocimiento,
habilidades) para llevarlas a cabo; con la posibilidad de
fracasar (el miedo al fracaso); y con la percepcion que
tienen sobre la facilidad para abrir un negocio.
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Para analizar los atributos personales con mas detalle, se ha
agrupado a la poblacion en funcién de las diferentes etapas
del proceso emprendedor, incluyendo también a aquellos
que no tienen ningin vinculo con el emprendimiento. La
figura 4 muestra que las personas que no estan vinculadas
a alguna actividad emprendedora conocen a menos
emprendedores que aquellas que si estan vinculadas con
alguna etapa del proceso emprendedor. Se observa que un
38,8% de la poblacién adulta no involucrada en actividades
emprendedoras no conoce a ningln emprendedor. Este
porcentaje es significativamente menor cuando se trata de
emprendedores nacientes, nuevos o establecidos. Amedida
quelosemprendedores avanzan en el proceso emprendedor
conocen a més emprendedores. En promedio, un 45,8%
de los emprendedores en etapas tempranas (nacientes y
nuevos) conoce entre dos y cuatro emprendedores y casi
de un tercio de los empresarios establecidos conoce a més
de cinco emprendedores (Figura 4).

Con respecto a la percepcion de oportunidades en la
region, los resultados de 2023 muestran mayor optimismo
en la poblacién en general con respecto al conjunto del
pais. En el grupo de emprendedores, independiente
de la etapa en que se encuentren, las respuestas
afirmativas superan el 65,0%, mientras que en el grupo
sin actividad emprendedora el porcentaje alcanza un
58,8% (Tabla 1). En el conjunto del pais, las proporciones

Figura 4. ;A cuanta gente que haya iniciado una empresa o se haya autoempleado
en los ultimos dos afos conoce Ud. personalmente? (%)

50

42

33

25

% Poblacién Adulta

17

Ninguno Uno

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regién de Antofagasta 2023.
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de los emprendedores en etapas tempranas son iguales o
proximas a los resultados de Antofagasta, mientras que se
observa un mayor pesimismo en el grupo de empresarios
establecidos y en aquellos que no estan vinculados a la
actividad emprendedora.

Con respecto al afio anterior, en Antofagasta, las
expectativas han aumentado en el grupo sin actividad

emprendedora y en los nuevos empresarios, mientras
que en los otros grupos se ha mantenido. En el pais, las
expectativas han aumentado en todos los grupos (ver
Romani et al. 2023 y Tabla 1).

Respecto a la percepcion sobre sus conocimientos,
habilidades y experiencia necesarios para iniciar un
negocio o empresa, existen diferencias significativas

(Porcentaje de respuestas de las escalas 4 y 5)

¢Cree usted que en los proximos seis meses habra buenas oportunidades

para empezar un nuevo negocio o empresa en el lugar donde vive?

Tabla 1. Atributos individuales de actitud hacia el emprendimiento

Sin actividad Emprendedores Nuevos Emprendedores

emprendedora nacientes empresarios establecidos
Antofagasta 58,8 % 69,0 % 65,8 % 66,7 %
Chile 47,0 % 69,0 % 64,3 % 48,8 %

c¢Considera que usted posee los conocimientos, habilidades y experiencia

necesarios para iniciar un nuevo negocio o empresa?

Sin actividad Emprendedores Nuevos Emprendedores

emprendedora nacientes empresarios establecidos
Antofagasta 62,5 % 88,8 % 88,0 % 89,0 %
Chile 58,9 % 88,8 % 92,4 % 87,5 %

¢El temor al fracaso le impide iniciar un nuevo negocio?

Sin actividad Emprendedores Nuevos Emprendedores

emprendedora nacientes empresarios establecidos
Antofagasta 51,0 % 31,6 %% 39,1 % 40,1 %%
Chile 53,0 % 32,3 % 32,8 % 43,0 %

Sin actividad Emprendedores Nuevos Emprendedores

emprendedora nacientes empresarios establecidos
Antofagasta 44,5 % a47.4 % 41,7 % 39,1 %
Chile 41,3 % 48,1 % 48,8 % 50,0 %

¢Considera usted que en su pais es facil abrir un negocio?

Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Chile 2023.



entre la poblacién adulta involucrada en actividades
emprendedoras y la que no lo estd. La proporcién de
emprendedores que, con independencia de la etapa en
que se encuentran, considera que tiene las habilidades y
experiencia para abrir una empresa es significativamente
mas alta (88% o mas) que la proporcion de personas sin
vinculo emprendedor (62,5% en el caso de Antofagasta y
58,9% en el conjunto del pais) (Tabla 1). No hay diferencias
significativas entre las percepciones en la region y en el
pais, ni se han observado diferencias con respecto a los
resultados del afio anterior (ver Romani et al., 2023).

El temor al fracaso es otro atributo personal que
se evalia. Al respecto, la tabla 1 muestra que hay
diferencias significativas entre los grupos involucrados y
no involucrados en actividades emprendedoras, tanto
en la region como en el pais. En 2023, se observa que a
medida que van avanzando en el proceso emprendedor,
aumenta la proporcién de emprendedores que declaran
tener temor al fracaso. Con respecto al afio anterior, los
resultados han cambiado significativamente, en el grupo
de emprendedores nacientes. En 2022 el 44,4% de los
emprendedores de este grupo sefiala que el temor al
fracaso les impide iniciar un nuevo negocio, mientras que,
en 2023, menos de un tercio, es decir, un 31,8% opina lo
mismo. En el resto de los grupos de emprendedores y no
vinculados a actividades emprendedoras no ha habido
diferencias significativas (Ver Romani et al. 2023 y Tabla
1). Tampoco hay diferencias significativas con respecto al
conjunto del pais (Tabla 1).

Finalmente, se pregunté por la percepcién sobre la
facilidad de abrir una empresa. En Antofagasta, los
resultados del afio 2023 muestran que en promedio
un 43,3% de la poblacion sefiala que es facil abrir un
negocio. Sin embargo, hay diferencias al interior del
grupo de emprendedores. Se observa mas optimismo
en el grupo de emprendedores nacientes que en el de
nuevos empresarios y en el de empresarios establecidos
(Tabla 1). Una situacion diferente ocurre en el conjunto
del pais, donde hay una diferencia de mas de seis puntos
porcentuales entre el grupo sin actividad emprendedora
y el grupo de emprendedores. En este ltimo grupo la
percepcion sobre la facilidad de abrir un negocio, aumenta
a medida que avanzan en el proceso emprendedor
(Tabla 1). Si analizamos los resultados entre Antofagasta
y el conjunto del pais, se observa diferencia significativa
entre los nuevos empresarios y los establecidos (Tabla
1). Al comparar con los resultados obtenidos en 2022,
se puede afirmar que la proporcién de emprendedores,

Global
Entrepreneurship
Monitor

independiente de la etapa en que se encuentren, que
considera que en su pais es facil iniciar un negocio, ha
disminuido en promedio de un 51,7% en 2022 a un 42,7%
en 2023 (Ver Romani et al. 2023 y Tabla 1).

2.2. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN LA
REGION DE ANTOFAGASTA

2.2.1. TASAS DE EMPRENDIMIENTO

El indice de actividad emprendedora medido por la
TEA (Total Entrepreneurial Activity) incluye tanto a los
emprendedores nacientes como a los nuevos empresarios
y se conoce también como indice de actividad
emprendedora en etapas iniciales o etapas tempranas
(emprendedores con hasta tres afios y medio de actividad).
En 2023, este indice alcanza un 30,1% ligeramente por
debajo del conjunto del pais, que obtuvo un 31% (Figura
5). Como se viene reiterando en informes previos, tasas
por encima del 20% son propias de los paises menos
desarrollados, por lo que es importante analizar la calidad
de estos emprendimientos y su sostenibilidad en el tiempo.

Figura 5. Actividad emprendedora
en etapas iniciales

40
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Chile Antofagasta

Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Chile
2023.

Al analizar la evolucion de la tasa de actividad
emprendedora en el periodo 2022/2023, se observa un
incremento més de tres puntos porcentuales, pasando de
un 26,4% en 2022 a un 30,1% en 2023. Este incremento se
debe fundamentalmente a que la tasa de emprendedores
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nacientes aumenta en mayor proporcion que la disminucion
de la tasa de los nuevos empresarios. La primera pasa de
un 17,8% a un 22,5% y la segunda baja ligeramente de un
8,5% a un 7,6% en ese mismo periodo (Figura 6).

Al analizar los dltimos cinco afios, se observa que antes
de la pandemia la tasa de actividad emprendedora
alcanzaba un nivel de 38% con tasas de emprendedores
nacientes cercanas al 30% y de establecidos que superan
el 9%. Durante el primer afio de pandemia, es decir, en
2020, la TEA cae casi 14 puntos porcentuales debido a la
disminucion tanto de la tasa de emprendedores nacientes
como de los nuevos empresarios. El segundo afio de la
pandemia sube mas de cuatro puntos porcentuales,
gracias al ligero aumento en sus componentes (Figura 6).
El tercer afio de la pandemia, la actividad emprendedora
sufre una ligera caida y en el afio 2023, de vuelta a la
normalidad, esta tasa se incrementa en més de tres puntos

porcentuales, pese a la leve disminucion de la tasa de los
nuevos empresarios (Figura 6).

En esa misma linea, en el proceso emprendedor, también
debe tenerse en cuenta la proporcién de empresarios
establecidos, es decir, aquellos duefios o gerentes de
empresas con mas de tres afios y medio de antigiiedad. En
la region, esta tasa ha tenido alzas y caidas en los Gltimos
cinco afios. Antes de la pandemia, la tasa de empresarios
establecidos era de un 7,5% y cae a un 3,8% en el segundo
afio de la pandemia. En el tercer afio, se logra recuperar
alcanzando un 8,1% y ya en el afio 2023 cae nuevamente
a un 59%. Todavia no son claras las razones de esta
disminucién, que podria ser una sefial de ajuste de parte
de los empresarios establecidos luego del periodo de
pandemia. Lo que si estd claro es que la brecha entre
etapas del proceso emprendedor se ha incrementado en
este Ultimo afio con respecto al afio 2022 (Figura 7).

Figura 6. Evolucién de la Actividad Emprendedora en etapas iniciales
por composicion en los dltimos cinco afos
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién Adulta Antofagasta 2023.
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Figura 7. Actividad Emprendedora por etapas 2019-2023
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Fuente: GEM Encuesta a la Poblacién Adulta Antofagasta 2023.

Cuando se compara la tasa de actividad emprendedora
de la region con el conjunto del pais, se observa que
no hay diferencias significativas (Figura 8). Sin embargo,
la brecha entre etapas del proceso emprendedor, es
mayor en el pais que en Antofagasta, lo que muestra la
vulnerabilidad de los emprendimientos en el tiempo. Esta
es una caracteristica de paises en desarrollo y Chile no es
indiferente a esa realidad. Este resultado muestra la gran
cantidad de poblacion vinculada a emprendimientos que
no logran madurar y sobrevivir dentro del pais.

En paises mas desarrollados o en aquellos cuyas
economias se basan en la innovacién, las brechas entre
etapas del proceso emprendedor no son significativas,
inclusive en algunos casos son mayores las tasas de los
empresarios establecidos que las de los emprendedores
en etapas tempranas. Algunos ejemplos de estos
paises son: Grecia, Noruega y Corea, donde la tasa de
actividad emprendedora es de un 6,7%, 6,9% y 10,2%
respectivamente, mientras que la tasa de los empresarios
establecidos estd por encima, con un 14,7%, un 7,6% y un
19,7% respectivamente (GEM, 2024).

Establecidos

@202 @202

Figura 8. Actividad Emprendedora
en Chile y Antofagasta
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Fuente: GEM Encuesta a la Poblacién Adulta Chile 2023.
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En la tabla 2, se infiere a partir del Censo 2017, cuantas
personas de la Region de Antofagasta serian, en estos
momentos, empresarios nacientes, nuevos empresarios y
empresarios establecidos. Es importante mencionar que
estos datos deben tomarse con cautela dado el dinamismo
demogréafico de la regidn durante los Ultimos afios. En
2023, més de un tercio de la poblacion regional adulta, es
decir més de 180.000 adultos han estado involucrados en
alguna etapa del proceso emprendedor. Resta averiguar
la calidad de estos emprendimientos y su valor agregado
para la region.

Tabla 2. Aproximacién del nimero de
habitantes de la Regién de Antofagasta
involucrados en alguna etapa de la
actividad emprendedora.

Actividad N° Personas
Emprendedora

Emprendedores 22,5 % 114.136
nacientes

Nuevos empresarios 7,6 % 38.553
Personas involucradas

en actividades 30,1 % 152.689
emprendedoras en

etapas iniciales

Emprendedores 5,9 % 29.929
establecidos

Personas involucradas

en la actividad 36,0 % 182.618

emprendedora

Fuente: Elaboracion propia a partir del Censo 2017 (poblacién
entre 18 y 64 afios = 507.272 personas).

2.2.2. MOTIVOS DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA EN ETAPAS INICIALES

Desde 2019, el proyecto GEM considera que los individuos
se involucran en alguna actividad emprendedora por
diversos motivos, entre ellos: marcar una diferencia en
el mundo, generar una renta muy alta, continuar una

tradicion familiar o generar un ingreso debido a la escasez
de empleo. La pregunta presenta cuatro afirmaciones con
estos motivos valorados en una escala de Likert de 1 a 5,
segln el grado de acuerdo.

En 2023, los resultados, considerando solamente
los porcentajes de las escalas 4 y 5, es decir, “algo y
fuertemente de acuerdo”, muestran que la principal
motivacién tanto para los emprendedores en etapas
iniciales como para los establecidos es el obtener un
ingreso por la escasez de empleo, con un 70,8%y un 62,1%
respectivamente (Figura 9). Con respecto al afio anterior,
el porcentaje ha aumentado significativamente en el grupo
de emprendedores en etapas tempranas pasando de un
62,5% en 2022 a un 70,8%. Mientras que, en el grupo de
empresarios establecidos ha disminuido de un 69,2% a
un 62,1% en ese mismo periodo (ver Romani et al., 2023).
En el grupo de emprendedores en etapas tempranas la
segunda opcion elegida fue la de marcar una diferencia
en el mundo, seguida de generar una renta muy alta, con
un 67,1% y un 63,4%. En ambos grupos, la motivacion por
continuar con la tradicién familiar representa menos del
35% (Figura 9).

No se han identificado diferencias significativas con
respecto a los resultados obtenidos en Chile (ver Guerrero
y Yafiez-Valdés, 2024).

Cuando se descompone la tasa de actividad emprendedora
en etapas tempranas en nacientes y nuevos, los resultados
reflejan que la principal motivacion para ambos grupos
de emprendedores es obtener un ingreso por la escasez
del empleo, con un 70,6% y un 76,5% respectivamente.
Las otras motivaciones tienen porcentajes menores,
pese a ello, es importante destacar que, en el grupo
de emprendedores nacientes, el segundo lugar en las
motivaciones ocupa el generar una renta muy alta, seguido
de marcar una diferencia en el mundo, con un 74,8% y un
71,1% respectivamente. Continuar con la tradicion familiar
es la opcion que ha tenido un menor porcentaje, un 32,3%
en el grupo de emprendedores nacientes y un 37,7% en el
de nuevos empresarios (Figura 10).

Comparado con el afio anterior, las diferencias mas
significativas se dan en la motivacion vinculada a la
obtencién de ingresos por la escasez del empleo que ha
aumentado de un 63,3% en 2022 a un 70,6% para el grupo
de emprendedores nacientes y de un 60,9% a un 76,5%
respectivamente en el mismo periodo.
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Figura 9. Motivacién de los emprendedores por etapa
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2.2.3. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS
DE LOS EMPRENDEDORES

EDAD Y GENERO

La figura 11 muestra la distribucion de los rangos etarios
por etapa de actividad emprendedora. Esta distribucion
difiere dependiendo de la etapa en que se encuentra el
emprendedor. En el grupo de emprendedores en etapas
tempranas, la mayor proporcion de emprendedores se
encuentra entre los 25 y 34 afios. Este rango concentra al
32,7% de esos emprendedores, mientras que, en el grupo
de emprendedores establecidos la mayor proporcion
se encuentra en el rango de los 25 a los 44 afios, un
55,8% (Figura 11). La distribucién etaria ha cambiado
significativamente respecto al afio 2022 en el grupo
de emprendedores establecidos mientras que en el de
etapas iniciales casi se ha mantenido (ver Romani et al.
2023). En 2022, por ejemplo, en el grupo de empresarios
establecidos, la mayor concentracion se daba en el rango
entre 35 a 44 afos con un 40% (ver Romani et al., 2023),
mientras que, en 2023, los mayores porcentajes se centran
entre los rangos 25 a 34 y de 35 a 44 afios con un 28,8%
y un 27% respectivamente. En los rangos posteriores los
porcentajes no superan el 20%.

Con respecto al género, los resultados de 2023 muestran
que las tasas entre hombres y mujeres emprendedoras
en etapas tempranas, son iguales mientras que en el
caso de los establecidos la diferencia es apenas de una
décima, lo que significa que no hay brecha de género
en cada grupo de emprendedores (Figura 12). La brecha
se mantiene en ambos grupos entre etapas del proceso
emprendedor. La tasa de emprendedores en etapas
tempranas, independiente del género es cinco veces
la tasa de los establecidos, nuevamente el tema de la
sobrevivencia de las empresas se hace presente en ambos
grupos independiente del género.

Al comparar con los resultados del afio 2022, en 2023
se observa que la tasa de actividad emprendedora de
los empresarios establecidos ha caido en mas de cuatro
puntos porcentuales, mientras que la de las mujeres se ha
incrementado ligeramente. Situacion diferente ocurre en
el grupo de emprendedores nacientes, donde en ambos
casos (emprendedores hombres y mujeres) la tasa se
incrementa a un 30,1% (Ver Romani et al. 2023 y Figura 12).

Figura 11. Rangos de edad por tipo de actividad emprendedora
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Regidn de Antofagasta 2023.



Figura 12. Actividad Emprendedora
por tipo y género

40
35
30
25
20
15
10

5

0

30,1 30,1

% Poblacién Adulta

59 6,0

Establecidos

Etapas iniciales

@ Hombres @ Mujeres

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Region de
Antofagasta 2023.

Cuando se analiza la evolucion de la actividad
emprendedora por etapas y por género, se observa que,
en el grupo de emprendedores en etapas iniciales, en 2019
antes del estallido social y la pandemia, la tasa de actividad
emprendedora de las mujeres superaba por primera vez la
de los hombres en tres puntos porcentuales (Figura 12.1).
Sin embargo, en 2020, al inicio de la pandemia, esta tasa
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cae significativamente de un 39,8% a un 21,9% y sube al
271% en el segundo afio de la pandemia, aunque baja
ligeramente en el tercer afio a un 26,3%. En el periodo
de vuelta a nueva normalidad vuelve a subir a un 30,1%
eliminandose la brecha de género en 2023. Situacion
parecida ocurre en el caso de los hombres en estos afios.
La tasa cae de un 36,4% en 2019 a un 26,4% en 2020, sube
a un 30,1% en el afio 2021, vuelve a bajar en 2022 a un
26,5% y sube a un 30,1% en 2023. Estas variaciones ciclicas
anuales son un reflejo de la falta de una consolidacion
de la actividad emprendedora luego de la pandemia.
Destaca también que, en 2023, la brecha de género en
etapas tempranas desaparece, o cual muestra de alguna
manera la reincorporacion de las mujeres en la actividad
emprendedora (Figura 12.1).

Con respecto a la evolucion de la actividad de los
empresarios establecidos, los resultados también muestran
que, en el periodo previo al estallido social y previo a la
pandemia, en 2019, la tasa de empresarias establecidas
estaba por encima de la tasa de los hombres, generandose
una brecha de género a favor de la mujer (Figura 12.2). En
el primer afio de la pandemia, la tasa de las mujeres cae de
un 8% a un 5,5% y en el segundo afio de la pandemia se
reduce a apenas un 1,5%. Sin embargo, en 2022 esta tasa
vuelve a remontar alcanzando un 5,6% y sigue subiendo
en el afio 2023 a un 6,0%. Situacion diferente ocurre con
los hombres en este grupo. Antes de la pandemia la tasa
era de un 7,1%, sin embargo, los dos afios siguientes baja
a un 6,3% y aun 5,8% respectivamente, mientras que, en

Figura 12.1 Actividad emprendedora en etapas iniciales por género 2019-2023
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2022, experimenta un alza significativa, llegando a un
10,2% para luego caer a un 59% en 2023. Destaca que,
en la vuelta a la nueva normalidad, en 2023, la tasa de
empresarios establecidos ha caido mas de cuatro puntos
porcentuales, mientras que la de las mujeres ha subido
ligeramente, desapareciendo la brecha de género en este
dltimo afo (Figura 12.2).

NIVEL EDUCATIVO

El GEM utiliza indicadores estandarizados para medir
el nivel educativo con el fin de poder compararlos
internacionalmente. Se identifican cuatro categorias:
basica, secundaria, técnica y profesional y educacion
superior (universitaria y postgrados). En 2023, continla
predominando la  proporcion de emprendedores
(independiente de la etapa en que se encuentren) con
nivel universitario y postgrado, un 51,8% en el grupo de
emprendedores en etapas tempranas y un 65,7% en el
grupo de los establecidos (Figura 13). Destacar que la
proporcién de emprendedores en etapas tempranas con
nivel secundario es mayor que la de los establecidos,
un 26,1% versus un 15%. No se observan empresarios
establecidos con educacion basica.

Con respecto al afio anterior, se observa un incremento
en el nivel de estudios universitarios y postgrado en
ambos grupos. Mientras que emprendedores con nivel

técnico y profesional ha disminuido en el caso de los
emprendedores en etapas tempranas y ha aumentado en
el caso de los establecidos. Situacion contraria se da en el
nivel secundario (ver Romani et al. 2023 y Figura 13).

NIVEL DE INGRESO

Otro de los indicadores que tradicionalmente se
ha considerado relevante para explicar la actividad
emprendedora es el nivel de ingresos de los hogares. En
este informe, se utiliza el criterio nacional que determina
el nivel socio econémico para analizar la incidencia del
emprendimiento en cada una de sus cinco categorias, que
corresponden a la siguiente distribucion del ingreso:

E: menos de $230.000;

D: $230.001 a $400.000;
C3: $400.001 a $680.000;
C2: $680.001 a $1.200.000; y
ABC1: M4s de $1.200.000.

Cuando se utiliza esta clasificacidn, los resultados
se comportan segln lo esperado en el grupo de
emprendedores en etapas tempranas, es decir, la mayor
concentracion de emprendedores se da en la categoria de
mayor renta familiar, es decir, ABC1 con un 45,8%, y en
C2 con un 32,7%, mientras que las demés categorias son
representadas por un 13% o menos de emprendedores

Figura 12.2 Actividad emprendedora establecida por género 2019- 2023
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Figura 13. Actividad Emprendedora por nivel educativo
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Region de Antofagasta 2023.

de este grupo (Figura 14). Situacion diferente ocurre en
el grupo de empresarios establecidos, donde la mayor
concentracion de empresarios estan en la categoria
ABC1 con un 78,8%, mientras que en los otros niveles de
ingresos se encuentran menos del 14% de los empresarios

de este grupo. Es importante mencionar que, respecto al
afo anterior, se ha producido un incremento significativo
en la proporcién de empresarios con niveles de ingresos
familiares en la categoria ABC1, que ha pasado de un 64%
a un 78,8% (ver Romani et al., 2023 y Figura 14).

Figura 14. Actividad emprendedora segtin ingreso familiar
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Situacion laboral de los emprendedores

En 2023, la situacion laboral de los emprendedores
(independiente de la etapa en que se encuentran) se
concentra en el empleo a tiempo completo para un tercero,
con un 49,8% y un 48,7% (Figura 15). En el grupo de
emprendedores en etapas tempranas, un 19,5% se declara
autoempleado, mientras que las otras opciones representan
menos del 10%. En el grupo de empresarios establecidos,
ademas de trabajar a tiempo completo para otros, mas de
un tercio se declara autoempleado, y un 11% sefiala que
trabaja a tiempo parcial, las otras categorias tienen menos
del 5% de representatividad (Figura 15). Esta distribucion
ha cambiado significativamente con respecto al afio
anterior. En 2023, se ha incrementado significativamente
el porcentaje de emprendedores que trabajan a tiempo
completo para otros, de un 38,6% a un 49,8% en el grupo
de emprendedores en etapas tempranas, mientras que ha
disminuido considerablemente el autoempleo de un 37,9%
aun 19,5% en el primer caso y de un 69,2% a un 36,8% en el
segundo durante el mismo periodo.

Sectores Industriales de la Actividad
Emprendedora

En 2023, la distribucion sectorial del emprendimiento en el
grupo de emprendedores en etapas iniciales de la Region
de Antofagasta ha variado con respecto a 2022 (Romani et
al., 2023). En este grupo, sigue predominando el sector de
servicios al consumidor final que ha tenido un incremento
significativo, pasando de un 52% en 2022 a un 64,4% en
2023 (Figura 16). El sector de transformacion ha caido casi
en 9 puntos porcentuales, de un 27% a un 18,3% en ese
mismo periodo. El sector de servicios se ha mantenido y
el primario no llega ni al 1%, disminuyendo de un 49% a
un 0,7% en el mismo periodo (Figura 16). Los resultados
regionales no difieren significativamente de los obtenidos en
el pais y siguen mostrando poca diversificacion productiva
y una orientacién hacia actividades con bajo valor afiadido
(Guerrero y Yafez-Valdés, 2024).

Figura 15. Situacién laboral de los emprendedores
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Figura 16. Actividad emprendedora en
etapas iniciales por sector econémico
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Region de
Antofagasta 2023.

Enelgrupode emprendedoresestablecidos, lasvariaciones
en la distribucion sectorial han sido significativas en
algunos sectores con respecto a 2022. La proporcién de
emprendedores orientados al sector del consumidor final
sigue predominando, y no ha variado respecto al afio
anterior. El sector donde se ha producido un incremento
significativo ha sido en el de transformacion que ha pasado
de 14,5% a un 23,3%. El sector servicios a empresas ha
caido tres puntos porcentuales, de un 27% a un 24%
(Figura 17). No se han identificado emprendimientos en el
sector primario, a diferencia del afio 2022 que representd
un 5,9%.
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Figura 17. Actividad emprendedora
establecida por sector econémico
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Region de
Antofagasta 2023

Cierre o culminacién de la actividad
emprendedora

El cierre o discontinuidad de actividades es parte
del proceso emprendedor. Una persona que cierra o
descontinda la actividad puede volver a emprender en
algun otro momento. A esta accion de iniciar nuevamente
un nuevo negocio también se le conoce como re-
emprendimiento. En la literatura, existen mas estudios
vinculados con el éxito emprendedor, centrandola atencion
en las experiencias exitosas mas que en la discontinuidad
o el fracaso empresarial (Espinoza-Benavides y Diaz, 2018).
La figura 18 muestra la tasa de discontinuidad o cierre
de los negocios en los Ultimos doce meses para Chile y
Antofagasta.

La tasa de discontinuidad o cierre de negocios en
Antofagasta no ha variado respecto al afio anterior, un
5,6% mientras que, en el conjunto del pais, esta tasa ha
sido de un 5,4%, ligeramente més baja que en 2022.

GEM
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Figura 18. Proporcién de la poblacién que
ha discontinuado o cerrado su negocio en
los dltimos doce meses

6 56 5.4

% Poblacién Adulta
N w ~ Ul

—

Antofagasta Chile

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regién de
Antofagasta 2023.

Dentro de las razones por las que se discontinuaron los
negocios, destaca en primer lugar, la escasa rentabilidad,
con un 27,4% seguido de la venta con un 24,7%. En tercer
lugar, se encuentran los motivos personales, con un 16,5%,
en cuarto lugar, los problemas de financiamiento, con un
14,4% (Figura 18.1). El covid-19 ocupa el quinto lugar en las

razones de discontinuidad de los negocios. Claramente,
los resultados responden a un periodo donde la pandemia
ya no es un tema de cierre de empresas y vuelven las
razones que imperaban antes de la misma. De cualquier
forma, es importante mencionar que durante la pandemia
las motivaciones de abandono o salida fueron diferentes
entre hombres y mujeres, predominando los motivos
personales en el caso de las mujeres (Usero, Hernandez
y Romani, 2024). Preocupa que una de las principales
razones sea la escasa rentabilidad del negocio. Esto Ileva
a pensar que los emprendedores no estdn evaluando
bien las oportunidades que identifican, si es asi, es una
gran oportunidad para las universidades o instituciones
educativas de incorporar talleres o cursos de evaluacion
de oportunidades de negocio.

2.3. LASASPIRACIONES EMPRENDEDORAS
EN LA REGION

Los indicadores que usa el GEM para medir las
aspiraciones emprendedoras tienen que ver con la
competitividad e innovacién y el deseo de hacer crecer
el negocio. Un aspecto importante de la dindmica
emprendedora estd relacionado con la capacidad de
generar innovacion, competitividad y sostenibilidad. El
economista Joseph Schumpeter (1934) sent6 las bases
para incorporar la innovacion como parte fundamental
del proceso emprendedor. Su teoria de la "destruccion
creativa” plantea que los emprendedores son capaces

Figura 18.1 Razones por las cuales los emprendedores han descontinuado sus negocios

Pandemia COVID-19

Escasa rentabilidad

Venta, jubilacién, salida u otra oportunidad
Razones personales o incidente

Problemas de financiamiento

Gobierno/politica/burocracia

0%

10% 15% 20% 25% 30%

% de Respuestas

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regidn de Antofagasta 2023.



de “romper” el equilibrio en el mercado porque pueden
introducir nuevos productos, nuevos procesos o servicios.
Estas innovaciones pueden hacer mas competitivo el
mercado y a su vez ampliar las posibilidades de eficiencia
y productividad. Asf, la innovacién es un medio por el
cual los emprendedores pueden contribuir al crecimiento
econémico.

La metodologia del GEM incorpora diferentes indicadores
para tener una vision aproximada y subjetiva, desde el
punto de vista del propio emprendedor, sobre su nivel de
innovacion y competitividad, por lo que estos resultados
hay que analizarlos con mucha cautela. Uno de esos
indicadores esta relacionado con la novedad del producto
o servicio que estd ofreciendo el emprendedor en el
mercado. A fin de capturar una mejor respuesta sobre
esta variable, en 2019 el proyecto GEM mejord la forma
de hacer esta pregunta incorporando la novedad segun el
area geografica.

La figura 19 muestra los resultados de 2023 donde
se puede observar que un 41,8% y un 379% de los
emprendedores en etapas tempranas considera que su
producto o servicio no es nuevo o es nuevo para la region
donde vive respectivamente. Resultados parecidos se
observa en el grupo de emprendedores establecidos.
El porcentaje de estos emprendedores que considera
que su producto no es nuevo es de un 44%, y un 32,9%
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considera que es nuevo para la region donde vive (Figura
19). Estos resultados han variado significativamente con
respecto a 2022 (ver Romani et al., 2023), en el grupo de
emprendedores establecidos.

En 2023, el porcentaje de emprendedores de este grupo
que declara que su producto o servicio no es nuevo ha
disminuido de un 58,8% en 2022 a un 44%, mientras que
ha aumentado el porcentaje de emprendedores que
sefiala que su producto es nuevo para la region donde
vive, en el pais y en el mundo, de un 25,5% a un 32,9%, de
un 59% a un 10,2% y de un 9,8% a un 12,9% en el mismo
periodo respectivamente (Figura 19 y Romani et al. 2023).

Otro indicador incorporado por el GEM en el dmbito
de las aspiraciones esta relacionado con la capacidad
de aprovechar las nuevas tecnologias en el proceso de
produccion o entrega de servicios. La figura 20 muestra
que, en el grupo de emprendedores en etapas tempranas,
un 40,2% responde que la tecnologia que usa en el
producto o servicio que ofrece es nueva para la region
donde vive, mientras que un 36% sefiala que ninguna
tecnologia o proceso es nuevo. Un 16,5% sefiala que la
tecnologia que incorpora es nueva para el pais, y un 7,4%
apunta a que es nueva para el mundo. En el grupo de
emprendedores establecidos el porcentaje més alto se
encuentra en la afirmacion de que la tecnologfa utilizada no
es nueva. Un 32,3% sefiala que es nueva solo para region

Figura 19. Novedad de los productos ofrecidos por los emprendedores
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Antofagasta 2023.
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donde vive. Un porcentaje menor, un 15,3% manifiesta
que es nuevo para el pafs y un 9,2% afirma que es nuevo
para el mundo (Figura 20). Estos resultados, en ambos
grupos ha cambiado de un afio para otro, disminuyendo
la autopercepcion sobre el NO uso de tecnologia
nueva en sus productos y servicios, y ha aumentado la
autopercepcion respecto a que la tecnologia usada es
nueva para la regién donde vive (Ver Romani et al. 2023
y Figura 20). Como se menciond previamente, estas son
percepciones de los emprendedores, por lo que estos
resultados hay que tomarlos con mucha cautela.

Adicionalmente a los dos indicadores previos, la encuesta
a la poblacién adulta también incorpora una pregunta a
los emprendedores sobre la expansion de mercado que
esperan alcanzar con sus productos o servicios. Con este
fin, utiliza la variable alcance de mercado que toma cuatro
valores:

- Local

- Nacional

- Internacional

- No sabe.

La figura 21 muestra que en ambos grupos predomina la
aspiracion local. Pese aello, en el grupo de emprendedores
establecidos, un 97,8% declara que su producto o servicio
solo aspira a ser local, mientras que porcentajes iguales o
menores a un 2% sefialan que tienen un alcance nacional
o internacional. Esta distribucion difiere en el caso de los

emprendedores en etapas tempranas, donde, si bien un
74.9% declara tener alcance solo local, un 18,8% indica
tener alcance nacional y un 5,4% dice que sus productos o
servicios tienen un alcance internacional. Un 0,9% no sabe
el alcance que tiene. Si bien estos resultados no difieren
significativamente de los obtenidos en el conjunto del
pais (Guerrero y Yafiez-Valdés, 2024), confirman la limitada
aspiracion de parte de los emprendedores regionales a
expandirse internacionalmente. De cualquier forma, se
nota una mayor aspiracion en los empresarios en etapas
tempranas que en los establecidos.

Otro indicador relacionado con la competitividad que
aborda el GEM se refiere a la actividad exportadora de
los emprendedores, medida como el porcentaje de los
clientes que residen fuera del pais. En 2023, un 96,2% de
los emprendedores en etapas tempranas y un 94,1% de los
establecidos declaran no tener clientes en el extranjero.
Mientras que menos del 5% en ambos grupos declaran
que tienen entre uno y 75% de clientes en el extranjero
y ninguno tiene mas del 75% de clientes en el extranjero,
lo que muestra la limitada orientacion emprendedora
de los emprendedores regionales en su conjunto (Figura
22). Situacién parecida se observa a nivel nacional (ver
Guerrero y Yariez-Valdéz, 2024).

Con respecto al afio anterior, en ambos grupos de
emprendedores, se ha producido una ligera disminucion
en la proporcién de emprendedores que no tiene

Figura 20. Uso de tecnologia reciente en los procesos o servicios
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Regidn de Antofagasta 2023.



% Emprendedores

Global
Entrepreneurship
Monitor

Figura 21. Aspiraciones en la expansién de mercado
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Region de Antofagasta 2023.

clientes en el extranjero y ha aumentado la proporcién
de emprendedores que tienen del 26% al 75% de clientes
en el extranjero, de un 0,8% a un 3,2% en el grupo de
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emprendedores en etapas iniciales y de un 2,4% a un 4,9%
en el grupo de empresarios establecidos (Ver Romani et al.

Figura 22. Clientes en el extranjero de los emprendedores por etapas
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En esta misma linea, también se quiso averiguar la
localizacion de sus clientes. La Tabla 3 muestra que,
tanto en la Regidn de Antofagasta como en el conjunto
del pais, la mayoria de los clientes de ambos grupos
de emprendedores (etapas iniciales y establecidos) se
encuentran en la regién donde viven y casi no ha cambiado
en los dltimos tres afios. Los resultados van disminuyendo
amedida que sus clientes se encuentras en otras regiones.
En 2023, en el grupo de emprendedores en etapas
tempranas en Antofagasta, solo un 22% sefiala que tienen
clientes en otras en regiones, mientras que, en el conjunto
del pais, este porcentaje no supera el 27,1%. En los Gltimos
tres afios, este porcentaje ha aumentado ligeramente en
ambos grupos.

La situacion cambia en el grupo de emprendedores

establecidos en el mismo periodo, en Antofagasta, un
41,4% declara que tiene clientes en otras regiones, y en
Chile, el porcentaje es de un 38,9%. En este grupo, tanto
en la regién como en el pais, se observa un incremento
significativo en el Ultimo afio (Tabla 3). Cuando se trata de
clientes fuera del pais, los porcentajes son atn menores
en ambos grupos de emprendedores, tanto en la region
como en el pais. En 2023, en el grupo de emprendedores
nacientes, el porcentaje llega a un 5,5%, y en el pais a un
5,4%. Situacién parecida ocurre en el grupo de empresarios
establecidos. En 2023, en Antofagasta, alcanzan un 4,9%
mientras que, en el conjunto del pais, un 3,7% de los
empresarios de este grupo tienen clientes fuera de Chile.
Estos resultados se han incrementado ligeramente en
Antofagasta en los Ultimos dos afios, mientras que en el
pais ha disminuido levemente (Tabla 3).

Tabla 3. Localizacién de clientes (Porcentaje de respuestas afirmativas)

¢Sus clientes se encuentran en la region donde vive?

Emprendedores en Etapas iniciales

Emprendedores Establecidos

2021 2022 2021 2022 2023
Antofagasta 93,3 % 99,5 % 97,5 % 100 2% 100 2% 100 2%
Chile 98,6 % 98,8 % 97,1 % 98,3 % 98,3 % 98,8 %%

¢Sus clientes se encuentran en otra region de Chile?

Emprendedores en Etapas iniciales

Emprendedores Establecidos

2021 2022 2021 2022 2023
Antofagasta 22,7 % 21,1 % 22,0 % 7,9 % 22,2 % 41,4 %
Chile 28,7 % 21,2 % 27,1 % 25,6 % 23,4 % 38,9 %

¢Sus clientes se encuentran fuera de Chile?

Emprendedores en Etapas iniciales

Emprendedores Establecidos

2021 2022 2021 2022 2023
Antofagasta 1,2 % 1,5 % 5,5 % 0,0 % 4,7 % 4,9 %
Chile 1,6 % 2,1 % 5,4 % 3,3 % 3,9 % 3,7 %

Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Chile 2023.



Otro indicador relevante en este apartado es la expectativa
de crecimiento en cuanto a generacion de empleo. Se
estima este indicador como el porcentaje de la poblacién
adulta involucrada en la actividad emprendedora en
etapas iniciales y establecidas que espera crear, por lo
menos, diez nuevos empleos en los préximos cinco afios.
La Figura 23 muestra que un 26,1% de los emprendedores
en etapas iniciales y un 13,6% de los establecidos espera
crear mas de 10 puestos de trabajo. Estos resultados estan
ligeramente por encima del conjunto del pais donde las
expectativas de los emprendedores en etapas iniciales
representan un 25,4% y de los establecidos un 9,5%. Con
respecto a 2022, ha habido un ligero incremento tanto en
la regién como en Chile en el grupo de emprendedores
en etapas tempranas, que ha pasado de un 24,3% a un
26,1% en 2023, y de un 229% a un 25,4% en el mismo
periodo respectivamente (Ver Romani et al. 2023 y Figura
23), mientras que este mismo indicador ha caido tanto en
el pais como en la regién, en el grupo de emprendedores
establecidos pasando de un 19,5% a un 13,6% y de un
11,2% a un 9,5% (Ver Romani et al. 2023 y Figura 23).

El cuestionario de la poblacién adulta también incorpora
una pregunta relacionada con las expectativas de alto
potencial de crecimiento, entendida como la creacion
de 19 o mas empleos en los préximos cinco afios. Esta
pregunta se hace solo a los emprendedores en etapas
iniciales. En 2023, un 4% de este grupo de emprendedores
tiene esa expectativa, mientras que en el conjunto del pais,
es apenas un 3,3%. Comparando este resultado con el
afio anterior, se ha producido un incremento importante,
pasando de un 2,7% a un 4% en 2023, mientras que en el
conjunto del pafs casi se ha mantenido, un 3,3% en 2023
versus un 3,0% en 2022. Este indicador es muy relevante
por su repercusién tanto en la generacion de empleo
como por su contribucion a la diversificacion productiva
de la region, ya que se trata normalmente del grupo de
emprendedores que innova, agrega valor a su producto
o servicio, y tiene alta posibilidad de escalar su producto
hacia otros mercados.
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Figura 23. Expectativa de generacién de
mas de 10 empleos
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacién adulta Regién de
Antofagasta 2023.
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El GEM, desde sus inicios, plantea que la actividad
emprendedora depende de una serie de factores
denominados Condiciones Marco del Emprendimiento
(EFC por sus siglas en inglés). Estos factores son los
que proporcionan las “reglas de juego” en la que se
desenvuelven las nuevas empresas. Por lo tanto, estas
condiciones son las que permiten desarrollar el ecosistema
para el emprendimiento. Este ecosistema tiene como
elementos los recursos, incentivos, apoyo institucional
y caracteristicas propias del mercado para el desarrollo
y crecimiento de la actividad emprendedora. De esta
forma, el nuevo modelo conceptual del GEM expone que
son justamente las condiciones del contexto en el que se
desarrolla el emprendimiento las que pueden influir de
manera positiva, negativa o neutra en los valores sociales
hacia el emprendimiento.

3.1. Descripcion de la Encuesta a Expertos

El modelo GEM revisado considera que el impulso
emprendedor es potenciado o limitado por las condiciones
marco del contexto especifico en el que se desarrolla la
actividad emprendedora. Estas condiciones del contexto
se resumen en un conjunto de nueve dimensiones que
afectan directamente el desempefio del emprendedor en
la cantidad y la calidad de las oportunidades disponibles,
asi como la capacidad de los emprendedores de
identificarlas, evaluarlas y llevarlas a cabo. Las dimensiones
definidas por el modelo GEM son las siguientes:

1. Acceso a financiamiento: Se refiere a la disponibilidad
de recursos financieros, capital y deuda, para
empresas nuevas, pequefias y en crecimiento, es decir
toda la cadena de financiamiento desde las llamadas,
en inglés, 4 F's. (familia, amigos, el emprendedor y
extrafios) hasta la posible apertura de la empresa en
el mercado accionario, incluyendo las plataformas de
crowdfunding. Asimismo, se incorpora la facilidad con
la que se obtiene esos recursos.

2. Politicas de gobierno: Se refiere al grado en que las
politicas del gobierno apoyan el emprendimiento.
Tiene dos componentes: i) Relevancia econémica del
emprendimiento; i) Los impuestos y regulaciones
SOn neutros O promueven nuevas empresas y en
crecimiento.

3. Programas de gobierno: Se refiere a la existencia
de programas directos de dmbito nacional, regional o
municipal orientados a ayudar a las empresas nuevas y
en crecimiento.
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4. Educacion para el emprendimiento: Se refiere
a la incorporacion de conocimiento, destrezas y
habilidades para crear o dirigir empresas nuevas y
en crecimiento dentro del sistema educativo y de
formacion. Tiene dos componentes: i) Educacion
para el emprendimiento en educacién primaria y
secundaria; i) Educacion para el emprendimiento en
educacion post secundaria.

5. Transferencia de Investigacion y Desarrollo (I+D):
Contribucién de la 1+D a la generacion de nuevas
oportunidades comerciales al alcance de nuevas
empresas, pequefas y en crecimiento.

6. Infraestructura comercial y legal: Disponibilidad de
servicios comerciales, contables y legales, asi como
la existencia de organizaciones que promueven el
surgimiento de nuevos negocios, pequefios o en
crecimiento.

7. Apertura del Mercado Interno: Tiene dos
componentes: i) Dinamismo del mercado interno: se
refiere al nivel de cambio en el mercado entre un afio
y otro; ii) Apertura del mercado interno: se refiere a la
facilidad con que las firmas nuevas entran a mercados
existentes.

8. Acceso aInfraestructura Fisica: Facilidad de acceso a
los recursos fisicos existentes (comunicacion, servicios
publicos, transporte) a un precio y oportunidad tal que
no representen una discriminacion para las empresas
nuevas, pequefas o en crecimiento.

9. Normas Sociales y Culturales: Normas implicitas
o explicitas existentes que alientan o desalientan
acciones individuales que puedan estimular nuevos
emprendimientos y, con ello, mejorar la distribucion
delingreso y la riqueza.

Para la evaluacién de cada una de estas dimensiones,
se utiliza una encuesta estandarizada, denominada
National Expert Survey (NES), aplicada a expertos
nacionales y regionales. En Antofagasta, el grupo de
expertos regionales estuvo formado por 40 empresarios
y profesionales de diversos ambitos relacionados con la
creacion de empresas. Se realizé un muestreo selectivo
con al menos cuatro especialistas de cada una de las
nueve dimensiones del entorno emprendedor. La encuesta
consta de més de 80 preguntas agrupadas en 11 tépicos
cuyas respuestas son escalas de Likert de once puntos,
donde 0 es completamente falso y 10 completamente
verdadero.

El proyecto GEM subdivide 3 de las 9 condiciones del
contexto emprendedor, con el fin de representar mejor
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la realidad del ecosistema. De este modo, la dimensidn
sobre politicas publicas es desagregada en politica publica
en general y en regulacion, mientras que la dimension
en educacion es subdividida en primaria-secundaria y
postsecundaria. Por Ultimo, en la dimensién de acceso
al mercado intero se establece una diferencia entre
dinamismo y apertura del mercado interno.

A continuacion, se presenta un analisis general de la
evaluacion que los expertos de la Region de Antofagasta
y del pais han hecho sobre las condiciones marco del
contexto emprendedor.

3.2. Evaluaciéon General de las Condiciones
Marco del Contexto Emprendedor

La figura 24 muestra la valoracién de los expertos en
Chile y en la Region de Antofagasta sobre las condiciones
marco del contexto emprendedor. Se observa que,
los expertos regionales han sido més criticos que los
nacionales en todas las dimensiones. Especialmente, en la
dimensién Infraestructura fisica, Infraestructura comercial
y profesional, Normas sociales y culturales, Dinamismo del
mercado interno, Apertura del mercado interno y Politica
publica general, donde las respuestas distan en mas de un
punto en promedio (Figura 24).

Figura 24. Evaluacién de las condiciones marco del contexto
emprendedor en Chile y Antofagasta
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Fuente: Encuesta a expertos GEM Chile 2023.
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3.3. Evaluaciéon de las condiciones marco
del contexto emprendedor de la Regidén por
dimensiones

Desde 2005, en los informes de Chile se realiza una
conversion de la escala de Likert determinada por el nivel
de acuerdo o desacuerdo con cada una de las afirmaciones
que presenta el cuestionario a los expertos. De este modo,
los resultados fluctian entre -2 (muy bajo, critico) y +2
(muy alto, muy bueno), y permite dar a aquellas respuestas
neutras un valor cero, es decir en los casos donde los
encuestados no manifiestan estar ni de acuerdo ni en
desacuerdo con la afirmacion. Con esto, se consigue forzar
que la varianza de los datos aumente y se puedan apreciar
con mayor énfasis los cambios anuales en cada condicion.
La figura 25 muestra la evaluacion de las condiciones
marco del contexto emprendedor de la regién con esta
conversion de la escala de Likert.

En 2023, las condiciones marco del contexto emprendedor
de la Region con respecto al afio 2022, a juicio de los
expertos, han mejorado ligeramente en dimensiones
como Acceso a financiamiento, Infraestructura comercial
y profesional, Politicas de gobierno, mientras que se
han mantenido, en Apertura al mercado interno, y han
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empeorado levemente en Transferencia de 1+D, Educacion
y Capacitacion, Programas de Gobierno, Normas sociales
y culturales, y Acceso a Infraestructura fisica, pese a que
estas tres Gltimas dimensiones contindan con valoraciones
positivas (Figura 25).

Considerando que las valoraciones van variando cada afio,
se observa que las mismas cada vez son menos negativas
en lamayoria de las dimensiones. En 2023, las dimensiones
que han sido peor evaluadas son: Transferencia de
I+D (-0,8), Acceso a financiamiento (-0,7), Apertura del
mercado interno (-0,6) y Educacion y Capacitacion (-0,6),
con puntuaciones consideradas como bajas, mientras que
la Infraestructura comercial y profesional (-0,2), las Politicas
de gobierno (-0,1) han tenido puntuaciones medias bajas.
Los Programas de gobierno (0,1), las Normas sociales y
culturales (0,1), y el Acceso a infraestructura fisica (0,6)
han tenido puntuaciones consideradas media alta y alta
respectivamente (Figura 25).

En los siguientes apartados, se analiza con mas detalle
la evaluacion que los expertos regionales hacen de las
categorias que componen cada una de las dimensiones
del contexto emprendedor, las cuales se presentan de la
mas negativa a la mas positiva.

Figura 25. Evaluacién de las condiciones marco del Contexto Emprendedor
en la Regién de Antofagasta 2022-2023
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3.3.1. Transferencia de I+ D (Evaluacién:
-0,8)

Esta dimension ha tenido siempre una valoracion negativa
por parte de los expertos regionales, llegando a recibir
valoraciones criticas de -1,3 en 2007 y -1,2 en 2011 y 2013
(Ver Romani y Atienza, 2008, 2012 y 2014). En 2023, fue la
peor evaluada con un -0,8 (baja). Comparado con el afio
anterior la puntuacion tuvo una ligera caida (Figura 25).

Influyeron en este resultado, cuatro de las seis categorias
que conforman esta dimension cuyas respuestas “De
acuerdo” disminuyeron significativamente respecto al
afio anterior. Entre ellas destacan las afirmaciones sobre
la existencia de apoyo suficiente para que los cientificos

puedan crear sus empresas que ha pasado de un 35%
a un 22% de acuerdo; asi como la afirmacién de que la
ciencia y la tecnologia permiten la creacion de empresas
de base tecnolégica competitivas a nivel global que bajo
de un 41% a un 28%; los subsidios y ayudas del gobierno
para las empresas nuevas y en crecimiento son suficientes
y adecuadas, de un 34% a un 15%, y que hay una
eficiente transferencia de las nuevas tecnologias desde las
universidades y centros de investigacion a las empresas
nuevas y en crecimiento, que ha bajado de un 21% a un
11% (Figura 26).

En esta dimension es importante destacar las actividades
desarrolladas por la Fundacion Parque Cientifico
Tecnoldgico (Cuadro 1).

Figura 26. Evaluacién de la Transferencia de I1+D

Las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros
conocimientos se transfieren de forma eficiente
desde las universidades y los centros de investigacion
publicos a las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicién 2022

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen
el mismo acceso a las nuevas investigaciones y
tecnologias que las ya establecidas.

Medicién 2022

Las empresas nuevas y en crecimiento
pueden costear las Gltimas tecnologias.

Medicion 2022

Los subsidios y ayudas gubernamentales a
empresas nuevas y en crecimiento para adquirir
nuevas tecnologias son suficientes y adecuadas.

Medicién 2022

La ciencia y la tecnologia permiten la
creacion de empresas de base tecnolégica
competitivas a nivel global.

Medicién 2022

Existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y
cientificos puedan explotar econdmicamente sus
ideas a través de la creacion de nuevas empresas.

Medicién 2022

-100% -50%

® & desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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Cuadro 1. Las actividades de la Fundacion Parque Cientifico Tecnolégico - PCT

La Fundacion Parque Cientifico Tecnolégico, creada por la Universidad Catdlica del Norte, se dedica a fomentar la articulacion
entre el entorno empresarial y la academia mediante la transferencia de conocimientos y tecnologias. Su misién es crear espacios
colaborativos e ideas innovadoras que impulsen el desarrollo productivo del pais. Actualmente, el PCT lidera los siguientes
programas:

— Programa Fortalece Pyme: Este programa busca mejorar la competitividad de las pequefias y medianas empresas en la region
de Antofagasta, facilitando la adopcion y utilizacion de tecnologias digitales en sectores como minerfa, energia, construccion,
turismo y manufactura, que permitan incrementar las ventas y la productividad en sus procesos de negocio, gestion y marketing.

— Programa Energy Woman: Tiene como finalidad fortalecer el ecosistema de emprendimiento e innovacion en la region de
Antofagasta. Ofrece un plan de formacion para emprendedoras que incluye estrategias para desarrollar sus negocios y obtener
financiamiento, tanto privado como publico.

— Programa Antofagasta Region Circular: Este programa promueve el crecimiento y desarrollo sostenible de las empresas en
la region mediante la implementacion de conocimientos y tecnologias innovadoras relacionadas con la economia circular, la
sostenibilidad y la innovacion.

— Programa Conecta H2V: Busca desarrollar estudios de evaluacion técnica-econdmica y optimizacion de escenarios de uso
compartido de infraestructura, insumos y suministros entre proyectos de hidrégeno verde (H2V) y sus derivados para fomentar
el desarrollo de Hubs en la Region de Antofagasta.

— Programa Férmate Energfa: Este programa tuvo como mision formar capital humano especializado en el mantenimiento de
plantas fotovoltaicas y optimizar los procesos de operacion y mantenimiento en la region.

— Programa Nodo Desierto Vivo: Se enfoca en fortalecer las capacidades del ecosistema de CTCi de la Macrozona Norte,
incluyendo el ambito publico, privado, académico y social, mediante la ejecucion de iniciativas prioritarias y la consolidacion de
un modelo de gobernanza que asegure su sustentabilidad.

— Festival INNOVAFEST: El objetivo es continuar dando visibilidad a las diversas iniciativas, programas y proyectos de innovacion,
ciencia y tecnologia en la Region de Antofagasta, ofreciendo un espacio de encuentro para el ecosistema de innovacion regional.

La Fundacion Parque Cientifico Tecnoldgico aspira a consolidar su liderazgo en la creacion y fortalecimiento de redes de trabajo
interconectadas dentro del ecosistema CTCi de la Macrozona Norte.

Matias Hernandez Farias

Encargado de Comunicaciones

Fundacion Parque Cientifico Tecnologico

https://www.pctucn.cl

€202 2|1yD ‘ersebejojuy ap uoibay e| ap awoju|

w
RN



Informe de la Regién de Antofagasta, Chile 2023

w
N

Global
Entrepreneurship
Monitor

3.3.2. Acceso al Financiamiento (Evaluacién:
-0,7)

Esta dimension, siempre ha tenido, a lo largo del estudio,
una valoracion negativa llegando a tener un -1,4 en 2016
(ver Romani y Atienza, 2017). En 2023, esta dimension ha
sido valorada con un -0,7 de un rango que va desde -2.0
(muy baja) hasta 2,0 (muy alta). Esta evaluacidn ha tenido
una puntuaciéon menos negativa que en 2022, un -0,9
(considerada baja), y ha sido igual a la obtenida el 2019
(previo a la pandemia y al estallido social), un -0,7 (Ver
Romani et al., 2020 y Figura 27).

Desde 2021, en esta dimensidn se consideran doce
categorias, de las cuales ocho estan vinculadas a la
existencia de diferentes alternativas de financiamiento y las
cuatro restantes a la facilidad de obtener financiamiento. La
figura 27 muestra los resultados de 2023 en comparacion
con 2022.

Al analizar las ocho categorias vinculadas a la existencia
de diferentes alternativas de financiamiento, seis han
incrementado sus puntuaciones en las respuestas “De
acuerdo”, y tres han disminuido (Figura 27). Pese a ello,
la mayor proporcion obtenida entre estas ocho categorfas
es la relacionada con la existencia de suficientes subsidios

publicos, que ha tenido una disminucién significativa
en 2023, pasando de un 57% en 2022 a un 44%. Lo
que muestra que, de acuerdo a los expertos, la falta
de suficientes recursos para el financiamiento de los
emprendimientos.

Situacion parecida ocurre en el grupo de categorias
vinculadas con la facilidad de acceder al financiamiento,
donde el mayor porcentaje de respuestas “De acuerdo”
llega a solo un 29% y estd vinculada a la facilidad para
los emprendedores nacientes de obtener suficiente
capital inicial para cubrir los gastos de puesta en marcha.
Las demds respuestas obtuvieron porcentajes iguales
o menores al 20%, lo que refleja desde la perspectiva
de los expertos la dificultad de acceder a las fuentes
de financiamiento existentes. Pese a ello, es importante
destacar las recientemente creadas Red de inversionistas
angeles, Atacama Angels y SQM Lithium Ventures, ambas
orientadas al financiamiento de alto impacto. El cuadro 2
muestra el quehacer de Atacama Angels en sus dos afios de
operacion. Se espera que dichas iniciativas se consoliden
y contribuyan no solo a desarrollo del ecosistema del
emprendimiento y la innovacion regional, sino también a
la diversificacion productiva, generando mas y mejores
empleos en la region.
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Figura 27. Evaluacién de las fuentes de financiamiento para el
emprendimiento y la facilidad de acceso

Los emprendedores disponen de suficiente capital propio _86%
para financiar las empresas nuevas y en crecimiento. _

Medicion 2022 -92%

Hay suficientes medios de financiamiento procedentes
de entidades financieras privadas para las empresas
nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -85%

Hay suficientes subsidios publicos disponibles
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022

Hay sufiente financiamiento para emprendedores,
proporcionado por inversores informales, distintos a los -80%
fundadores, para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022

Hay suficientes ofertas de financiamiento
procedentes de capitales angeles -83%
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -89%

Hay una oferta suficiente de capital riesgo 829%
- -82%
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -85%

Hay suficiente financiamiento a través de la apertura

e Y -81%
bursatil para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -95%

Hay suficiente financiamiento procedentes
de prestamistas privados tipo “crowdfunding” -89%
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -95%

Es facil obtener financiamiento de deuda
(entendido como préstamo bancarios y similares) -81%
para empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -80%

Es facil contratar servicios de apoyo financiero a un
costo razonable para empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -81%

Es facil para los emprendedores nacientes obtener
suficiente capital inicial para cubrir los gastos iniciales y de
puesta en marcha (pre start»up) de una nueva empresa.

Medicién 2022 -82%

Es facil atraer inversores y fondos para crecer nuevos
negocios una vez completada la fase de puesta en marcha.

Medicion 2022 -94%

-100% -50% 0% 50% 100%

® & desacuerdo ® De acuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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Cuadro 2. Atacama Angels, la primera red de inversionistas angeles del norte de Chile

a sus dos afos de operacion

Atacama Angels, la primera red de inversionistas angeles del norte de Chile, comenzé sus operaciones en diciembre de 2022.
Esta iniciativa fue impulsada por un grupo de empresarios/as participantes del programa Investment Readiness ejecutado por el
Centro de Emprendimiento y de la Pyme - CEMP'y el Laboratorio de Emprendimiento Usqai, ambos de las UCN. En este segundo
afo de operacion, la red ha enfrentado numerosos desafios que ha propiciado su avance en la curva de aprendizaje y la mejora
continua. Entre ellos, destacan la entrada y salida de inversionistas angeles, significativos avances en la profesionalizacion de
nuestros miembros, cambios organizacionales, y, sobre todo, la creacion de confianza y compromiso entre los integrantes.

Actualmente, cuenta con 11 inversionistas angeles y ha recibido mas de 100 solicitudes de emprendedores buscando financiamiento.
Si bien, se caracteriza por ser una red agnostica a la industria, se ha identificado que mas del 70% de estas solicitudes provienen
de startups centradas en la mineria, lo que ha generado debates internos y ha aumentado el interés de nuestros inversionistas en
explorar oportunidades de inversion en otros sectores.

La tesis de inversion se centra en el apoyo con capital inteligente a emprendimientos dindmicos, es decir, no solo ofrece un aporte
econdémico, sino que también promueve la colaboracion activa de todos los miembros para contribuir al crecimiento de las startups
invertidas. En ese sentido, se ha constatado que el ecosistema emprendedor de la regién adn tiene un largo camino por recorrer,
lo cual nos motiva a continuar trabajando en la evangelizacion de la inversion angel. Como parte de estos esfuerzos, se ha realizado
una serie de eventos exclusivos para los inversionistas angeles, incluyendo 2 talleres especializados y mas de 10 asesorfas legales
y técnicas. Ademas, hemos llevado a cabo 7 sesiones de pitch, jornadas de fidelizacion, y mas de 10 reuniones de seguimiento
de nuestra primera inversion. Estas actividades no solo refuerzan el compromiso de nuestros miembros, sino que también son
cruciales para la profesionalizacion continua y el éxito de la startup invertida.

Se ha establecido alianzas estratégicas con incubadoras, aceleradoras y centro de investigacion en nuestra region. Sin embargo,
buscamos expandirnos en las otras regiones de la macrozona norte de Chile, por lo que, nuestra red esté activamente buscando
establecer alianzas con actores claves del ecosistema emprendedor de estas regiones. El objetivo es apoyar a emprendimientos
dindmicos que puedan generar un impacto en la macrozona norte, independiente de su procedencia, integrandonos asi en el
proceso emprendedor y contribuyendo al desarrollo de startups en todo el norte de Chile.

Desde el 2023, Atacama Angels esta afiliada al Global Business Angels Networks (GBAN), la comunidad global dedicada a ampliar
el acceso al capital, fortaleciendo la capacidad de los inversores angeles dentro de los ecosistemas emprendedores. Cada afio,
GBAN organiza un encuentro que retine a inversionistas angeles de todo el mundo. Atacama Angels ha participado en el Global
Entrepreneurship Congress, que se desarrollé en Melbourne, Australia, y en el GEN Invest Summit, celebrado en San Juan, Puerto
Rico, en 2023 y 2024, respectivamente. Estos eventos también nos han permitido avanzar en la profesionalizacién de nuestros
inversionistas y aumentar nuestra visibilidad mas alla de nuestras fronteras.

El principal desafio para el proximo afio es expandir nuestra operacion y fortalecer su posicionamiento en las regiones de

la macrozona norte de Chile. Con este fin, se ha programado visitas técnicas a Coquimbo, Arica, Tarapaca y Atacama en los
proximos dos meses. Estas visitas son cruciales para entender mejor las necesidades locales y establecer conexiones estratégicas
que faciliten su expansion.

Ademés, nos enfrentamos al desafio de integrar nuevos inversionistas angeles a nuestra red. Para lograrlo, continuaremos con
nuestro quehacer, es decir, realizar talleres y jornadas de fidelizacion dirigida a potenciales inversionistas angeles, y promover
su participacion en los encuentros anuales de Global Business Angels Networks (GBAN). Asi como realizar al menos dos nuevas
inversiones o co-inversiones. Estas acciones son fundamentales para mantener la dindmica de crecimiento y el impacto de nuestra
red en el ecosistema emprendedor regional.

Georgina Kong Medero
Presidenta del Directorio

Atacama Angels
www.atacamaangels.com
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3.3.3. Apertura
(Evaluacién: -0,6)

del Mercado Interno

El concepto de “Acceso a Mercados”, segun la literatura
de economia industrial, se refiere a las condiciones de
competencia en los mercados y, en especial, a las barreras
impuestas al ingreso de nuevas empresas, ya sea por la
conducta estratégica de las empresas existentes o por la
estructura del mercado. Esta dimension siempre ha tenido
una valoracién negativa a lo largo del estudio. En 2023,
ocupa el tercer lugar de las valoraciones més bajas, con un
-0,6 y se mantiene con respecto a 2022 (Figura 28).

En esta dimension, se evalian seis categorias y pese
a que, en dos de ellas las respuestas “De acuerdo” han
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disminuido significativamente (Figura 28), en las cuatro
restantes se observa un incremento que ha compensado
esas disminuciones. Las disminuciones estan vinculadas
a que los mercados de bienes y servicios para empresas
y para consumo cambian drasticamente de un afio para
otro, pasando de un 42% a un 34% y de un 44% a un 36%
respectivamente entre 2022 y 2023 (Figura 28).

En esta dimension, se destaca SAWU, una iniciativa
destinada a apoyar a las pequefias y medianas empresas
locales a establecer contactos y acceder a oportunidades
de negocio con las principales empresas mineras de la
Region. En el siguiente cuadro 3, se muestra el quehacery
los desafios de este programa.

Figura 28. Evaluacién de la facilidad para acceder a nuevos mercados y clientes

Los mercados y bienes de servicios de consumo
cambian drésticamente de un afio a otro.

Medicién 2022

Los mercados y bienes de servicios de empresas
cambian drésticamente de un afio a otro.

Medicion 2022

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden

. -85%
entrar facilmente en nuevos mercados.

Medicion 2022 -91%

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden 80%
. = (]
asumir los costos de entrada al mercado.

Medicion 2022 -88%
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar
en nuevos mercados sin ser bloqueadas de
forma desleal por las empresas establecidas.

-75%

Medicién 2022 -79%

La legislacion antimonopolio
es efectiva y bien aplicada.
Medicion 2022 -73%

-100%

-64%

-66%

-66%

-56%

-58%

-50%

® ©n desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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Cuadro 3. SAWU el Programa de Compra Local de BHP que Impulsa el Desarrollo

Sostenible y la Competitividad de las Pymes en Antofagasta y Tarapaca

El Programa de Compra Local de BHP, operado por SAWU, es una iniciativa que refleja el compromiso de BHP con el
desarrollo econdmico y social de las regiones de Antofagasta y Tarapaca. A través de este programa, se busca integrar
a pequefias y medianas empresas locales (pymes) en la cadena de suministro de la mineria, promoviendo una economia
mas inclusiva y resiliente.

En sus cinco afios de operacion, el Programa de Compra Local de BHP, operado por SAWU ha generado importantes
resultados que destacan su impacto en el ecosistema empresarial local. Desde su creacion, el programa ha facilitado
compras por méas de USD 363 millones a proveedores locales, generando més de 48,000 oportunidades de negocio.
Ademas, se han procesado mas de 28,000 drdenes de compra, beneficiando directamente a las pymes que participan
en esta iniciativa. Uno de los aspectos mas valorados por los proveedores es el plazo promedio de pago de 7 dias, lo
que les permite mejorar su flujo de caja y operar de manera mas eficiente. Hasta la fecha, méas de 2,000 proveedores
han sido aprobados para participar en el programa, consolidando asf una red de empresas locales que aportan al
desarrollo sostenible de las regiones mineras.

Durante los afios 2023 y 2024, se alcanzaron hitos clave. Uno de los logros mas importantes fue la graduacion de
diversas pymes locales que, gracias a su participacion en el Programa de Compra Local, han mejorado su desempefio
operativo y se han consolidado como proveedores confiables en la industria minera. Esto les ha permitido acceder a
nuevas oportunidades de negocio y fortalecer su capacidad para competir en mercados altamente exigentes.

Un hito relevante en 2024 fue la organizacion de la primera gira H2V a Alemania, impulsada por SAWU en colaboracion
con Endeavor. La participacion de pymes en esta gira permitié a las empresas explorar tecnologfas vinculadas al
hidrégeno verde, ampliando sus horizontes comerciales y posicionandolas como actores clave en la transicion hacia
una economfa mas verde.

Ademas, las pymes participantes han logrado diversificar su oferta, mejorar su eficiencia operativa y acceder a nuevos
contratos, lo que ha dinamizado las economias locales de Antofagasta y Tarapaca, generando empleo y fortaleciendo
el tejido empresarial. La mejora en los procesos internos y la incorporacion de tecnologias de vanguardia han permitido
a estas empresas competir en igualdad de condiciones con actores més grandes y establecidos.

En resumen, el Programa de Compra Local de BHP operado por SAWU sigue siendo un referente en el fomento
del desarrollo empresarial local. Los logros obtenidos, como las compras realizadas a proveedores locales, las
oportunidades de negocio generadas, y la participacion en iniciativas internacionales, como la gira H2V, reflejan el
éxito del programa en su misién de crear un ecosistema empresarial sostenible, inclusivo y competitivo.

Arturo Vicent
Gerente General de SAWU
www.sawu.cl
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3.3.4.Educaciony Capacitacién (Evaluacién:
-0,6)

La dimension Educacion y Capacitacion para el
emprendimiento, en 2023 ha tenido una valoracion mas
negativa (-0,6, baja) que en el afio 2022 (-0,5 media
baja) (Figura 29). Esta dimension es evaluada en dos
niveles: Educacion primaria y secundaria, y Educacion
postsecundaria (que incluye la educacién técnico-
profesional, la educacion universitaria y las facultades de
negocio de las universidades). Ambos niveles constan de 3
categorias cada uno.

Desde que se inicid este estudio en el afio 2007, la
valoracion del nivel de educacién primaria y secundaria
siempre ha sido més critica que la del nivel postsecundario.
En 2023, continua con esa tendencia. Influye en ese
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resultado la disminucion significativa del porcentaje "De
acuerdo” de la categoria vinculada con la estimulacion de
la creatividad, autosuficiencia e iniciativa personal en la
ensefianza primaria y secundaria, que pasé de un 26% a
un 17%, pese al ligero aumento de las otras dos categorias
restantes (Figura 29).

En ese sentido es importante sefialar los esfuerzos que
estan haciendo otros actores del ecosistema como la
Fundacién Minera Escondida con sus diversas iniciativas
orientadas a desarrollar habilidades necesarias como
las digitales en los liceos técnico profesionales, que
contribuiran en el desarrollo de su espiritu emprendedor.
El cuadro 4 describe algunas de estas iniciativas
desarrolladas en diferentes instituciones educativas en
Antofagasta y otras comunas.

Figura 29. Evaluacién de educacién y capacitacion para el emprendimiento

En la ensefianza primaria y secundaria, se
estimula la creatividad, la autosuficiencia
y la iniciativa personal.

Medicién 2022

En la ensefianza primaria y secundaria, se aportan
unos conocimientos suficientes y adecuados acerca
de los principios de una economia de mercado.

Medicion 2022

En la ensefianza primaria y secundaria se
dedica suficiente atencion al espiritu
empresarial y a la creacion de empresas.

Medicion 2022

Las universidades y centros de ensefianza
superior proporcionan una preparacion adecuada
y de calidad para la creacién de nuevas
empresas y el crecimiento de las establecidas.

Medicion 2022

La formacion en administracion, direccion y
gestion de empresas, proporciona una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas
empresas y el crecimiento de las establecidas.

Medicion 2022

Los sistemas de formacion profesional (FP) y
formacién continua proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas

empresas y el crecimiento de las establecidas

Medicién 2022

-100% -50%

® £n desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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Cuadro 4. Las iniciativas de la FME en estudiantes de ciclos basicos

y liceos técnico-profesional

La llegada de la nueva era tecnoldgica ha transformado la forma en que vivimos, aprendemos y nos comunicamos. En este
contexto, es fundamental que las nuevas generaciones desarrollen habilidades digitales que les permitan navegar con confianza en
un mundo cada vez més interconectado. Estas competencias les permitiran fomentar su creatividad, pensamiento critico, capacidad
de resolucion de problemas, generacion de redes y trabajo en equipo.

En esta linea, en Fundacion Minera Escondida destacan dos iniciativas: Codigo Futuro, desarrollado junto a Escondida | BHP,
programa que dota de habilidades digitales a estudiantes de liceos técnico-profesionales para enfrentar los desafios de la industria
inteligente. Desde su inicio en 2022, ha abarcado mas de 4 mil jovenes de Antofagasta y actualmente se desarrolla también en las
comunas de Mejillones y San Pedro de Atacama.

Asimismo, Fundacién impulsa el Programa Infancia Digital, a través del cual nifias y niflos de primer y segundo ciclo basico
desarrollan habilidades y conocimientos en robética, tecnologia y ciencias de la computacion para transformarse en la nueva
generacion de ciudadanos y ciudadanos digitales.

Codigo Futuro e Infancia Digital, se basan en la metodologia de aprendizaje basado en proyectos, con actividades practicas y
aplicadas, siendo el proceso de su ejecucion clave para el desarrollo de habilidades que permiten impulsar el espiritu emprendedor.

Esta metodologia es aplicable en distintas areas, siendo la base formativa de otra de las iniciativas de la Fundacion. El Programa
Accién Climatica, desarrollado en conjunto con Escondida | BHP, les brinda la oportunidad a nifias, nifios y jovenes de la comuna
de Antofagasta, de comprender e identificar una problematica ambiental al interior de sus unidades educativas, para luego poder
desarrollar soluciones creativas, innovadoras y que integren una mirada sostenible, que permitan mitigar los efectos del cambio
climético en sus entornos, demostrando que la accion climatica y el emprendimiento social van de la mano.

Eugenia Camazén
Gerenta Social, FME

www.fme.cl
En esa misma linea un programa inédito a destacar es pionera en el abordaje de los desafios formativos de la
Impulsa 4.0, ejecutada por la Corporacion Clister Minero industria minera 4.0, apoyada por Antofagasta Mineral,
de la Region de Antofagasta y la Alianza CCM-Eleva, que BHP, Codelco y SQM. El cuadro 5 describe con més detalle

tiene como propdsito potenciar el ecosistema formativo- el alcance de este programa.
laboral de la regién de Antofagasta y posicionarla como
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Cuadro 5. Proyecto Impulsa 4.0

El programa de innovacion educativa, “IMPULSA4.0 | Habilidades de Futuro desde la region de Antofagasta”, nace para dar
respuesta a los desafios territoriales respecto a la instalacion de la Industria 4.0 en el sector minero. El objetivo principal de esta
iniciativa es potenciar el ecosistema formativo laboral de la educacion técnica profesional de la region de Antofagasta, mediante
una estrategia colaborativa entre las instituciones formativas y productivas, para posicionar a la region como pionera en el abordaje
de la industria 4.0. IMPULSA 4.0, es ejecutado por la Corporacién Clister Minero de la region de Antofagasta y la alianza CCM-
Eleva, apoyado por Antofagasta Minerals, BHP, Codelco y SQM con sus dos divisiones Litio y Yodo Nutricion Vegetal.

¢Como logramos que el propésito se vuelva cierto y sostenible?, a través, de: una colaboracion radical, con sello y pertinencia local,
co-construccion sobre las capacidades y esfuerzos existentes, y la innovacion y prospeccion de punta en formacion de habilidades.
Para esto:

El Ter Afio 2023 de IMPULSA 4.0, conllevo un trabajo de campo concentrado en 03 estudios, un levantamiento innovador con el
sector minero de la demanda de perfiles 4.0 que requerira la industria en los proximos 10 afios, un diagnéstico territorial de las
capacidades de docentes, directivos, equipamiento y tecnologias para la absorcion de la ensefianza de tecnologas y un estudio de
empleo local y fenémeno de la conmutacion en el territorio.

El alcance de la 2da etapa “Puesta en Marcha de Fortalecimiento Formativo/Tecnolégico Region de Antofagasta” contempla una
extension de dos afios y cuenta con una serie de proyectos estratégicos organizados en 3 Lineas de Trabajo: (1) Potenciar el Marco
de Cualificaciones Mineras en perfiles 4.0, (2) Fortalecimiento de capacidades de establecimientos media TP para la industria
4.0 y (3) Atraccion a trayectorias STEM con foco en tecnologias; con el propésito de hacer de  Antofagasta, la region donde se
desarrollan las trayectorias formativo-laborales de la industria minera 4.0, como un esfuerzo asociativo de la Industria Minera.

El trabajo en esta etapa piloto de intervencion, planificada hasta junio del afio 2026, proyecta beneficiar a 2.000 estudiantes de
Liceos TP STEM de los 17 establecimientos que cuentan con especialidades mineras en la region, 100 docentes y directivos, y
fortalecer los ecosistemas de formacion para el futuro y empleabilidad local de la region en trayectorias formativas-laborales en
STEM.

Cecilia Meléndez
Gerenta
http://ccm-eleva.cl/

Por otro lado, en el nivel de la educacién post secundaria,
todas las categorias que la componen han disminuido
el porcentaje de respuestas “De acuerdo”, lo cual ha
afectado negativamente al resultado final de este indicador
(Figura 29). Estas disminuciones estan relacionadas con
la preparacion adecuada y de calidad para la creacion
y crecimiento de empresas, tanto en las universidades
como en los sistemas de formacidn continua, asi como
la formacion en administracion, direccidon y gestién de
empresas por parte de las universidades e instituciones de

educacion superior que han caido de un 59% a un 47%, de
un 52% a un 50% y de un 70% a un 64% respectivamente
(Figura 29).

Pese a esos resultados poco favorables, es importante
destacar las acciones realizadas por el Laboratorio USQAI
de la UCN en el desarrollo de la actitud emprendedora
de los estudiantes universitarios a través de sus diversos
programas como es el Némada. El cuadro 6 muestra los
alcances de ese programa.
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Cuadro 6. Laboratorio de emprendimiento USQAI UCN programa Némada

Noémada es un programa de preincubacion del Laboratorio de emprendimiento USQAI de la Universidad Catdlica del Norte, que
tiene como objetivo fomentar el emprendimiento de alto impacto en personas que cuenten con una idea emprendedora o con un
emprendimiento, para que a través de talleres, mentorias y acompafiamiento de sus proyectos, puedan desarrollar un prototipo
funcional de baja resolucion y asi cumplir con los requisitos minimos de postulacion a fondos publicos/privados en sus etapas
iniciales.

Noémada busca desarrollar emprendimientos dindmicos que cuenten con componentes de innovacion y escalabilidad, por ello el
programa en su tercera version esta dirigido a personas mayores de 18 afios que deseen emprender en las regiones de Antofagasta
o Coquimbo, sin necesidad de estar vinculados a una institucion de educacion superior.

El programa se divide en dos fases clave. La primera fase actia como un semillero de ideas, en donde se imparten talleres que
ayudan a identificar problemas y oportunidades. Este afio (2024) se realizaran 20 talleres tematicos alineados con la Estrategia
Regional de Innovacion (ERI). La segunda fase corresponde al programa de preincubacion, donde los participantes recibiran
formacion a través de talleres especializados, mentorias y un acompafiamiento continuo. Al finalizar el programa, se espera que los
participantes cuenten con las capacidades emprendedoras necesarias para presentar un prototipo y un modelo de negocios sélido,
apto para competir en fondos concursables.

Este afio, el programa Nomada llega a su tercera version. En las dos primeras versiones (2022 y 2023), participaron 254 estudiantes
en lafase 1y se preincubaron 31 proyectos en la fase 2. Los ganadores de la edicion 2022 obtuvieron una gira tecnoldgica a Brasil,
mientras que los ganadores de 2023 viajaron a Manizales, Colombia.

Este afio, la fase 1 contd con la participacion de 173 personas en las ciudades de Antofagasta y Coquimbo, y en la fase 2 han
comenzado 45 proyectos en el programa de preincubacion, que estaran compitiendo por una nueva gira tecnoldgica y otras
sorpresas. Todo esto se hace realidad, ya que Nomada cuenta con el respaldo de importantes aliados como Escondida BHP, Banco
Santander y CORFO, que ofrecen los recursos y el apoyo continuo del equipo de USQAI.

Destacamos el eslogan de nuestro programa, “Muévete con tu emprendimiento”, porque refleja la esencia del emprendimiento,
un proceso dinamico, de adaptacion constante, en el que los emprendedores deben buscar oportunidades, pivotar y mejorar
continuamente para alcanzar el éxito.

Juan Cortés Leyton
Gestor de Proyectos de USQAI
www.usgai.ucn.cl

3.3.5. Infraestructura Comercial y legal
(Evaluacién: -0,2)

bancarios y a buen asesoramiento legal, laboral, contable
y fiscal, que han pasado de un 68% a un 73%; de un 35% a
un 40%; y de un 41% a un 44% respectivamente. Mientras

En 2023, esta dimension, sigue en el rango medio bajo que han disminuido su valoracion las categorfas vinculadas
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(-0,2) pese a haber mejorado su puntuacion con respecto
al afio 2022, un -0,4 (media bajo) (Figura 25).

Esta dimension esta conformada por seis categorias,
donde tres categorias han mejorado su valoracidn, y otras
tres casi se han mantenido o empeorado (Figura 30). Las
mejoras se han dado el acceso de las empresas a servicios
de computacion en la nube a costos asequibles, a servicios

a la existencia de suficientes proveedores, consultores y
subcontratistas para dar soporte a las empresas nuevas
y en crecimiento que ha caido de un 68% a un 59%.
Asimismo, el acceso a estos profesionales, ha disminuido
ligeramente de un 31% a un 30%, lo mismo que el costo
de utilizar estos profesionales, ha caido ligeramente, de un
16% a un 15% (Figura 30).
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Figura 30. Evaluacién de la infraestructura comercial y legal

Existen suficientes proveedores,
consultores y subcontratistas para dar soporte
a las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022

Las empresas nuevas y en crecimiento
pueden asumir el costo de utilizar -85%
subcontratistas, proveedores y consultores.

Medicion 2022 -84%
Las empresas nuevas y en crecimiento

tienen facil acceso a buenos proveedores, -70%
consultores y subcontratistas.

Medicion 2022 -69%
Las empresas nuevas y en crecimiento

tienen facil acceso a un buen asesoramiento -56%
legal, laboral, contable y fiscal.

Medicion 2022 -59%
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen
facil acceso a buenos servicios bancarios o
-60%

(apertura de cuentas corrientes, transacciones
comerciales con el extranjero y similares).

Medicion 2022 -65%
Las empresas nuevas y en crecimiento
pueden acceder a servicios de computacion en la

nube (cloud computing) a precios asequibles.

Medicion 2022

-100% -50%

® & desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.

En esta dimension es importante destacar la labor que
viene realizando Fundacién Mi Norte que apoya a los
emprendedores de la regién, con independencia de la
etapa en que se encuentren, dando diversos servicios

Entrepreneurship
Monitor
-27% 73%
-32% 68%
0% 50% 100%

® De acuerdo

como mentorias, talleres, seminarios, entrevistas entre
otros. El cuadro 7 muestra el quehacer de esta institucion
en pro de los emprendedores de la region.
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Cuadro 7. Apoyo de FMN a emprendedores en diferentes

etapas del proceso emprendedor

Proximaa cumplir 10afios en la Segunda Region, Fundacion MiNorte (FMN) ha liderado el fomento de una cultura de emprendimiento
dindmico. A través de programas innovadores y colaborativos, ha establecido entornos propicios para el desarrollo de los actores
del ecosistema emprendedor.

Uno de sus programas mas emblematicos, Efecto Eureka, respaldado y financiado por Capstone Copper, busca despertar la pasion
por el emprendimiento e innovacién en estudiantes de cuarto afio de ensefianza media de liceos técnico-profesionales. Desde
su inicio, Efecto Eureka ha impactado a mas de 2,000 estudiantes, integrando capsulas de aprendizaje en el curriculo nacional
escolar y organizando un concurso de emprendimiento. En su sexta edicion en 2023, el programa inspir6 la creacion de 45 ideas de
negocio, de las cuales 17 llegaron a la final del prestigioso “Demo Day". En 2024, Efecto Eureka ampli6 su alcance, integrandose a
mas liceos y motivando a més jovenes a convertirse en lideres innovadores.

En diciembre de 2022, lanzé RED EXPLORA en colaboracion con Endeavor y con el respaldo de Corfo Antofagasta. Este programa
ha fortalecido el ecosistema emprendedor de la region al conectar a sus actores y unificar la oferta de apoyo a emprendedores.
RED EXPLORA impacté a mas de 250 beneficiarios a través de 6 workshops, 2 consejos consultivos y el evento RED CONNECT,
donde tres ponentes internacionales potenciaron la vinculacion entre los actores del ecosistema. En marzo de 2024, en el evento
de cierre de su programa que tuvo por nombre RED CONNECT 2, se destacaron los logros alcanzados por los emprendedores
resaltando la importancia de visualizar y potenciar el aporte colaborativo de la Red Antofalnnova.

La iniciativa Pitch Day FMN se retoma con el objetivo de que startups de la region se postulen a un proceso de seleccién para
optar a convertirse en emprendedores FMN. Los seleccionados presentaran un pitch deck de cinco minutos frente a un jurado de
expertos, lo que les permitira recibir mentorias y acompafamiento especializado por parte de la red de mentores de FMN durante
6 meses.

La Red de Mentores de Fundacion Mi Norte, la primera de su tipo en la region, ha demostrado ser un recurso invaluable para el
crecimiento empresarial. Con alrededor de 50 mentores activos en diversas areas como mineria, comercio, educacion, tecnologia
y finanzas, esta red ofrece orientacion y apoyo a los emprendedores, dedicando mas de 120 horas personalizadas. Los mentores
también participan en capacitaciones a través de una Master Class que profundiza en su rol, creando un ambiente propicio para el
intercambio de conocimientos y experiencias.

Unaspecto fundamental de Fundacién Mi Norte es que todas sus actividades se realizan pro bono; no se cobra a los emprendedores.
Este compromiso real con el desarrollo de la region se ratifica con la creacion de SAWU y BORD360, empresas relacionadas con
FMN que buscan generar mas oportunidades de negocio para proveedores de la region, enfocandose en el desarrollo de las
economias locales.

De igual forma, FMN inauguré los espacios de coworking Espacio Atacama en 2016 y, gracias a su alianza con CEDUC UCN,
dio origen a Ceduc UCN Espacio Atacama, inaugurado en julio de 2023. Este espacio abierto y gratuito tiene como objetivo
fomentar el desarrollo econémico y social a largo plazo, sirviendo como un lugar enriquecedor para potenciar ideas y habilidades
emprendedoras. Desde su apertura, ha beneficiado a mas de 1,500 personas y ha recibido méas de 90 solicitudes de uso para
diversas actividades hasta septiembre de 2024, reflejando su dinamismo en el ecosistema emprendedor.

Tras lo anterior, Fundacion Mi Norte se destaca como un pilar fundamental para los emprendedores en la Regién. Su dedicacion
y compromiso han dejado una marca perdurable en el ecosistema regional, enfrentando futuros desafios con la misma pasion e
innovacion que la han caracterizado durante casi una década.

Camila Mufioz

Encargada de Sustentabilidad
Fundacion Mi Norte
www.fmn.cl
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3.3.6. Politicas de Gobierno (Evaluacion:
-0,1)

Esta dimension ha combinado valoraciones positivas y
negativas a lo largo de los diecisiete afios que se realiza
este estudio. En 2023, la valoracion se ha mantenido en
el rango medio bajo, pese que ha caido ligeramente de
-0,2 en 2022 a -0,1 de una escala de -2 (Muy baja) a 2
(Muy alta) y ha caido ligeramente con respecto al afio
2021 (Figura 25).

Esta dimension consta de ocho categorfas desde el afio
2021 cuando se afiadié la categorfa vinculada al costo de
registro de nuevas empresas, que justamente es la que
tiene el mayor porcentaje de respuestas “De acuerdo”
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con 91% en 2023. Asimismo, la categoria relacionada con
los tramites burocréticos que NO representan una especial
dificultad para las empresas nuevas y en crecimiento
ha tenido un significativo aumento de 28% a 45%. Sin
embargo, la categoria relacionada al apoyo a empresas
nuevas y en crecimiento es una prioridad de la politica
del gobierno central y local, ha caido en el porcentaje de
respuestas afirmativas de un 41% en 2021 a un 27% en 2022
y de un 47% en 2022 a un 29% en 2023, respectivamente.

Otra categoria que ha tenido una ligera disminucion
de 3% con respecto al afio anterior, es la tramitacion
administrativa y legal de las nuevas empresas. Las demas
categorias no han cambiado significativamente entre 2022
y 2023 (Figura 31).

Figura 31. Evaluacién de las politicas de gobierno existentes

Las politicas de gobiemo favorecen claramente a
la creacion de nuevas empresas (por ejemplo,
licitaciones o aprovisionamiento publico).

Medicion 2022

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una
prioridad de la politica del gobiemo central.

Medicién 2022

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es
una prioridad de la politica del gobierno local.

Medicién 2022

Las nuevas empresas pueden realizar todos los
tramites administrativos y legales (obtencion de licencias
y permisos) en aproximadamente una semana.

Medicién 2022

La carga impositiva NO constituye una barrera
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicién 2022

Los impuestos, tasas y otras regulaciones gubernamentales sobre

la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas
son aplicados de una manera predecible y consistente.

Medicién 2022

Llevar a cabo los tramites burocréticos y obtener las

licencias que la ley para desarrollar empresas nuevas y

en crecimiento NO representa una especial dificultad.

Medicién 2022

Los emprendedores pueden registrar nuevas
empresas y negocios a un costo razonable.

Medicién 2022
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-49%

-46%

-50%

-62%

-42%

-47%

-55%

-72%

-100%

-50%

50%

100%

En desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Regidn de Antofagasta 2023.
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3.3.7. Programas de Gobierno (Evaluacion:
0,1

Esta es una dimension que ha variado de valoracion en el
tiempo teniendo puntuaciones positivas y negativas a lo
largo de estos diecisiete afios de estudio. En 2007, tuvo
una valoracion negativa de -0,7 (baja) (Romani y Atienza,
2008), y en los afios subsiguientes fue mejorando, aunque
también ha tenido alzas y bajas. En 2023, los expertos
valoraron esta dimension ligeramente por debajo del afio
2022, con un 0,1 (medio alto) (Figura 25).

De las siete categorias que conforman esta dimension,
solo aquella vinculada al apoyo efectivo a la creacion de
nuevas empresas y en crecimiento de parte de los parques
cientificos e incubadoras, ha incrementado el porcentaje de

respuestas "De acuerdo” de un 37% en 2022 a un 47% en
2023 (Figura 32). En el resto de las categorias ha disminuido.
Las categorfas que han tenido disminuciones significativas
estan vinculadas a la existencia de una ventanilla Unica
para obtener informacion sobre los diferentes programas
de apoyo del gobierno a la creacién y crecimiento de
empresas, que ha pasado de un 51% a un 32% en ese
mismo periodo (Figura 32). Lo mismo ha ocurrido con la
categoria relacionada con la competencia y eficacia de los
profesionales que trabajan en las agencias de gobierno
de apoyo al emprendimiento, que ha caido de un 74% en
2022 a un 67% en 2023. Y con la categoria vinculada a la
efectividad de los programas de gobierno que apoyan a
las empresas nuevas y en crecimiento, que ha pasado de
un 68% a un 53% en ese mismo periodo. Estas caidas han
influido en la valoracidn de esta dimensién (Figura 32).

Figura 32. Evaluacién de los programas de gobierno para el emprendimiento

Puede obtenerse informacion sobre una amplia gama de
ayudas gubernamentales a la creacion y al crecimiento de
nuevas empresas contactando con un solo organismo publico.
(Ventanilla Unica).

Medicion 2022

Los parques cientificos e incubadoras aportan un
apoyo efectivo a la creacion de nuevas empresas
y al desarrollo de las que estan en crecimiento.

Medicion 2022

Existe un nimero adecuado de programas gubernamentales
que fomentan la creacion y el crecimiento de nuevas empresas.

Medicién 2022

Los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacion y al crecimiento
de nuevas empresas son competentes y eficaces.

Medicién 2022

Casi todo el que necesita ayuda de un programa del
gobierno para crear o hacer crecer una empresa, puede
encontrar algo que se ajuste a sus necesidades.

Medicién 2022

Los programas gubernamentales que apoyan a
las empresas nuevas y en crecimiento son efectivos.

Medicién 2022

Hay disponibles incubadoras de empresas que proporcionan
un apoyo eficaz a las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022

-100%

-68%

-63%

-50%

® £ desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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En esta dimension vale la pena destacar la labor que operar en 2021 con importantes resultados y desafios
estd realizando la incubadora USQAI en la region que que se destacan en el cuadro 9. La evidencia empirica
inici¢ actividades recientemente. El cuadro 8 muestra el muestra que los programas de aceleracién de empresas
quehacer de la incubadora USQAI en beneficio de los contribuyen al escalamiento de las startups que crean
incubados. la mayor cantidad de puestos de trabajo y contribuyen
a la diversificacion productiva de la regién donde se

En esa misma linea, destaca también el quehacer de Aster, encuentran (Brown y Mason, 2017).
la aceleradora de empresas de la region que empezé a

Cuadro 8. Incubadora USQAI

Incuba USQAI es la incubadora de negocios de la Universidad Catdlica del Norte, cuyo objetivo es impulsar el desarrollo
y posicionamiento de emprendimientos dindmicos e innovadores con alto potencial de crecimiento en el mercado. Desde su
gestacion hasta su escalamiento, brindamos un aprendizaje significativo y desarrollamos competencias clave en los emprendedores,
fomentando la generacion de espacios para el intercambio de ideas. A través de la vinculacién con el ecosistema emprendedor y
la colaboracion entre los sectores publico y privado, aceleramos los procesos de ventas y crecimiento de los emprendimientos, con
un enfoque especial en la region de Antofagasta.

El proceso de incubacion tiene una duracion total de 9 meses y se estructura en tres fases: 2 meses de nivelacion, 6 meses de
incubacion, y 1 mes enfocado en ventas. Nuestro publico objetivo incluye egresados del programa Nomada, universitarios, tesistas
con el VIU (Valorizacion de la Investigacion en Universidades) adjudicado, y emprendedores de la region.

Los emprendimientos que ingresan a Incuba USQAI deben cumplir con un hito de entrada de un Indice de Madurez Tecnolégica
(IRL) entre 2y 3, y salen con un IRL entre 4 y 5, listos para enfrentar los desafios del mercado.

Ademés, ofrecemos un seguimiento continuo durante 3 afios, asegurando que los emprendedores cuenten con acceso a los perks
de INCUBA USQAI, como Amazon Web Services (AWS), Clinica Juridica, entre otros. Ademas de, actividades de networking,
acceso a la Vitrina USQAI, uso de nuestro anfiteatro y cowork, y apoyo en la postulacion a financiamiento.

En nuestra primera convocatoria, a principios del 2024, recibimos postulaciones de 20 emprendimientos, y fueron seleccionando 9
para su incubacion. De estos, dos provenian del programa Nomada, demostrando el impacto de nuestras iniciativas previas en la
formacion de emprendedores innovadores.

Andrea Leén
Coordinadora de Incuba USQAI
www.usgai.ucn.cl
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Cuadro 9. Aster 2.0

Aster es la aceleradora lider en Latinoamérica de startups para la mineria y sus industrias adyacentes. Naci6 en 2021 gracias a una
colaboracion publico - privada entre el Gobierno Regional de Antofagasta, su Comité de Desarrollo Productivo y Escondida | BHP,
quienes dieron el impulso inicial para revolucion los cielos de Antofagasta a través de la innovacion. Desde el segundo semestre
de 2023, Aster es financiada 100% por Escondida | BHP, reafirmando su enfoque en convertirse en la aceleradora lider de startups
para la minerfa.

Nuestro programa de aceleracion esta disefiado a la medida de cada compaiiia, contribuyendo al desarrollo del talento local y
potenciando emprendimientos en sectores como: mineria, energias renovables, recursos hidricos y logistica.

Desde que somos financiados integramente por Escondida | BHP, hemos acelerado dos expediciones: Emma Energy, Movia, Bruna,
Movismart, Redbrayn, Dspot, EXC Equipos, Vaku, Blue lock Al, Kinin, Videri, Legav T, Smart Mining, Indimin, Grua Digital y Califix.
La quinta expedicién termind su programa de aceleracion en la Exponor 2024 donde los ganadores fueron Smart Mining (primer
lugar) recibiendo un follow-on de USD$50.000 y Califix (segundo lugar) recibiendo USD $20.000. Actualmente, estamos impulsando
la sexta expedicion, que incluye a Tumi Robotics, Acquora, X-Analytic, Remote Waters, Simplee y Botiia quienes concluirn su
programa de aceleracion en enero 2025.

En nuestro tercer afio de operacion, algunos resultados claves incluyen un portafolio de 62 startups, donde el 70% esta enfocado
en la industria minera y el 30% en otros sectores. Tenemos una tasa de supervivencia del 96%, y la valorizacion del portafolio ha
alcanzado los USD $61M. Las ventas acumuladas de nuestras startups han crecido aproximadamente USD $9.2M, lo que representa
un aumento del 207% respecto al primer afio. Ademas, el Fondo Coppernico, otorgado por Escondida | BHP y administrado por
ChileGlobal Ventures de Fundacién Chile, ha invertido a la fecha USD $1.390.000.

En cuanto a la distribucion geografica de nuestras startups, el 46% proviene de la regién  de Antofagasta, el 24% de la region
metropolitana, el 26% de otras regiones de Chile, y un 4% son internacionales. Cabe destacar que el 21% de los emprendedores
son mujeres, fundadoras o cofundadoras de sus startups, y de ellas, el 38% son de la region de Antofagasta.

Creemos firmemente que la Region de Antofagasta es la plataforma de despegue perfecta para emprendimientos innovadores.
Como la aceleradora de startups lider en esta region, impulsamos emprendedores desde Antofagasta, aprovechando su ubicacion
estratégica y formando parte de un ecosistema empresarial y tecnoldgico altamente relevante.

Catalina Anguita
Gerente de Portafolio.
www.asteraceleradora.com

Por dltimo y no menos importante, se encuentra Endeavor principales resultados de esta aceleradora en sus primeros
Atacama, la aceleradora de SQM Lithium Ventures que afos de creacién.
ha empezado a operar en 2022. El cuadro 10 muestra los
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Cuadro 10. Endeavor Atacama: Programa de Aceleracién Ventura Capital

Los programas de aceleracion venture capital son un eje clave para el desarrollo de los emprendedores de alto impacto, basadas
en las mining techs y desafios de estandares y desarrollo de energias clave en el futuro y requerimientos inmediatos en sectores
como el litio, electromovilidad y agua. Por ello, es clave posicionar la regién como hub de innovacion, es decir convertirnos en un
nodo de la industria minera y energética, y ser protagonistas desde Chile hacia mercados extranjeros.

La ambiciosa ruta trazada por Endeavor Atacama refleja la conviccion de que estan llevando a cabo una labor crucial, cuyo enfoque
va mas alla de colaborar con emprendedores de alto impacto, extendiéndose a una colaboracién conjunta entre el sector publico
y privado.

Un ejemplo de ello es lo logrado con el “Programa de Aceleracion Corporativa SQM Lithium Ventures”, iniciativa ejecutada por
SQM junto a Endeavor Atacama, que busca emprendedores de Antofagasta, Chile y el mundo para proveer soluciones innovadoras
que aborden los desafios del negocio del litio.

Desde entonces, va en la cuarta generacion este programa enfocado a emprendedores y startups, tanto de Chile como del mundo,
que tengan soluciones y oportunidades transformadoras para abordar los desafios de la industria del litio en Chile, mineria no
metalica.

Desde Endeavor es fundamental este tipo de respaldo que no sélo busca impulsar el crecimiento de las empresas participantes,
sino también fomentar la innovacion y el desarrollo de soluciones disruptivas en areas de desarrollo productivo clave para el pais y
el mundo como son el litio, agua y electromovilidad.

A ello sumamos un trabajo de apoyo estratégico con su red de mentores, en diversas areas, de las cuales podemos mencionar
planificacion estratégica, desarrollo tecnolégico y el apoyo para el levantamiento de capital. Para ello, se conformé un consejo
asesor, compuesto por mentores técnicos de SQM y la red global de Endeavor.

Ademés, tres son los focos de la convocatoria: El agua, desde el ambito de la Sustentabilidad; el litio, desde el los ambitos de
procesos eficientes; y la electromovilidad como ambito valor agregado.

Para Endeavor, es clave apalancar esta iniciativa que permite desarrollar nuevos mentores que requieren no sélo de capital, sino que
contar con una estructura y desarrollo estratégico, algo que ha cumplido con creces este inédito plan en el pais que busca acelerar
el emprendimiento en sus distintas etapas, desde la aceleracion de empresas hasta la Serie A de inversién, tanto de la Region de
Antofagasta, Chile y el mundo. Este fondo de capital de riesgo corporativo para el negocio del Litio de SQM, invertirg hasta US$40
millones en las verticales de Agua, Litio y Electromovilidad.

Los emprendedores seleccionados reciben un aporte de USD 25.000 por parte de SQM, acompafiamiento estratégico para la
definicién y escalamiento de sus negocios y la posibilidad de acceder a financiamiento posterior, en el contexto de una seleccion
final de 20 compafiias por afio.

Gonzalo Yun
Gerente de Endeavor
www.endeavor.cl
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3.3.8. Normas
(Evaluacién: 0,1)

Sociales y Culturales

Esta dimension ha sido una de las que ha evolucionado
favorablemente a lo largo de estos diecisiete afios. Ha
pasado de tener una evaluacion critica (-1) en el afio 2007
(ver Romani y Atienza, 2008) a una valoracion que la sitla
en un rango medio (0,1) en 2023, ligeramente por debajo a
la obtenido en el afio 2022, un 0,3 (figura 25).

Esta dimension consta de cinco categorfas, y en 2023 la
Unica categorfa que ha alcanzado un 71% de respuesta

“De acuerdo” es aquella relacionada con que “las normas
sociales y culturales enfatizan que ha de ser el individuo
(mas que la comunidad) el responsable de gestionar
su propia vida” (Figura 33). Pese a ello, es importante
destacar que todas las categorias de esta dimension
han disminuidos el porcentaje de sus afirmaciones “De
acuerdo”, a excepcion de “las normas sociales y culturales
estimulan la creatividad y la innovacidon” esta categoria
tuvo un ligero aumento de 2% con respecto al afio 2022
(Figura 33).

Figura 33. Evaluacién de las normas sociales y culturales

Las normas sociales y culturales apoyan y
valoran el éxito individual conseguido
a través del esfuerzo personal.

Medicion 2022

Las normas sociales y culturales
enfatizan la autosuficiencia, la
autonomia, y la iniciativa personal.

Medicion 2022

Las normas sociales y culturales estimulan que
los emprendedores se atrevan a tomar riesgos.

Medicion 2022

Las normas sociales y culturales estimulan
|a creatividad y la innovacion.

Medicion 2022

Las normas sociales y culturales enfatizan que
ha de ser el individuo (més que la comunidad)
el responsable de gestionar su propia vida.

Medicion 2022

-100%

® £ desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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3.3.9. Acceso a infraestructura fisica
(Evaluacién: 0,6)

Esta dimension es la que ha tenido una de las mejores
valoraciones en estos diecisiete afios de estudio. La
primera vez que se realizé el estudio, tuvo una valoracion
media, un 0,3 (Romani y Atienza, 2008). En 2023, tuvo una
valoracion media alta, un 0,6, ligeramente por debajo del
afio anterior, un 0,8 (Figura 25).

Esta dimension consta de siete categorias donde la mas
critica por tercer afio consecutivo ha sido la existencia de
espacios de produccion o manufactura industrial asequible
para arrendar a empresas nuevas O en crecimiento,
que el afio 2023 alcanzd apenas un 14% de respuestas
"De acuerdo”, mientras que en 2022 llega a un 12%.
Otra categoria que ha alcanzado un 52% de respuestas

Global
Entrepreneurship
Monitor

afirmativas por encima afio anterior es aquella vinculada
a la existencia de espacios de oficina asequibles para
arrendar a empresas nuevas y en crecimiento (Figura 34).

El resto de las categorias de esta dimension, si bien tienen
porcentajes iguales o por encima del 73% de respuestas
“De acuerdo”, han tenido un ligero incremento con
respecto al afio anterior, con excepcién a la categoria
“No es excesivamente caro para una empresa nueva o en
crecimiento acceder a sistemas de comunicacion (teléfono,
Internet, etc)” que se ha disminuido ligeramente con
respecto a 2022, de un 92% a un 86% (Figura 34). Entre
los aumentos mas significativos destaca aquella vinculada
aquella vinculada a los costos de los servicios bésicos (gas,
agua, electricidad, etc.), que ha aumentado de un 71% en
2022 a un 91% en 2023 (Figura 34).

Figura 34. Evaluacién del acceso a infraestructura fisica

Las infraestructuras fisicas (carreteras,
telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen apoyo
para las empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022

No es excesivamente caro para una empresa
nueva o en crecimiento acceder a sistema de
comunicacién (teléfono, Internet, etc.).

Medicion 2022

Una empresa nueva o en crecimiento puede lograr un
buen acceso a servicios de telecomunicaciones en
aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.).

Medicién 2022

Las empresas de nueva creacion y en crecimiento
pueden afrontar los costos de los servicios bésicos
(gas, agua, electricidad, etc.).

Medicion 2022

Una nueva empresa o en crecimiento puede tener
acceso a los servicios basicos (gas, agua, electricidad,
Alcantarillado, etc.) en aproximadamente un mes.

Medicion 2022

Hay muchos espacios de oficinas asequibles para
arrendar a empresas nuevas y en crecimiento.

Medicion 2022 -57%

Hay muchos espacios de produccién o manufactura
industrial asequibles para arrendar a empresas nuevas -86%
y en crecimiento.
Medicién 2022 -88%

-100% -50%

En desacuerdo

Fuente: GEM Encuesta a expertos Region de Antofagasta 2023.
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En el marco de la agenda 2030 de Desarrollo Sostenible'
aprobada por la Naciones Unidas (ONU), el emprendimiento
fue identificado como un mecanismo importante para
promover el logro de los objetivos del desarrollo sostenible
(ODS) y alcanzar un desarrollo més equitativo, con mayor
cuidado del medio ambiente y mas equilibrado.

Los 17 objetivos incluidos en las ODS fueron publicados

en 2015 y desde ese afio estdn ganando cada vez mas

importancia. Por eso, el proyecto GEM incluy6 una serie

de preguntas® relacionadas con estos objetivos en la

encuesta de la poblacion adulta (APS), como por ejemplo:

o ;Conoce los 17 objetivos de Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas y la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible publicados en 20157

¢ ;Ha priorizado aspectos sociales y medio ambientales?

¢ ;Haadoptado alguna préctica para minimizar el impacto
ambiental de su negocio durante el Gltimo afio?

¢ ;Haadoptado alguna practica para maximizar el impacto
social de sus negocios durante el dltimo afio?

Acontinuacion, se presentan losresultados correspondientes
a alguna de estas preguntas.

Conocimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS

Respecto al conocimiento de las ODS, se puede observar
que menos de un tercio de los emprendedores, con
independencia de la etapa en que se encuentren, conoce
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los objetivos del Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas. Un 25,5% en el caso de los emprendedores en
etapas iniciales frente a un 25,6% de los empresarios
establecidos (Figura 35). Es importante destacar que en
2023, ha aumentado el porcentaje de emprendedores en
etapas iniciales que sefiala conocer los ODS pasando de
un 17,2% en 2022 a un 35,5% en 2023, mientras que en
el grupo de empresarios establecidos, este porcentaje
ha disminuido ligeramente, de un 26,9% a un 25,6% en
el mismo periodo. Al analizar por etapas, dentro del
grupo de emprendedores en etapas tempranas, solo
un 24,9%% de los emprendedores nacientes respondié
afirmativamente frente a un 28,8% de los nuevos
empresarios (Figura 35). Destacar que en ambos tipos de
emprendedores los porcentajes de respuestas afirmativas
se han incrementado significativamente con respecto al
afio anterior, de un 14,4% a un 24,9% y de un 22,9% a un
28,8%. En 2023, pese a que no llega a un tercio de los
emprendedores, se observa un mayor conocimiento de las
ODS de parte de estos, independiente de la etapa en que
se encuentren. Comparando con los resultados obtenidos
a nivel pais, no se han observado diferencias significativas
(ver Guerrero y Yafiez- Valdéz, 2024).

Consideracion de las implicaciones sociales al tomar
decisiones sobre el futuro del negocio

Respecto a la pregunta sobre la consideracién de las
implicaciones en la sociedad o en la comunidad al tomar
decisiones sobre el futuro del negocio, un 82,4% de los

Figura 35. Conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Emprendedores
nacientes

Nuevos
empresarios

Emprendedores en etapa
inicial (nacientes + nuevos)

Empresarios
establecidos

0% 25%

0

50 % 75 % 100 %

.No

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regién de Antofagasta 2023.

1 Ver http://www.undp.org/sustainable-development-goals.

2 Anpartir del afio 2021 se incorporan estas preguntas con una respuesta binaria: 1= De acuerdo y 0 = En desacuerdo.
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emprendedores, con independencia de la etapa en
que se encuentren, respondié afirmativamente (Figura
36). Estos resultados con respecto al afio anterior han
disminuido en porcentaje. En el afio 2022, el porcentaje
de emprendedores en etapa temprana que respondié
afirmativamente a esta pregunta representaba el 90%
mientras que en 2023 es un 82,4%. Lo mismo ocurrié con
los empresarios establecidos, que el afio anterior fue de
un 88,6% y en 2023 de un 82,4%. De cualquier forma, hay
que tomar estas respuestas con cautela ya que menos
de un tercio de los emprendedores declaré conocer
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas. No se han identificado diferencias significativas
entre los resultados obtenidos a nivel pais (Ver Guerrero y
Yanez-Valdez, 2024).

Consideracion de las implicaciones ambientales al
tomar decisiones sobre el futuro del negocio

Respecto a la pregunta sobre la consideracion de las
implicaciones ambientales al tomar decisiones sobre el
futuro del negocio, un 75,2% o més de los emprendedores,
con independencia de la etapa en que se encuentren,
respondi¢ afirmativamente. Un 82,6% en el caso de los
emprendedores en etapas tempranas frente a un 75,2%
de empresarios establecidos. Dentro del primer grupo
tampoco hay diferencias significativas (Figura 37). Estos
resultados con respecto al afio anterior han disminuido en
el porcentaje de respuestas afirmativas en ambos grupos
de emprendedores, pasando de un 93% en el grupo de
emprendedores en etapas tempranas, en 2022 a un 82,6%

Figura 36. Consideracién de las Implicaciones sociales

Emprendedores
nacientes

Nuevos
empresarios

Emprendedores en etapa
inicial (nacientes + nuevos)

Empresarios
establecidos

0% 25 %

@

85,7%

82,4%

14,3%

21,4%

17,6%

17,6%
50 % 75 % 100 %

No

Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regién de Antofagasta 2023.

Figura 37. Consideracién de las Implicaciones medio ambientales
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Fuente: GEM Encuesta a la poblacion adulta Regién de Antofagasta 2023.



en 2023. En el grupo de empresarios establecidos, pasé
de un 88,2% a un 75,2% en el mismo periodo. Al igual que
en la pregunta anterior, las respuestas hay que tomarlas
con mucha cautela desde que los emprendedores
mayoritariamente  han respondido  desconocer los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas. Los resultados obtenidos en la regién no difieren

Global

Entrepreneurship GEM

Monitor

pais (ver Guerrero y Yafiez-Valdéz, 2024).

En este apartado, es importante destacar la labor que esta
realizando la Fundacion Minera Escondida, para fomentar,
entre otros, el emprendimiento y la innovacién de triple
impacto a través de su concurso anual AntofaEmprende. El
cuadro 11 resume sus principales logros luego de més de

significativamente con los obtenidos en el conjunto del una década de actividad.

Cuadro 11. AntofaEmprende: Mas de una década contribuyendo

al desarrollo sostenible de la region

En 2013, como una accion pionera e inédita, surge AntofaEmprende, la primera plataforma de emprendimiento e innovacién
social de la region. Una decision visionaria para la época, que se convirtié posteriormente en los cimientos de lo que actualmente
conocemos como Ecosistema de Innovacion y Emprendimiento de la region de Antofagasta.

AntofaEmprende, presentado por Escondida | BHP y Fundacion Minera Escondida, contribuye con un fondo anual, una red de
mentores que impulsan la escalabilidad de los proyectos y la generacion de redes con potenciales compradores y grupos de
interés.

La convocatoria 2023 apunté a la bisqueda de emprendimientos e innovaciones capaces de resolver los siguientes desafios:
Economia Circular, Educacion, Turismo, Bienestar y Equidad, la cual recibié un total de 213 postulaciones de todo el pais, de las
cuales 10 iniciativas resultaron ganadores.

En la categorfa de Consolidacion, dirigida a innovaciones en proceso de prototipado, los ganadores, que recibieron una suma de $8
millones de pesos, fueron: Dropit, Dekos decoracion sustentable, Seifrei, Aictive y Turshop. Mientras que en la categoria Expansion,
dirigido a emprendimientos en etapa de crecimiento, quienes recibieron un financiamiento de $15 millones, fueron: FarmalLoop,
AMAIA, Marketgreen, EducaSwitch y Reembolso Seguro.

Las y los ganadores, participaron de la etapa de regionalizacion acelerada, con el objetivo de instalar su solucion en la region de
Antofagasta y de esta manera generar un verdadero impacto en el territorio.

Alafecha, el concurso cuenta con siete versiones ejecutadas, méas de 2 mil iniciativas postuladas y la materializacién 70 innovaciones
ganadoras, una inversion acumulada cercana a US$1 millon en proyectos de triple impacto y miles de personas de la region
beneficiadas, continuidad que lo convierte en el concurso de mayor trayectoria del norte del Chile.

Jenny Zepeda

Lider de Programas
Fundacion Minera Escondida
www.fme.cl
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Este décimo séptimo informe describe la actividad
emprendedora de la Region de Antofagasta durante
2023, afio en que la vuelta a la nueva normalidad tras la
pandemia COVID-19, estd empezando a tener impacto en
la economia regional y nacional.

La incertidumbre provocada por la situacién internacional,
marcada por la guerra comercial y los conflictos armados
internacionales y la recuperacion lenta de la pandemia
en Chile, han limitado la expansién y los cambios
en la actividad emprendedora de la regién. En este
contexto, destaca el incremento de la tasa de actividad
emprendedora en etapas tempranas, caracterizado por
el aumento de los emprendedores nacientes, y la caida
en la tasa de empresarios establecidos. Pese a ello, la
buena noticia es que por segundo afio consecutivo no
hay brecha de género, con independencia de la etapa en
que se encuentren. La tasa de emprendedoras en etapas
tempranas ha aumentado més que en las establecidas.
Esto sugiere que las mujeres han retomado sus actividades
empresariales trasla pandemia, a diferencia de los hombres
con mas de tres afios y medio de actividad, cuya tasa de
actividad ha caido més de cuatro puntos porcentuales.

Otros resultados positivos a destacar son: el incremento de
la tasa de emprendedores de alto potencial de crecimiento
(aquellos que tienen la expectativa de crear mas de 19
puestos de trabajo en los proximos cinco afios), que ha
pasado de un 2,7% a un 4%; y la mejora en la percepcion
de oportunidades en la region, tanto en los involucrados
en actividades emprendedoras como en los que no tienen
ningun vinculo con el emprendimiento. Esta percepcion es
ahora mas optimista en la region que en el pais.

Un resultado llamativo es el nivel educativo y el de ingreso
familiar, sobre todo en los empresarios establecidos.
Mas del 50% de estos tiene educacién universitaria y
postgrado, y una renta familiar por encima de $1.200.000
pesos lo que los ubica en la categoria ABC1. Ademés, casi
la mitad de los emprendedores, con independencia de la
etapa en que se encuentran, trabaja a tiempo completo
para otros. Menos de un tercio de los emprendedores
en etapas tempranas se autoemplea, mientras que, entre
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los empresarios establecidos, este porcentaje alcanza
el 37%. Esto puede explicar las bajas expectativas de
las aspiraciones emprendedoras. La mayoria de los
emprendimientos tienen un alcance local, y muy pocos
tienen clientes en el extranjero. Ademas, la novedad y la
tecnologia que incorporan en sus productos o servicios es
solo local y su motivacion, en ambos grupos, es obtener
ingresos por la escasez de empleo.

La valoracién de los expertos regionales sobre el
ecosistema del emprendimiento regional no ha mostrado
mejoras significativas, salvo en las dimensiones de Acceso
a financiamiento, Infraestructura comercial y profesional,
y Politicas de gobierno, valoradas menos negativamente
que el afio pasado. La Apertura de mercado interno ha
mantenido su valoracién negativa y las dimensiones
que han empeorado su valoracion son: La Transferencia
de 1+D y Educacién y Capacitacion. Los programas de
gobierno, las Normas sociales y culturales, y el Acceso a
infraestructura fisica, continGian con valoraciones positivas,
pero menores que en 2022.

A pesar de algunos signos de mejora, la situacion del
emprendimiento en 2023 sigue siendo poco alentadora, y
preocupa la caida en la tasa de empresarios establecidos.
Es fundamental que las autoridades regionales y
los disefiadores de politicas publicas consideren el
emprendimiento como un motor clave para la reactivacion
econdmica postpandemia. El reto es potenciar los
emprendimientos con alto potencial de crecimiento,
que generan empleo, innovacién y diversificacion
productiva, y seguir apoyando el emprendimiento
femenino para asegurar su consolidacion. También es
esencial coordinar mejor los esfuerzos en el ecosistema
de emprendimiento, para evitar duplicidades y falta de
comunicacion. En este contexto, destacan iniciativas como
la aceleradora Aster, la plataforma de compra Sawu, la
primera red de inversionistas angeles de Antofagasta,
Atacama Angels, y SQM Lithium Ventures. Estos actores
clave estan contribuyendo al desarrollo productivo de
la region, posicionando a Antofagasta como un polo de
emprendimiento e innovacion en el norte de Chile.
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EXPERTOS QUE RESPONDIERON LA

ENCUESTA REGIONAL 2023°

Paul Alcorce Rojas
Ejecutivo Regional ProChile
Antofagasta

Héctor Anabalén Chacana
Director Vinculacion con el Medio e
Innovacion - Inacap Antofagasta

Catalina Anguita Parraguez
Gerente de Portafolio Aster
Aceleradora

Jorge Araya Caroca
Araya & Asociados

Adalid Barafiado Olguin
CEO Comercial Go

Mayra Cayo Torrejon
Biotecnologa Universidad de
Antofagasta

Victor Devia Garcia
Gerente General Opendat S.A.

Alejandro Donoso Zazzali
Banco Estado Microempresas

Javier Figueroa Petricio
Director FabLab Atacama

Gonzalo Flores Mufioz

Director Centro de Estudios y
Desarrollo del Emprendimiento -
Universidad de Antofagasta

Nicolas Gallardo
Lider de Vinculacion Digevo
Ventures

Alejandra Gimenez Uribe
Gerente General Novamine

Juan Godoy Agiiero
Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género

Paula Gonzalez
Gerente del BCl
Catalina Gutiérrez Moya
Sercotec

Rodrigo Henriquez Henriquez
Gerente KALLU The Language
Company

Gonzalo Ibafez Zambra
Director Regional Instituto Nacional
de Estadisticas (INE) Antofagasta

Ignacia Isla
Coordinadora Unidad de Igualdad
de Género en |+D - Universidad de
Antofagasta

Geraldo Jusakos Lazo
Consultor senior

Georgina Kong Medero
CEO Servikong Ltda.

Francisca Lam Sobarzo
Fundacién Mi Norte

Vilma Magnata Abarziia
Gerente de Innovacion en 1&M
Ingenierfa

Marcela Maldonado Barrera
Directora Fundacion Saguaro

Mario Maldonado Torres
Gestor Proveedores Regionales
Supplynet

Hugo Masana Septilveda
Gerente General Diserva

Roberto Mifios Parra

Director de Innovacién y
Vinculacién con el Medio - Inacap
Calama

3 Enorden alfabético y con el cargo que ocupaban cuando respondieron la encuesta.

Mauricio Miranda Pardo
Gerente General BeeGrids

Pablo Pisani Codoceo
Gerente de Asuntos Corporativos
SQM Yodo Nutricion Vegetal

Patricio Portilla Pereira
SMM Consultores

Paola Quezada Quifiones
Gerenta Agencia Redes

Rodrigo Reyes Gonzalez
Director Ejecutivo Dos Barbas
Emilio Ricci

Director Plataforma Innovacién
Social - UCN

Hugo Rocha Caceres
Gestor Tecnolégico en proyectos
de [+D+i+e - UCN

Nicolas Rojas Bravo
Director Laboratorio USQAI

Solange Santander Fernandez
Socia Fundadora MAESVA

Guillermo Urzia Berbetty
Ejecutivo de Negocios Innovacion y
Emprendimiento - CORFO

Valeria Varas Espindola
Subgerenta Desarrollo Empresarial
AIA

Paulo Villanueva Vera
Director Centro de Negocios
Sercotec

Gonzalo Yun Sepiilveda
Gerente General Endeavor Atacama

Jenny Zepeda Dominguez
Lider Area Participacion Social
Fundacién Minera Escondida
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SOBRE LOS AUTORES

Gianni Romani Chocce:

Doctor y Magister en Administracion de Empresas mencion Finanzas de la Universidad de Sao Paulo, Brasil.
Directora del Centro de Emprendimiento y de la Pyme, CEMP.

Profesora/investigadora del Departamento de Administracion de la Facultad de Economia y Administracion
de la Universidad Catdlica del Norte. Sus &reas de investigacion son Financiamiento para Pymes, Capital de
Riesgo Formal e Informal y Emprendimiento. Investigadora principal del Nicleo Milenio para el Desarrollo
Integral de los Territorios - CEDIT.

Contacto: gachocce@uen.cl

Miguel Atienza Ubeda:

MPhil en Economia del Desarrollo y Doctor en Economia de la Universidad Auténoma de Madrid,
Profesor/investigador Director del Departamento de Economia de la Facultad de Economia y Administra-
cién de la Universidad Catdlica del Norte. Sus areas de investigacion son el Desarrollo Regional, Localiza-
cion, Emprendimiento y Economia de la Pyme.

Contacto: miatien@ucn.cl

Araceli Romero Lino:

Ingeniera Comercial de la UCN. Magister en Ciencias Empresariales mencién Emprendimiento, MACE.
Investigadora Junior del Centro de Emprendimiento y de la Pyme - CEMP, dicta el Curso de Desarrollo de
Actitud Emprendedora de la Carrera de Ingenieria Comercial de la Facultad de Economia y Administracion.
Su érea de investigacion es Emprendimiento e Intencién Emprendedora.

Contacto: araceli.romero@ce.ucn.cl

Karen Rodriguez Vera:
Magister en Gestion Integral Proyecto de la Universidad Catdlica del Norte.
Profesora/investigadora del Departamento de Auditoria, Contabilidad y Control de Gestion. Sus areas de

investigacion son: Pymes, Emprendimiento e innovacion en la educacion.

Contacto: krodriguez@ucn.cl
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COORDINACION DEL GEM CHILE

Instituto de Emprendimiento, Facultad de Economia y Negocios
Universidad del Desarrollo

Pagina Web: https:/negocios.udd.cl/gemChile
Contacto: gem@udd.cl

COORDINACION DEL GEM
REGION ANTOFAGASTA

Centro de Emprendimiento y de la Pyme (CEMP)
Facultad de Economia y Administracidn
Universidad Catdlica del Norte

Av. Angamos 0610, Antofagasta
www.cempucn.cl

Contacto: Gianni Romani
Directora

gachocce@ucn.cl

Tel: 56-55-2355769/2355746
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EQUIPOS REGIONALES QUE
PARTICIPARON EN EL PROYECTO GEM
CHILE 2023

Regién Institucion Equipo

Region de Antofagasta Universidad Catdlica del Norte Gianni Romani
Miguel Atienza
Avraceli Romero
Karen Rodriguez

Region de Valparaiso Universidad Técnico Federico Santa Marfa Cristobal Fernandez
Diego Yafiez

Region Metropolitana Universidad del Desarrollo Maribel Guerrero
Claudia Yafiez-Valdés
Region de la Araucania Universidad de la Frontera Camilo Rosas

Catalina Garrido

€202 2|1yD ‘ersebejojuy ap uoibay e| ap awoju|

o~
RN



Global
GEM Entrepreneurship
Monitor

PRESENTACION DE LOS AUSPICIADORES

La Universidad Catodlica del Norte, fundada en 1956 e inspirada en los
principios del Humanismo Cristiano, crea y difunde conocimiento a través de
la docencia, la investigacion y la vinculacion con el medio, contribuyendo a
la formacion integral de la persona, la preservacion de la herencia cultural y
al desarrollo sostenible de la sociedad desde el Norte de Chile. Siendo una
universidad catdlica, regional, referente en areas prioritarias del conocimiento
y agente de cambio ante los desafios sociales, econdémicos y ambientales
de la Zona Norte de Chile, ha incorporado el emprendimiento como una
de sus competencias a desarrollar, fomentando la creatividad, eficiencia y
corresponsabilidad.

Informe de la Regién de Antofagasta, Chile 2023
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YO DO Soluciones
NUTRICION Gesarrollo

VEGETAL aliZtnane

SQM, desde el norte de Chile ha contribuido a entregar soluciones para
el progreso humano a través de sus 5 lineas de negocios. Sus productos
son esenciales para las industrias de la salud, alimentacion, tecnologia y la
generacion de energfas limpias que mueven al mundo.

Es una Compafiia con alcance global que es administrada por una cultura basada
en excelencia, seguridad, sustentabilidad e integridad, que busca posicionarse
como lideres en sustentabilidad a través de su constante esfuerzo por gestionar
responsablemente los recursos naturales, cuidar el medio ambiente, y formar
relaciones estrechas y de confianza con nuestras comunidades vecinas mediante
la creacién de valor social compartido. En ese sentido, SOM apuesta por el
desarrollo del ecosistema de innovacién y emprendimiento local y nacional,
participando de diversos encuentros vinculados con la tematica e impulsando
convocatorias de innovacion abierta donde su eje central es la sostenibilidad,
destacando: Més Litio Menos Huella, Embéarcate, Lithium Ventures, Generations
Challenger, Nada Nos Detiene, Desafios de Sostenibilidad, entre otros.
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MAGISTER EN DIRECCION DE EMPRESAS

El MBA UCN ofrece a los profesionales de la region de Antofagasta la
oportunidad de adquirir una formacion avanzada y estratégica en Gestion
Empresarial. Este programa tiene como objetivo desarrollar y fortalecer las
competencias clave de los lideres del mafiana, a través de una ensefianza
de excelencia que fomenta la innovacion y la generacion de conocimiento
en las principales areas de la Direccion de Empresas. Ademas, el MBA UCN
cuenta con la acreditacion de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA),
garantizando altos estandares de calidad académica y contribuyendo al
crecimiento profesional de nuestros estudiantes. Al finalizar el programa,
los egresados obtendran el Grado Académico de Magister en Direccion de
Empresas-MBA permitiendo acceder répidamente a nuevas oportunidades de
liderazgo o impulsar sus propios emprendimientos con una vision estratégica y
herramientas innovadoras para competir exitosamente en el mercado.
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Encuentra més informes en:

www.cempucn.cl/gem
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