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Presentacion GEIAL

GEIAL, el Grupo de Ecosistemas Inteligentes de América Latina, nace
por iniciativa de un grupo de colegas de distintos paises que detec-
taron en su labor con los ecosistemas de la regidn, la necesidad y la
demanda de indicadores y conocimientos ajustados a la realidad lati-
noamericana con el propésito de medirlos, compararlos y monitorear
su evolucién en base a un enfoque conceptual sélido. Ello resulta clave
para formular mejores estrategias y agendas accionables para el desa-
rrollo de los ecosistemas, aportando evidencias e inteligencia sistémica
a las gobernanzas y a las politicas de fomento del emprendimiento
dinamico e innovador en la regién.

Ademas, en el proceso de construccion de estas mediciones y su ana-
lisis, se busca desarrollar capacidades en los mismos actores y una co-
munidad de aprendizaje entre los diferentes ecosistemas que forman

parte de GEIAL.

Para la creacién de GEIAL se constituyé un Grupo Impulsor y, para
acompafiar su desarrollo se conformé un Advisory board, compuesto
por personas expertas internacionales.

Las ciudades pioneras de esta primera cohorte de GEIAL 2023 son:
Antofagasta, Copiapé, La Serena-Coquimbo, lquique, Santiago y
Valparaiso en Chile; Barranquilla, Bogotd, Manizales, Medellin y Cali
en Colombia; Guayaquil, Quito y Loja en Ecuador; San Pablo en Brasil,
Montevideo en Uruguay y Buenos Aires en Argentina.

Durante un afo de trabajo se han venido desarrollando diversas ac-
tividades que incluyeron encuentros metodoldégicos, levantamiento

de informaciodn, presentaciones de expertos y trabajo con colegas,
conversaciones entre colegas de diferentes ecosistemas, espacios de
networking para forjar una red de aprendizaje, discusion de resultados,
elaboracién de reportes de cada ecosistema y a nivel comparado.

Este reporte es uno de los resultados de este conjunto de esfuerzos de
GEIAL y estamos convencidos que servira para provocar conversacio-
nes y acciones para el desarrollo del ecosistema.

Pero la labor de GEIAL recién empieza. ¢Quiénes pueden sumarse?
Todas aquellas organizaciones del ecosistema y profesionales que
estén trabajando activamente por el emprendimiento y la innova-
cion en sus ciudades. Los beneficios de sumarse a la comunidad de
GEIAL son: (i) Visibilizar, medir y comparar al ecosistema con otros, (ii)
Proponer y participar de proyectos de investigacién con otras ciuda-
des, (iii) Ser parte de una red de aprendizaje y (iv) Acceder de manera
preferencial a actividades de formacién y networking y a asistencias
técnicas customizadas para el ecosistema. Quienes estén interesa-
dos en formar parte de esta comunidad de aprendizaje, no duden en

contactar a info.geial@gmal.com y seguir la pagina de LinkedIln GEIAL:

www.linkedin.com/company/geial/.

N
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Presentacion de la
Coordinacion GEIAL
de Antofagasta

El Proyecto GEIAL Antofagasta 2023 ha sido desarrollado por acadé-
micos adscritos al Centro de Emprendimiento y de la Pyme (CEMP) de
la Facultad de Economia y Administracién de la Universidad Catélica
del Norte (UCN).

S

Centro de Emprendimiento
y de la Pyme

El CEMP, se creé en agosto de 2007 con el objetivo de fomentar
actividades que potencien el desarrollo del espiritu emprendedor en
la UCN y en la Regién de Antofagasta. Para ello, ha definido tres ejes
que orientan su quehacer:

Docencia: el objetivo del CEMP es contribuir a la formacién de profe-
sionales con capacidad emprendedora y a la acreditacion de acadé-
micos de la Universidad en la ensefanza del emprendimiento.

Investigacion: este eje tiene como objetivo realizar investigacion
aplicada de alto impacto en el ambito del emprendimiento, la dinami-
ca de la Pyme y sus relaciones con el desarrollo regional, y establecer
redes de cooperacién con otros centros de investigacion nacionales e
internacionales especializados en los estudios sobre emprendimiento
y la Pyme.

Vinculacion con el medio: tiene como objetivo difundir resultados

de investigacién en la comunidad cientifica nacional e internacional,
entre los actores regionales con el fin de contribuir a iniciativas publi-
cas o privadas de desarrollo de la capacidad emprendedora, creacién
de empresas y desarrollo de las Pymes, y a la formacién de un eco-
sistema emprendedor en el que la Universidad represente un papel
relevante como actor del desarrollo regional.

http:/www.cempucn.cl

(4]
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Prélogo

A través de este reporte Antofagasta dice presente en su caracter de
Ciudad Pionera de la iniciativa GEIAL, el Grupo de Ecosistemas Inte-
ligentes de América latina. Por primera vez, 17 ciudades de la regién
latinoamericana se han unido a GEIAL con el propdsito de medir las
condiciones sistémicas para el emprendimiento dinamico e innovador
aplicando una metodologia sélida.

El estudio permitira comparar la situacion de diferentes ecosistemas
no sdélo de Chile, sino también de Argentina, Uruguay, Brasil, Ecuador y
Colombia y define una linea de base para el monitoreo de las condicio-
nes para el emprendimiento a lo largo del tiempo.

De lo antedicho se desprende, entonces, su relevancia estratégica,
dado que el reporte permite identificar aspectos favorables y opor-
tunidades de mejora, es decir, una plataforma de conocimientos que
alentara conversaciones entre los actores del ecosistema, base funda-
mental para definir una agenda accionable y también para construir
redes que ayuden a articular a Antofagasta con otros ecosistemas.
Sirva este prélogo como invitacion para realizar una lectura estratégica

activa y para a compartir sus resultados con los colegas del ecosistema.

Hugo Kantis
Miembro del Grupo Impulsor de GEIAL

]
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Resumen ejecutivo

La ciudad de Antofagasta tiene un nivel de desarrollo medio de sus
condiciones para el emprendimiento. Entre los aspectos mas favo-
rables a su desarrollo, aunque todavia distante de ser su fortaleza, se
encuentran las siguientes dimensiones: Gobernanza del ecosistema,
Cultura emprendedora, Empresas y oportunidades, Regulaciones y po-
liticas, Capital social y redes de contacto, Apoyo institucional y Condi-
ciones de la Demanda.

Entre los aspectos que han alcanzado un nivel intermedio y que
presentan oportunidades de mejora, se encuentran: Plataforma de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTl), Capital humano emprendedor,
Financiamiento, y en particular la Formacién emprendedora.

Entre las instituciones mas reconocidas por su contribucién al desarro-
llo del ecosistema de Antofagasta, por parte de los actores, se encuen-
tran en primer lugar CORFO, seguido del Laboratorio de Emprendi-
miento USQAI, y la aceleradora Aster.

El estudio permitié desarrollar algunas ideas relacionadas con las opor-
tunidades de mejora a fin de elaborar una agenda de trabajo. Entre
ellas destacan:

Eje Capital humando emprendedor y sus fuentes formadoras

» Fomentar espacios de vinculaciéon entre instituciones de en-
sefianza media con emprendedores locales para potenciar los
modelos de rol en los estudiantes.

» Fomentar concursos de ideas innovadoras entre instituciones
de ensefianza media y técnica a fin de fortalecer la formacién
de competencias emprendedoras.

»  Mejorar la actitud hacia el emprendimiento.

» Potenciar la atraccién y retencion de emprendedores.

Eje Fuentes de oportunidades - factores dinamizadores
» Potenciar la plataforma de CTI como dinamizadora de opor-
tunidades, a través del fomento de espacios de vinculacion uni-
versidad - empresa.

Eje Factores viabilizadores

» Fomentar la creacién de redes de mentores para los empren-
dedores en sus diferentes etapas, en particular para aquellos
que requieren escalar sus productos o servicios a otros merca-
dos, como una forma de plataforma de apoyo institucional.

» Fomentar espacios de encuentro con empresarios y emprendedo-
res de fuera de la localidad para fomentar la apertura de las redes.

» Consolidar la oferta de financiamiento a través de la formacién
continua de inversionistas locales y atraer inversionistas de
otras localidades.

» Fortalecer las capacidades de las empresas locales para que lo-
gren involucrarse en la inversidon de nuevos emprendimientos.

»  Promover un mayor compromiso de recursos de los actores lo-
cales en torno a una agenda de desarrollo de largo plazo, junto
al fortalecimiento de su gobernanza.

©
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Introduccion

El Grupo de Ecosistemas Inteligentes de América Latina (GEIAL), es una
iniciativa de un grupo Impulsor liderado por Prodem que busca medir,
comparar y monitorear el estado de las condiciones sistémicas para el
emprendimiento innovador en paises Latinoamericanos, conformado
por una comunidad de colaboracién y aprendizaje.

El reporte GEIAL Antofagasta representa un hito al ser la primera medi-
cion del ecosistema emprendedor realizada en esta ciudad. El estudio,
ha sido desarrollado por el Centro de Emprendimiento y de la Pyme, que
forma parte de la Facultad de Economia y Administracion de la Universi-
dad Catdlica del Norte, y ha recibido el apoyo de Escondida BHP.

El estudio utiliza un modelo conceptual basado en un enfoque sistémi-
co y evolutivo de los procesos de surgimiento y desarrollo de empren-
dimientos dindmicos en las ciudades. Se estructura en torno a tres ejes
principales: Capital humano emprendedor y sus Ambitos formadores,
Fuentes de oportunidades y factores dinamizadores, Fuerzas viabi-
lizadoras del emprendimiento dindmico y Dindmica emprendedora.
Asimismo, abarca mas de 45 variables relacionadas con el ecosistema
emprendedor.

Para la seleccidon de la muestra se utilizé una técnica de muestreo
denominada purposive sampling. El conocimiento y experiencia del
equipo GEIAL Antofagasta permitié seleccionar a los participantes para
la conformacién de un panel con la calidad adecuada. El levantamien-
to de la informacion se realizé a través de la Encuesta de Condiciones
para el Emprendimiento Innovador (ECEI), la cual fue aplicada a un
panel de 36 Actores Claves del Ecosistema (en adelante “actores”),
conformados a su vez por emprendedores, académicos, funcionarios
publicos, inversionistas, consultores, profesionales de organizaciones
de apoyo, mentores, ejecutivos y representantes de asociaciones em-
presariales. La informacion fue analizada utilizando estadistica descrip-
tiva simple.

El informe esta organizado en cuatro partes: la primera presenta el
Proyecto GEIAL, su modelo conceptual y metodologia. La segunda
parte presenta aspectos socioeconémicos, dinamica emprendedora e
institucional de Antofagasta. La tercera parte describe la valoracion de
los actores sobre la dindmica emprendedora en la ciudad. Por ultimo,
se levantan algunas conclusiones y orientaciones para el desarrollo del
ecosistema emprendedor de Antofagasta.
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Proyecto Grupo de
Ecosistemas Inteligentes
de América Latina
(GEIAL)

GEIAL es una iniciativa de un grupo impulsor liderado por el Programa
de Desarrollo Emprendedor (PRODEM), un think tank especializado

en ecosistema de emprendimiento e innovacién en América Latina
que busca medir, comparar y monitorear el estado de las condiciones
sistémicas para el emprendimiento innovador en las ciudades de esta
regién, conformado por una comunidad de colaboracién y aprendizaje.

EL proyecto GEIAL tiene como objetivo:

» Aportar evidencias, conocimientos e inteligencia estratégica
a los procesos de formulacién de agendas accionables que
lleven adelante los diferentes ecosistemas de emprendi-
miento e innovacién.

» Favorecer, en base a las evidencias, la generacién de didlogos
a nivel local que permitan incidir sobre las politicas publicas y
favorecer el desarrollo de gobernanzas efectivas.

1. Este apartado es extraido del Grupo de Ecosistemas Inteligentes de América Latina, GEIAL
(2023). El ICEC-Prodem y su modelo conceptual y metodolégico de GEIAL. Documento
interno de discusion.
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Modelo conceptual del
proyecto GEIAL

Un enfoque sistémico
para entender el emprendimiento
en las ciudades

Las ciudades estan ganando creciente protagonismo como espacios
donde tienen lugar los procesos de emprendimiento e innovacion. A
diferencia de lo que sucedia con la organizacién de la manufactura,
que se verificaba muchas veces en la periferia, frecuentemente en
torno a parques o zonas industriales, el emprendimiento y la innova-
cién son fenémenos urbanos (Audretsch y Belitsky, 2017; Mulas y otros,
2016). Las ciudades dejan de ser consideradas como un espacio pasivo,
un mero depdsito de las actividades innovativas y pasan a ser un actor
clave del proceso de creacién de empresas. En otras palabras, el em-
prendimiento y la innovacién no sélo suceden en las ciudades, sino que
las necesitan (Florida y otros, 2017).

En esta misma linea, la literatura sobre ecosistemas emprendedores
considera a las ciudades como el espacio geografico donde se expresa
la naturaleza localizada del fenémeno emprendedor (Audretsch y Be-
litsky, 2017, Mack y Mayer, 2016, Stam y Spiegel, 2017, Feld, 2012). Como
sostiene Johannisson (2000), el ambito local es clave para entender

el proceso emprendedor y sus redes. Ello se plasma en el concep-

to mismo de ecosistema emprendedor definido como el “..conjunto
de actores, factores, relaciones y procesos que actuan e interactdan
moldeando las condiciones para la creacion, desarrollo y expansion de
las empresas en un espacio geogrdfico determinado...” (Federico et al,
2020; Kantis y Federico 2020; Kantis y otros 2022).

Esto no implica desconocer que existen influencias relevantes desde
los niveles nacional e incluso global, sino que coloca el énfasis en la
necesidad de incorporar el andlisis de los vinculos y canales que existen
desde lo local hasta lo nacional y también lo global (Kantis y otros, 2017;
2018; 2019; Brown y Mason, 2017).

El marco conceptual en el que se basa el ICEC-Prodem incorpora estos
elementos, tomando como punto de partida una visién sistémica y
evolutiva del surgimiento y desarrollo de emprendimientos dinamicos
(Kantis y otros, 2004; 2020). El concepto de emprendimiento dinamico
alude a las empresas nuevas con potencial de convertirse en (al menos)
una PyME con proyeccion de crecimiento luego de superados los prime-
ros anos (de mayor tasa de mortalidad) asi como también a las Pymes
jovenes™ con proyeccién de crecimiento (Kantis y otros, 2004; y 2020).
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Tal como se ilustra en la siguiente figura, el marco conceptual com-
prende tres ejes: el capital humano emprendedor y sus ambitos
formadores (aspectos culturales, ambitos formativos); las fuentes de
oportunidades (consumo local, empresas locales, plataforma local de
CTI, captacién de demandas extra-locales) y los factores viabilizadores
de los proyectos emprendedores, es decir, de su creacién y desarrollo
y del propio ecosistema (apoyo institucional, financiamiento, capital
social y redes, gobernanzas, politicas y regulaciones).

CIUDADES GEIAL

En el corazén del modelo esta el proceso de emprendimiento. Asi, la
interaccion entre el capital humano emprendedor (los emprendedores)
y las fuentes de oportunidades da lugar al surgimiento de propuestas
de valor. La fuerza de esta interaccion, alimentada por las capacidades
de los emprendedores (capital humano emprendedor) y la riqueza de
las fuentes de oportunidades, incide en la potencia de las propuestas
de valor que se generan. Por otra parte, para lograr que estas propues-
tas se conviertan en proyectos y se materialicen se requiere de la exis-
tencia de fuerzas viabilizadoras, que faciliten la creacién y el desarrollo
de nuevas empresas dinamicas.

Figura 1. MODELO CONCEPTUAL
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Comenzando por el primer eje, el capital humano emprendedor y sus
formadores, se busca ademas entender la capacidad del ecosistema
de generar nuevos emprendedores y emprendedoras, siendo para ello
necesario indagar acerca de la incidencia de: a) la cultura local y b) los
ambitos formativos de competencias emprendedoras. Asi, en la cultura
local se incluye la valoracién social de los emprendedores, los eventos
de sensibilizacion y la difusién de modelos de rol. En el plano formativo
es posible mencionar la contribucién del sistema educativo en el desa-
rrollo de competencias emprendedoras, en sus distintos niveles, pero
también de otros ambitos por fuera del sistema educativo.

El segundo de los componentes, las fuentes de oportunidades, inclu-
ye aspectos tales como el dinamismo y perfil del consumo local (las
familias, empresas y gobierno), asi como el potencial de generacién de
oportunidades de las empresas locales y la plataforma de instituciones
1+D (Plataforma de CTI) localizados en la ciudad. Pero también se to-
man en cuenta los diferentes espacios y canales a través de los cuales
los emprendedores locales acceden a oportunidades extra-locales.

Las fuerzas viabilizadoras, por su parte, son las que facilitan o inhiben la
conversion de las propuestas de valor en empresas. Entre ellas se pue-
den mencionar la existencia de capital social y redes de contacto asi
como la apertura de estas redes hacia contactos extra-locales. También
se debe considerar la plataforma local de apoyo institucional, tanto
para crear empresas como para apoyar su crecimiento, y su contribu-
cidn a generar puentes con recursos, apoyos y actores extra-locales. El
acceso a diversas fuentes de financiamiento privadas y publicas (loca-
les y extra-locales) a lo largo de las diferentes etapas de desarrollo de
la empresa es otro de los aspectos clave que viabilizarian la transfor-
macioén de las propuestas en empresas. Finalmente esta el accionar del
gobierno en sus diferentes niveles (local, regional, nacional), con sus
politicas y regulaciones, las que pueden incidir en varias de las dimen-
siones anteriores.

Resta aun considerar un ultimo aspecto de singular relevancia para el
desarrollo de un ecosistema: su gobernanza. La gobernanza se refiere
a la forma en que los actores logran crear una vision comun del eco-
sistema, estructuran la autoridad y la colaboracién, asignan recursos,
coordinan y monitorean las acciones conjuntas de la red como un todo.
En este sentido, cobran relevancia la existencia de una agenda de tra-
bajo y un espacio donde los diferentes actores interactuen y articulen
las acciones en pos del desarrollo del ecosistema.

La accidén conjunta de todos estos aspectos incide en la vitalidad de
su dinamica emprendedora local, y su contribucién local (al empleo, la
innovacién y/o la generacién de soluciones para los problemas de la
sociedad y/o de las empresas locales).
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Metodologia del estudio

Para estudiar el emprendimiento en el ambito de las ciudades se parte
del modelo conceptual previo en base a la informacion secundaria dis-
ponible y a la construccién y andlisis de un indicador basado en una con-
sulta on-line a diferentes actores clave de los ecosistemas que forman
parte del Panel de Actores Clave del Ecosistema (PACE-GEIAL): empren-
dedores/as, fundadores de empresas nacientes y jovenes, académicos

y profesores universitarios, profesionales de organizaciones de apoyo al
emprendimiento, representantes de los gobiernos nacionales y locales,
de cdmaras empresariales, inversionistas y fondos de capital de riesgo,
ejecutivos de empresas grandes y medianas con alguna relacién con el
emprendimiento y base en la ciudad, y profesionales especializados en
emprendedores y empresas jovenes.

Para la conformacion del PACE-GEIAL utilizamos la técnica de muestreo
denominada purposive sampling, también conocida como expert sam-
pling (Battagliia, 2008; Etikan y otros, 2016)". En esta técnica se seleccio-
na a las personas que pueden aportar informacién apropiada y util sobre
el fendmeno bajo estudio. El purposive sampling se diferencia de las
técnicas aleatorias porque asume que ciertos actores cuentan con mas
o mejor conocimiento e informacion sobre el fenémeno a estudiar y por
lo tanto deberian estar en la muestra. Por el contrario, en un muestreo
aleatorio podrian quedar fuera por el mismo criterio de aleatoriedad.

El conocimiento y experiencia de quienes seleccionan a los participantes
son aspectos clave para la adecuada conformacion de un panel con la
calidad adecuada. Los criterios para definir el tamafio de la muestra se
basan en la relevancia analitica de las respuestas por sobre la represen-
tatividad estadistica. Cada ciudad obtuvo el nivel de respuestas de cada
perfil requerido?.

Para levantar la informacion se realizé la Encuesta de condiciones para
el emprendimiento y la innovacion (ECEI) estructurada en diez secciones
que cubren las dimensiones del modelo conceptual anterior. En cada
una de ellas se incluyeron preguntas cerradas usando una escala tipo
Likert de grado de acuerdo, que luego se procesé para construir el indi-
cador del ICEC-Prodem.

2. En total en la ciudad de Antofagasta la muestra final incluyé a 35 personas, de las cuales
46% corresponden al ambito emprendedor y el 54% al ambito institucional.
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2.1.

Antofagasta es la ciudad capital de la region del mismo nombre,
ubicada en el norte de Chile y a poco mas de 1.300 km de Santiago,
la capital del pais. Fue fundada en 1868, y en sus origenes se cons-
tituyé como principal centro de producciéon minera del pais. En la
actualidad es la quinta ciudad mas grande de Chile por cantidad de
habitantes y se ha consolidado como un importante centro universi-
tario e industrial regional.

Aspectos
socioecondomicos

Antofagasta tiene una poblacién de 361.873 habitantes, segun el Censo
2017, de las cuales 181.846 (50,3%) son hombres y 180.027 (49,7%) son
mujeres, y se estiman que hay 441.211 personas en el 2023 (Biblioteca
del Congreso Nacional de Chile, 2023). Segun datos provistos por el Re-
porte Comunal, la poblacién activa en la ciudad de Antofagasta, com-
prendida entre 15 y 64 afios, representa cerca del 71% de la poblacién,
levemente por debajo de la regién* (72%) pero mayor que el observado
a nivel pais (69%).

En términos socioecondmicos, se puede destacar que la Regién de
Antofagasta exhibe un salario laboral promedio mensual de $765.318
CLP, equivalente a 870 USDs situdndola entre las tres regiones con los
ingresos mas altos, sobrepasando el promedio nacional ($681.039 CLP
equivalente a 774 USD) (Instituto Nacional de Estadistica, 2021). Esta
mayor capacidad adquisitiva sugiere una mayor demanda de bienes
y servicios, especialmente para emprendimientos que se alinean con
los objetivos de la Estrategia Regional de Innovaciéon 2022-2028 (ERI)
como la mineria comprometida con y desde el territorio, laboratorio
naturales y turismo de intereses especiales®.

Con respecto a la educacion, Antofagasta tiene varias universidades
publicas y privadas, incluyendo la Universidad de Antofagasta y la
Universidad Catdlica del Norte. Tres colegios privados de la ciudad

se encuentran entre los 100 mejores del pais segun los resultados en
la Prueba de Seleccién Universitaria: The Antofagasta British School,
Hrvatska Skola San Esteban y Antofagasta International School. Segun
el Centro de Estudios, Mineduc, el 10% de los estudiantes se matricula

3. Informacién publicada en “Antofagasta Reporte Comunal 2023". Disponible en www.bcn.

cl/siit/reportescomunales/comunas_v.html?anno=2021&idcom=2101

4. La regidn de Antofagasta, se subdivide en tres provincias: Antofagasta (Comuna de Anto-
fagasta, Mejillones, Sierra Gorda y Taltal), Tocopilla (Comuna de Tocopilla y Maria Elena) y El

Loa (Comuna de Calama, Ollague y San Pedro de Atacama).

5. Tipo de cambio al 10 de septiembre 2023, 1 USD = 879,77 pesos chilenos.

6. Ver Estrategia Regional de Innovacién 2022-2028: https:/www.goreantofagasta.cl/estra-
tegia-regional-de-innovacion-2022-2028-eri/goreantofagasta/2022-03-10/105133.html
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en una institucién pagada, seguida por un 40% en establecimientos
subvencionados y un 50% en municipales. El porcentaje de la poblacion
de estudiantes universitarios o técnicos es de 24% segun el Censo 2017.
También, a partir de 2016, algunas universidades publicas y privadas

en Chile comenzaron a ofrecer educacion gratuita a los estudiantes

del 50% mas vulnerable de la poblacidon. En definitiva, el crecimiento
poblacional en Antofagasta junto con su alto poder adquisitivo y la pre-
sencia de instituciones académicas de renombre, podrian ser factores
decisivos para fomentar el surgimiento de futuros emprendedores.

La estructura productiva de Antofagasta se basa principalmente en la
actividad minera ligada al cobre y al litio, un sector que no solo es el
motor econdmico de la regién, sino también un pilar fundamental en la
economia del pais, ya que la Region de Antofagasta ocupa el segundo
lugar en relevancia econémica para Chile, representando el 12,03% del
PIB nacional, solo superada por la Regién Metropolitana de Santiago’.
También se destaca la astronomia con la presencia de importantes
observatorios® internacionales y la produccion de energias limpias en
el desierto de Atacama (Baeza, 2022). Recientemente, Antofagasta ha
registrado avances significativos en la industria de hidrégeno verde,
albergando el 36% del total de proyectos de este tipo en el pais®.

El escenario socioeconémico previamente descrito es prometedor
para el surgimiento de empresas con base cientifico-tecnolégica. Este
ecosistema se ve enriquecido por la presencia de startups vinculadas

a la mineria y las energias renovables, complementadas por centros de
investigacion, aceleradoras de negocios y universidades (Baeza, 2022).
En este contexto, no es de extrafiar que la regiéon de Antofagasta se
sitte en el segundo lugar del indice Regional de Innovacién en Chile,
que mide las capacidades de las regiones para generar conocimiento e
innovacién (Villarroel & Albis, 2021).

7. Informacién extraida de Statista: https://es.statista.com/estadisticas/1286035/participa-
cion-porcentual-de-las-regiones-en-el-pib-de-chile/

8. Algunos de los observatorios internacionales que se encuentran en la regién son: Obser-
vatorio Paranal, Atacama Large Millimeter Array (ALMA) y el Observatorio Ckoirama.

9. Mas informacion: https://energia.gob.cl/noticias/nacional/ministro-pardow-da-inicio-
audiencias-presenciales-del-plan-de-accion-hidrogeno-verde-en-antofagasta
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2.2.

Dindmica
emprendedora

La ciudad no cuenta con un sistema de estadisticas regulares que per-
mita cuantificar el nivel de actividad emprendedora, pero si la Region
de Antofagasta. EIl CEMP de la Facultad de Economia y Administracion
de la Universidad Catdlica del Norte, realiza el Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) Regidn de Antofagasta desde el ailo 2007 (Romani' y
Atienza, 2017). El ultimo informe correspondiente al afio 2022, muestra
que la tasa de actividad emprendedora en etapas tempranas (hasta 3,5
afios de actividad), es de un 26%, ligeramente por debajo del promedio
nacional, que se situa en 27% (Guerrero & Yanez-Valdés 2023). Es decir,
de cada 100 adultos entre 18 y 64 afios, 29 estan involucrados en etapas
tempranas ya sea como emprendedores nacientes o nuevos empresa-
rios, mientras que la tasa de empresarios establecidos (mas de 3,5 afios
de actividad) es de un 8%. Sus emprendimientos, independiente de la
etapa en que se encuentren, estan orientados al sector del consumidor
final, con baja innovacion y bajo valor agregado. El GEM tanto para la
regién de Antofagasta como para el pais en su conjunto, muestra que
un 3% son emprendedores que se podrian denominar dindmicos, por

la expectativa en la generacién de 19 o mas puestos de trabajo en los
préximos cinco anos. Este grupo constituye un nicleo emprendedor
pujante (Romani et al., 2023).

Por otro lado, respecto a la intencién emprendedora de los estudian-
tes universitarios, el estudio Global University Entrepreneurial Spirit
Students' Survey (GUESSS)™ de los estudiantes de la UCN, muestra una
fuerte orientacién hacia el emprendimiento, ya que el 20,1% de ellos
expresan un deseo de convertirse en emprendedores al finalizar su
carrera. Esta cifra aumenta considerablemente a 41,5% cuando se les
pregunta la proyeccién que tienen cinco afios después de su gradua-
cion. Esta misma tendencia se refleja a nivel nacional, donde el prome-
dio también experimenta un aumento significativo, pasando de 17,2% a
un 36,4%, (mas del doble) en la proyeccidon de los estudiantes universi-
tarios (Romani et al., 2022).

10. Proyecto de investigacion internacional Global University Entrepreneurial Spirit Students’
Survey (GUESSS) que mide la intencidn, actitud y actividad emprendedora de los estudian-
tes universitarios.
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2.3.

Dinamica
institucional

Antofagasta se distingue por la presencia de dos prominentes institu-
ciones de educacién superior. Entre ellas se destacan la Universidad
Catodlica del Norte (UCN) y la Universidad de Antofagasta, de caracter
publica-privada y publica respectivamente. Ademas, la ciudad también
es sede de otras universidades como la Universidad Santo Tomas y la
Universidad Arturo Prat, entre otras. Y cuenta con reconocidas institucio-
nes técnicas profesionales, tales como Inacap, Ceduc UCN y AIEP.

La UCN se destaca por sus significativas contribuciones al espiritu em-
prendedor de la ciudad, especialmente a través de su Laboratorio de
Emprendimiento USQAI". Este espacio proporciona una amplia gama de
recursos para los emprendedores, desde formacién y asistencia para la
pre-incubacién e incubacién, hasta un espacio fisico para el encuentro

y el intercambio de ideas. Ademas, se organizan eventos que buscan
sensibilizar a la comunidad sobre la importancia del emprendimiento.
Esta labor se realiza en colaboracién con el Centro de Emprendimiento y
de la Pyme (CEMP)* de la misma universidad, cuyo objetivo principal es
fomentar actividades que fortalezcan la cultura emprendedora tanto en
la UCN como en la region de Antofagasta. Para lograrlo, el CEMP se basa
en tres pilares fundamentales: docencia, investigacion y vinculaciéon con
el medio. A través de estas areas, el Centro no sélo genera y proporciona
datos valiosos, sino que también actiia como ente articulador para otras
organizaciones en el ecosistema emprendedor.

Complementando la labor educativa y de emprendimiento que se
realiza en Antofagasta, la Direccién de Innovacién y Transferencia
Tecnoldgica, perteneciente a la Vicerrectoria de Innovacién y Desarro-
llo Tecnolégico (VRDIT) de la UCN, impulsa la Investigacion, Desarrollo,
Innovacién, Emprendimiento y Transferencia Tecnolégica (I1+D+i+e+TT)
en la comunidad universitaria. Esto refuerza el compromiso de la uni-
versidad con el desarrollo econémico y social de la regidn. Su quehacer
no se limita al campus universitario, ya que mantiene estrechos lazos
con la Fundacion Parque Cientifico Tecnolégico UCN, promoviendo la
vinculacién con entidades publicas y privadas y la creacién de empre-
sas de base cientifico-tecnolégica.

Por otro lado, es importante destacar el surgimiento del Centro Lithium
I+D+i: Centro de Investigacion, Desarrollo e innovacién en Baterias de

Litio. Esta iniciativa surgié en 2022 por la UCN con el propésito de reali-
zar investigacion cientifica en temas de innovacién tecnoldgica en toda

11. Reporte Usqai 2020. Disponible en www.usqai.ucn.cl/reporte-usqai-2020/
12. Mas informacidn ver: www.cempucn.cl
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la cadena de valor de las baterias de litio. Financiado por la empresa
SQM, lider mundial en la produccioén de litio con alto valor agregado,
este centro aspira a convertirse en referente a nivel nacional y Latino-
americano en el desarrollo tecnolégico. De este modo, se confirma la
funcién articuladora de la universidad en el ecosistema emprendedor
de Antofagasta, tal como se mencioné anteriormente.

Por su parte, la Universidad de Antofagasta aloja diversas unidades
dedicadas a fomentar la investigacion y el conocimiento desde una
mirada multidisciplinaria. Entre estas unidades se encuentran: i) Centro
de Estudios y desarrollo del Emprendimiento (CEDEUA), cuya misién

es contribuir al desarrollo regional y nacional, fortaleciendo la cultura
emprendedora en la Universidad de Antofagasta, ii) Centro de Investi-
gacion Avanzada de Litio y Minerales Industriales (CELIMIN), enfocada
en la investigacién, innovacion y desarrollo (I+D+i) para agregar valor a
productos como sales inorgdnicas (nitratos), sulfatos, cloruros e hidroxi-
dos, ligados a compuestos de litio, sodio, potasio y a productos deriva-
dos. Se proyecta hacia el aprovechamiento de las reservas presentes en
la segunda regién de Chile, iii) Centro de Economia Circular en Procesos
Industriales (CECPI), es un centro de investigacion y desarrollo especiali-
zado en la economia circular. Su objetivo principal es impulsar la investi-
gacion, innovacién y transferencia tecnolégica en procesos industriales
basados en modelos circulares, permitiendo generar valor econémico,
social y medioambiental en la Region de Antofagasta y el pais.

Las iniciativas previamente mencionadas han contribuido al proceso de
transformaciéon que ha experimentado el ecosistema de Antofagasta.
Esta transformacién ha sido acompariada por la aparicion de nuevos
actores que estan dinamizando el tejido productivo de la ciudad y de
la region. En este escenario, en 2021, surge KALPA, una incubadora que
es fruto de la colaboracién entre Digevo Ventures y la Universidad de
los Andes, ambas instituciones privadas localizadas en Santiago. De
acuerdo a su lider Nicolds Gallardo, a mayo del 2023, de los 58 em-
prendimientos dindmicos que pasaron por el proceso de incubacién, 8
levantaron capital publico y privado por un monto de 367 millones de
pesos chilenos equivalente a USD 417.150%.

Ese mismo aino, se crea ASTER, la primera aceleradora del norte de Chi-
le, con fondos publico-privado (Gobierno Regional, CORFO" y Escon-
dida BHP). Hasta abril de 2023, Aster cuenta con 40 startups egresadas
de su programa de aceleracioén en las que el Fondo Copérnico® invirtio
US$ 900.000 délares en tres batches de 9, 15 y 16 startups respecti-
vamente. Catalina Anguita, lider de esta iniciativa, ha reportado que
seis de sus startups levantaron capital publico-privado por un monto
equivalente a USD 848.350 ddlares. De estas, dos levantaron capital

de Fondos de Inversién, y otras dos ingresaron como proveedoras de
Escondida BHP, una de las mayores empresas mineras localizadas en la
regién. Entre otros resultados, Anguita destaca la creacién de mas de
50 puestos de trabajo, y una tasa de supervivencia del 100% hasta mar-
zo de 2023. Un hito importante a mencionar es que, a partir de 2023,
esta aceleradora financiara sus operaciones solo con recursos privados
de la empresa minera Escondida BHP.

13. Tipo de cambio al 10 de septiembre 2023, 1 USD = 879,77 pesos chilenos.

14. La Agencia del Gobierno de Chile a cargo de apoyar el emprendimiento, la innovaciény la
competitividad en el pais junto con fortalecer el capital humano y las capacidades tecnoldgicas.
15. Fondo Copérnico es un fondo de Escondida BHP, administrado por la fundacién Chile.
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En 2022, se crea la primera Red de Inversionistas Angeles del Norte,
Atacama Angels, con recursos de CORFO y apoyada por Escondida
BHP. De acuerdo a su gerenta, Valeria Varas, el objetivo de la Red es
invertir en emprendimientos dinamicos, es decir, con alto potencial
de crecimiento, que sean de la Regién o que tengan un impacto en la
regién de Antofagasta. De momento es agndstica a cualquier industria
y su proyeccioén para el afio 2023 es invertir en al menos dos startups’®.

A finales del 2022, la minera privada SQM crea el primer Corporate
Venture Capital (CVC) en Antofagasta: Lithuim Ventures. Un fondo de
USD 40 millones, que invertira en Serie Seed (USD 25.000 hasta USD
100.000), Serie A (USD 1y USD 3 millones), mas Follow on (inversion,
co-inversion y seguimiento). Adicionalmente, cuentan con un programa
de aceleracion en asociacién con Endeavor Atacama, el cual en mayo
de 2023 lanzd su primera generacion de startups. Este programa esta
orientado a tres ejes: Litio (procesos eficientes), Agua (sostenibilidad) y
Electromovilidad (valor agregado). Entre los beneficios para las startups
incluyen el financiamiento inteligente, acompafamiento estratégico,
acceso a redes locales y globales y a la comunidad SQM".

Teniendo en cuenta la diversidad de instituciones mencionadas en los
parrafos anteriores, se puede afirmar que actualmente la ciudad de
Antofagasta tiene todos los eslabones de la cadena del financiamiento
innovador, donde los emprendedores pueden recurrir dependiendo del
tipo de emprendimiento dinamico que desarrollen. Es importante des-
tacar la red de inversionistas dngeles y el Corporate Venture Capital de
SQM, iniciaron sus operaciones en el afio 2023, por lo que sus resulta-
dos se veran en los préoximos afos.

16. Mas informacion ver: www.atacamaangels.com
17. Mas informacién ver: www.sgm.com/noticia/sgm-lanza-primer-programa-de-acelera-
cion-corporativa-enfocado-en-startups/
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Analisis del ecosistema
de Antofagasta




1. Una mirada panoramica
del ecosistema

Con 60 puntos sobre 100, Antofagasta se sitta en el limite superior
de un nivel de desarrollo intermedio en cuanto a sus condiciones
para el emprendimiento, segun el indice de Condiciones para el Em-
prendimiento de Prodem (construido en base a la consulta realizada
al Panel de Actores Clave: PACE-GEIAL'. Los aspectos mas favora-
bles, si bien no llegan a ser tanto como fortalezas, son la Gober-
nanzay articulacion del ecosistema (68 puntos), las Regulaciones y
politicas y, las Empresas y oportunidades (cada una con 64 puntos),
el Capital social y redes (63 puntos), el Apoyo institucional y las
Condiciones de la demanda (cada una con 62 puntos), mientras que,
la Plataforma de apoyo institucional (56 puntos), el Capital humano
emprendedor (54 puntos), el Financiamiento (51 puntos) y el Ambito
de formacién de competencias emprendedoras (48 puntos) han al-
canzado un nivel intermedio con mayores oportunidades de mejora
en esta ultima (Figura 2).

Al comparar estas condiciones sistémicas con el promedio del grupo
de ciudades intermedias de GEIAL y ciudad top del grupo, Manizales,
en las distintas dimensiones se observa que Antofagasta, en la mayoria
de ellas, se encuentra por encima de tal promedio, con excepcion de
la Formacién para el emprendimiento, donde se ubica por debajo del
mismo. Las Condiciones de la Demanda, Empresas y oportunidades y,
Regulaciones y politicas, por su parte, se encuentran en el mismo nivel
de puntuacién de la ciudad top del grupo. En las demas dimensiones
se identifican oportunidades de mejora para lograr condiciones sisté-
micas superiores y equipararse al nivel de la ciudad top en este grupo
(Ver Figura 3).

18. Para facilitar la comunicacién y la comparacién entre las ciudades se opté por hablar de
niveles de desarrollo utilizando la siguiente escala: bajo: menos de 20, medio-bajo entre 21
y 40, medio entre 41y 60, medio-alto entre 61y 80 y alto mas de 81. De esta manera, seran
aspectos favorables a aquellas con niveles de desarrollo medio-altos y altos, y seran oportu-
nidades de mejora aquellas dimensiones con valores medio-bajos y bajos.

19. Son consideradas fortalezas aquellas dimensiones que alcancen un valor alto mientras
que las que tienen valores medio-altos y medios (50 puntos para arriba) son considerados
como aspectos favorables.
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Figura 2.
Condiciones
para el
emprendimiento

Figura 3.
Comparaciéon de
las condiciones
para el empren-
dimiento
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Figura 4.
Dindmica
emprendedora

En sintonia con el grado de desarrollo de las condiciones para el
emprendimiento en Antofagasta, el Nivel de actividad emprende-
dora dinamica se ubica en valores medio-alto (70 puntos sobre 100).
Este resultado responde en gran medida al reconocimiento de la
contribucion de la actividad emprendedora a la diversificacién del
tejido productivo, la introduccién de innovaciones, la resolucion

de problemas sociales/ambientales o la generacién de empleo, en
donde supera al promedio de las ciudades intermedias e iguala a la
ciudad top del grupo (70 puntos); pero también a la existencia de
cierta masa critica de nuevas empresas (65 puntos) y pymes jovenes
(menos de 15 aflos de antigliedad) (62 puntos) que estdn aportando
al desarrollo econémico local (Figura 4).
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70 70 70
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60 60
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Presencia de nuevas Presencia de Pymes Contribucién de la dindmica
empresas jovenes emprendedora
. Antofagasta Ciudades intermedias (promedio) . Top ciudades intermedias

Las ramas de actividad que concentran la mayor cantidad de nuevas
empresas y pymes jovenes, segun los informantes clave consultados,
son Software/TICs/IoT con un 75%, seguido de Actividades prima-

rias (principalmente mineria) con un 42% y energia con un 36% de las
referencias. Otros sectores como la Biotecnologia y Fintech & Insurtech
representan el 31% y el 28% respectivamente (Figura 5).
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En tal sentido, el Panel de Actores Clave del Ecosistema también
identificé a mdas de 50 nuevas empresas y pymes jovenes destacadas
que se encuentran en esos sectores. Entre los mas mencionados (sin
contar repeticiones) se destacan: Pignus, ItSave y Descon; la primera es
una startup que integra realidad virtual, inteligencia artificial y psico-
prevencion para transformar el desarrollo conductual de las personas;
la segunda, un asistente virtual que utiliza la Inteligencia Artificial para
optimizar y proteger el capital de trabajo de las PYMES; y Descon, que
ofrece soluciones para el cuidado, carga y reparacion de vehiculos
eléctricos de micromovilidad. En la Figura 6 se pueden observar todas
las nuevas empresas y pymes jévenes destacadas.
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2.Haciendo zoom:
analisis de las dimensiones

Figura 7.
Gobernanzay
articulacion del
ecosistema

A continuacién, se describe cada una de las dimensiones comenzando
por aquellas que han tenido una valoracion media-alta, es decir aque-
llas que han tenido una puntuacién entre 61y 80, considerado como
aspectos favorables, aunque no implique que no haya espacio para
mejorar, prosiguiendo con los niveles intermedios y oportunidades de
mejoras que han sido evaluadas entre 41 a 60 puntos.

Aspectos favorables

La Gobernanza del ecosistema es el principal aspecto favorable de An-
tofagasta con un valor medio-alto (68 puntos sobre 100) (ver Figura 2)
aunque todavia no llega a constituir una fortaleza. En gran medida este
resultado esta explicado por la voluntad de cooperacién y trabajo en
conjunto, el nivel de confianza entre actores, el nivel de institucionali-
dad y legitimacién de la gobernanza, asi como de la valoracién de las
acciones. Estas dos ultimas categorias alcanzaron la puntuacién de la
ciudad top de este grupo, mientras que en las demads categorias supera
el promedio del grupo de ciudades intermedias (Figura 7). Pese a que,
en la categoria de Agenda accionable y recursos, Antofagasta esta por
encima del promedio de ciudades intermedias, sin duda se presenta
una oportunidad de mejora para alcanzar el nivel de la ciudad top.
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Figura 8.
Cultura
emprendedora

Otro de los factores favorables a tener en cuenta es la Cultura empren-
dedora, la cual obtiene un valor de 65 puntos sobre 100 (ver Figura 2).
En este caso, los actores han destacado la existencia y difusion de mo-
delos de rol con 85 puntos (por encima del promedio de las ciudades
intermedias) y la valoracion social hacia el emprendimiento con una
puntuaciéon de 67 (ligeramente por debajo del promedio). Esta ultima
esta relacionada con la valoracién positiva de la sociedad hacia los
empresarios locales y la opcién de emprender como alternativa ocupa-
cional atractiva, lo que esta en sintonia con los resultados del Informe
GEM 2022. Segun este reporte, la valoracion de los expertos ha aumen-
tado de 5,1 en 2021 a 5,6%° en 2022. Por otro lado, las actitudes hacia el
emprendimiento relacionadas con el éxito y fracaso son las que han
tenido la menor puntuacién de parte de los actores (48 puntos) (Figura
8). Este ultimo aspecto requiere ser revisado y fortalecido para poten-
ciar las condiciones culturales para el emprendimiento en la sociedad.
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20. En una de escala de Likert de 0 a 10, donde 0 = completamente falso y 10 = completamen-
te verdadera.
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Figura 9.
Regulaciones y
politicas

Siguiendo con los aspectos favorables, se encuentran las Regulaciones
y politicas, y Empresas y oportunidades, cada una alcanzando un valor
de 64 puntos (ver Figura 2). Con respecto a la primera, influyen en esa
dimensién, la incidencia de las politicas y programas locales y extra-
locales (por encima de 73 puntos en cada caso) y las normas y regu-
laciones locales?' que alcanzaron una puntuacién de 69 sobre 100. En
estas tres variables los puntajes alcanzados son iguales a la ciudad top
de este grupo. Sin embargo, las normas y regulaciones extra-locales,
solo han obtenido una puntuacién de 43, coincidiendo con el promedio
de las ciudades intermedias (Figura 9).

Normas y regulaciones 54
locales
e e
I 3
Normas y regulaciones 43

extra-locales

Politicas y programas 65
locales

Politicas y programas 67
extra-locales

‘ Antofagasta Ciudades intermedias (promedio) ‘ Top ciudades intermedias

Con respecto a la otra dimensién favorable, Empresas y oportunida-
des, que ha obtenido una puntuacién de 64 (ver Figura 2), destacan las
iniciativas de innovacién abierta de grandes empresas y la demanda

de empresas tecnoldgicas que han alcanzado puntuaciones de 75 y 55
respectivamente, igualando a la top de las ciudades intermedias. Un
ejemplo de innovacion abierta es el Programa de Innovacion de Pro-
veedores de BHP, el cual ayuda a la minera a acceder a las capacidades
tecnolégicas y empresariales necesarias para resolver sus desafios ope-
rativos. Mientras que la formacién de clusters de empresas tiene una
puntuacién muy por encima del promedio y cercano (65 puntos sobre
100) a la ciudad top en este grupo (Figura 10).

21. Ver Estrategia Regional de Innovacion 2022-2028. También destacar al Comité de Desarro-
llo Productivo Regional de CORFO, que apoya el fomento del emprendimiento y la innovacién
a través de sus diferentes programas locales.
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Figura 10.
Empresas
como fuente
potencial de
oportunidades

Figura 11.
Capital social
y redes
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Siguiendo con las dimensiones que favorecen las condiciones sistémi-
cas de emprendimiento en Antofagasta, se encuentra el Capital Social
y redes (eje de fuerzas viabilizadoras del emprendimiento dinamico)
que ha alcanzado una puntuacién de 63 sobre 100 (ver Figura 2). Influ-
yeron en el resultado, los espacios de vinculacion formales en el ambito
local (64 puntos), en particular, la conversacion de emprendedores

con otros empresarios locales y su relacién sin diferencias sociales. Asi
como, en menor medida, la apertura extra-local de las redes, que al-
canzé una puntuacién de 61 de 100, resultado por encima del promedio
de las ciudades intermedias y ligeramente por debajo de la ciudad top

en este grupo (Figura 11).
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Figura 12.
Apoyo
institucional

El Apoyo institucional y las Condiciones de la demanda son dimensio-
nes que han alcanzado la misma puntuacion, 62 sobre 100 (Ver Figura
2) por lo que se consideran también como favorables para el ecosiste-
ma de Antofagasta. Las tres variables que conforman la dimensién de
Apoyo institucional han recibido valoraciones por encima del promedio
de las ciudades intermedias, aunque estdn por debajo de la ciudad top
del grupo en esta dimension. El apoyo institucional para crear y escalar
la empresa son las variables que han tenido la mayor puntuacion, 72

y 60. Siendo esta ultima la que presenta una oportunidad de mejora.
Mientras que el apoyo para la vinculacién fuera de la localidad presenta
mayor margen de mejora, ya que ha obtenido una menor puntuacion,
55 puntos sobre 100 (Figura 12).
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En este contexto de apoyo institucional, el Panel de Expertos ha
reconocido a las instituciones que mas contribuyen al desarrollo del
ecosistema. Destacan entre las tres primeras: CORFO con 26 mencio-
nes, seguido por el laboratorio de emprendimiento USQAI-UCN con 16
menciones y la aceleradora ASTER mencionada 15 veces. Otras institu-
ciones también fueron mencionadas, entre ellas Escondida BPH con 9
menciones y las demds con menos de 5 frecuencias (Figura 13).
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Figura 13.
Organizaciones mas mencionadas por su trabajo
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Santiago Venture Exchange
Comite Regional Productivo GORE (CORFO)
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Respecto al reconocimiento del apoyo de las instituciones (publicas y
privadas) a los emprendedores y/o pymes jovenes con proyeccion de
crecimiento, se le dio a al Panel de experto nueve nombres de institu-
ciones publicas y privadas para que sefalaran su grado de reconoci-
miento en una escala de 1 a 6. Sumando las opciones 4 = Bastante y
5 = Mucho, de la escala, el 89% de los actores reconoce a CORFO como
la institucidon que mas apoya a los emprendedores. En segundo lugar,
sigue Escondida BHP con un 80,6% de las respuestas, y en tercer lugar
se encuentra Aceleradora Aster, con un 72% de respuestas. Porcentajes
menores al 70% mencionaron a otras instituciones como SQM, Univer-
sidades, Fundacion mi Norte, etc. (Figura 14).



Figura 14.

¢Cudanto reconoce el apoyo de las siguientes organizaciones (publi-
cas y privadas) a los emprendedores y/o pymes jovenes con proyec-
cién de crecimiento?
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La otra dimensién que alcanzé la misma puntuaciéon forma parte del eje
Fuentes de oportunidades. Se trata de Condiciones de la demanda, 62
sobre 100 (ver Figura 2). Influyé en este resultado la incidencia de las
demandas de las empresas locales, a partir de la existencia de iniciati-
vas de innovacién abierta de parte de las empresas. Esta categoria esta
por encima del promedio de las ciudades intermedias y tiene la misma
puntuacién que la ciudad top de este grupo, mientras que la incidencia
de las demandas de fuera de la localidad, tuvieron una valoracién de 60
puntos, situdndose ligeramente por debajo del promedio del grupo de
ciudades intermedias y de la ciudad top de este grupo (Figura 15).
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Figura 15.
Condiciones de
la demanda
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Figura 16.
Plataforma
deCTly
oportunidades

Aspectos con niveles intermedios y
oportunidades de mejora

Dentro del grupo de dimensiones que han alcanzado un nivel inter-
medio con oportunidades de mejora, se encuentran la Plataforma

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI), que forma parte del eje
Fuentes de oportunidades, con 56 puntos, el Capital humano empren-
dedor con 54 puntos, el Financiamiento con 51 puntos, y el ambito de
la Formacion emprendedora que ha tenido la mas baja puntuacién,

48 puntos sobre 100, y donde se observa un espacio muy amplio para
trabajar (ver Figura 2).

Al analizar cada una de estas dimensiones, se observa que en la
puntuacién de la Plataforma de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(CTI) como dinamizadora de oportunidades, influyen las agendas de
investigacion vinculadas con los problemas productivos y de la so-
ciedad, asi como las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica (OTT) que
favorecen la creacion de empresas de base cientifico-tecnolégica (61
y 62 puntos respectivamente). Estas puntuaciones se encuentran por
encima del promedio de las ciudades intermedias, pero por debajo
de la ciudad top de este grupo. Sin embargo, un aspecto a mejorar
son los espacios de vinculacién entre emprendedores e investiga-
dores, este item ha tenido la puntuaciéon mas baja, 46 de 100 y esta
ligeramente debajo del promedio, lejos de la ciudad top de este
grupo en esta dimension (Figura 16).
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Figura 17.
Capital humano
emprendedor

La otra dimensién que alcanzé un nivel intermedio es el Capital
humano emprendedor, con una puntuacién de 54 puntos sobre 100
(ver Figura 2). Ha incidido en esta puntuacién la existencia en la
ciudad de una importante cantidad de personas con proyectos de
emprendimiento (76 puntos), aunque, pareciera ser que no todas
estas personas tienen las competencias adecuadas para llevar a
cabo su proyecto emprendedor (60 puntos). De cualquier forma,

el Capital humano emprendedor local, tiene una valoracién de 68
puntos sobre 100, situandose por encima del promedio de las ciuda-
des intermedias y ligeramente por debajo de la ciudad top del grupo
(Figura 17). Pese a ello, la Atraccién y retencién de capital humano
emprendedor, que es la otra categoria de esta dimensidon, solamente
ha alcanzado una puntuacién de 43 sobre 100. Si bien este resulta-
do posiciona a Antofagasta por encima del promedio, dista de ser
considerada como aspecto que favorezca al ecosistema emprende-
dor, presentdndose mds como una oportunidad de mejora (Figura
17). La Atracciéon y retenciéon de emprendedores, es un tema aun no
resuelto que se ha venido discutiendo hace afios en Antofagasta, en
diferentes instancias, ¢Como atraer emprendedores de otras locali-
dades y como retener al talento emprendedor local?

68 69
70 64
60
50
40

30

20

Capital humano emprendedor local Atraccién/retencion emprendedores

. Antofagasta Ciudades intermedias (promedio) . Top ciudades intermedias

Con respecto al Financiamiento, valorado con 51 puntos (ver Figura
2), hay varios aspectos a considerar. En primer lugar, se encuentra el
acceso al financiamiento tanto para crear una empresa como para
escalar. En ambos casos la puntuacion alcanzada es de 58 sobre
100. Este resultado coloca a Antofagasta por encima del promedio
de ciudades intermedias, pero por debajo de la ciudad top de este
grupo (Figuras 18).
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Figura 18.
Acceso a
financiamiento
para crear
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empresas

Figura 19.
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Pero también incide en esta dimensidén la importancia de las dife-
rentes fuentes de financiamiento, publicas, privadas locales y extra-
locales. Con respecto a las fuentes publicas, estas son las que han
obtenido la mayor puntuacién, 74 sobre 100, destacando entre ellas
muy posiblemente los subsidios de CORFO y Sercotec a través de
sus diferentes programas de apoyo al emprendimiento. Respecto a
las fuentes privadas locales y extra-locales, estas han tenido las mas
bajas puntuaciones (39 y 41 respectivamente), y se presentan como
importantes oportunidades de mejora (Figura 19).
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Figura 20.
Importancia

de las diferentes
fuentes de
financiamiento
privadas locales

Haciendo un zoom en la importancia de las fuentes privadas locales,
que tuvo una puntuacién de 39 sobre 100, se observa que influyen
en este resultado la existencia de Fondos de capital de riesgo locales
(33 puntos), y otras fuentes locales como Bancos, Mutuales, etc. (38
puntos). Puntuaciones ligeramente mas altas se presentan en las
categorias de Inversionistas dngeles y/o privados locales y en el de
Empresas locales medianas y grandes que invierten en emprendi-
mientos, ambas con puntuaciones de 44 sobre 100 (Figura 20). Es
importante destacar que la reciente creacién de Atacama Angels,
primera red de inversionistas dngeles del norte de Chile, y el Fondo
de Inversion de SQM, Lithium Ventures, seguramente influira en la
puntuacién de esta dimensidon en las proximas versiones de este
estudio. Se espera que la creacidn de estos dos actores claves en el
ecosistema contribuyan a la atraccion y retencién de talento em-
prendedor local y extra-local y al mismo tiempo al fortalecimiento
del ecosistema. Resaltar también que las puntuaciones en esta cate-
goria representan oportunidades de mejora para trabajar y llegar al
siguiente nivel, es decir, que se conviertan en fortalezas del ecosis-
tema de Antofagasta.
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Finalmente, en este grupo de dimensiones con niveles intermedios,
queda por analizar la Formaciéon emprendedora. Como se menciond
previamente, esta dimension tiene la valoracién mas baja dentro
de todas las dimensiones analizadas, 48 puntos (ver Figura 2) y es la
que presenta mas oportunidades de mejora. Un aspecto a destacar
en esta dimension es la existencia de otros dmbitos de formacién
de competencias emprendedoras, ademas de las universidades y
centros de formacion técnica, donde Antofagasta alcanza una pun-
tuacién de 71 sobre 100, igual al promedio de ciudades intermedias,
pero por debajo de la ciudad Top en este grupo (Figura 21). En la
ciudad de Antofagasta, tanto Sercotec como el Centro de Desarro-
llo de Negocios, entre otras instituciones, tienen gran variedad de
cursos para emprendedores sobre tematicas vinculadas a la gestion
de empresas. Estos cursos y talleres, en su mayoria gratuitos, sin
duda son un gran aporte para los emprendedores, particularmente
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Figura 21.
Formacion
emprendedora

para las empresas de menor tamano. Asimismo, CORFO cuenta con
diversos programas online para emprendedores en diferentes etapas
del proceso emprendedor (nacientes, nuevos o establecidos) y estos
han sido reconocidos por los actores, quienes le han otorgado una
valoracién de 71 sobre 100. Pese a ello, la insercién y calidad de la
educacién emprendedora a nivel universitario ha tenido una valo-
racion baja, 50 puntos sobre 100. Y mas baja aun, la insercion de la
educacién emprendedora en la enseflanza media, evaluada con 33
puntos de 100 (Figura 21). En estas dos ultimas categorias Antofagas-
ta, se encuentra por debajo del promedio y lejos de la ciudad Top del
grupo. Estos resultados son consistentes con la evaluacion de exper-
tos realizada en el GEM Regidon de Antofagasta, donde le dan una va-
loracion muy baja a la educaciéon emprendedora, particularmente en
la enseflanza basica y media. Aqui hay una gran oportunidad para
las universidades, centros de formacién técnica y colegios (ensefan-
za media), de incorporar en sus mallas curriculares cursos orientados
a la creacion, desarrollo y financiamiento de los diferentes tipos de
empresas y sus diferentes etapas de desarrollo.
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Conclusiones

El ecosistema de Antofagasta exhibe condiciones para emprender que
suelen alcanzar valores intermedios. Se destacan como aspectos que
favorecen al ecosistema, la Gobernanza y articulacién del ecosistema,
la Cultura emprendedora, las Regulaciones y politicas, el Capital social
y las redes, el Apoyo institucional y las Condiciones de la demanda.
Asimismo, se han identificado condiciones con niveles intermedios de
la dindmica emprendedora (puntuaciones entre 48 y 56) y en donde se
presentan las mayores oportunidades de mejora para convertirse en
aspectos favorables o fortalezas. Estos son: la Plataforma de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, el Capital humano emprendedor, el Financia-
miento y la Formacién emprendedora. Esta ultima se presenta como
una de las principales oportunidades de mejora en las que hay que
trabajar como ecosistema.

En cuanto a la Plataforma de CTI, que es parte del eje de las Fuentes
de Oportunidades, las posibilidades de mejora estan relacionadas con
el fomento del desarrollo de empresas de base cientifico-tecnoldgica
locales y la atraccién de este mismo tipo de empresas de otros lugares.
En esa misma linea, cobra relevancia la creacién de espacios de vincu-
lacion entre investigadores y emprendedores.

En cuanto al Capital humano emprendedor y el Ambito formativo, am-
bos formando parte del eje del mismo nombre, se abren las mayores
oportunidades de mejoras. Respecto al Capital humano emprendedor,
se requiere trabajar en la atraccion y retencidon de emprendedores.

Al respecto, se espera que las nuevas fuentes de financiamiento para
el emprendimiento dindmico, recientemente creadas, contribuyan a
esta atraccién y retencion de talento emprendedor, pero también la
oportunidad se encuentra en mejorar el atractivo de la ciudad para que
esto ocurra. El acceso a infraestructura fisica (suelo), para que nuevos
emprendimientos se puedan instalar en la ciudad, los costos de ins-
talacioén, entre otros, son aspectos que todavia no estdn resueltos en
Antofagasta, pero que requieren su resolucion porque el ecosistema lo
esta demandando para seguir avanzando.

En relacién al Ambito formativo, una gran oportunidad de mejora

es la incorporacion de la educacién emprendedora en la enseilanza
media. Este es un gran desafio para todas las instituciones de forma-
cion tanto publicas como privadas y/o técnicas. Asi como mejorar la
educacién emprendedora en las universidades. Ambas instituciones
de enseflanza tienen alto potencial para convertirse en un canal de
formacién de competencias emprendedoras y de generacién de mo-
tivaciones para emprender.

CIUDADES GEIAL



Finalmente, respecto al Financiamiento, que es parte de las Fuerzas
viabilizadoras del emprendimiento dinamico, una area de oportunidad
de mejora es el acceso al financiamiento para el escalamiento de la
empresa. Si bien la ciudad cuenta con alternativas no tradicionales de
financiamiento recientemente creadas, como la red Atacama Angels

y el CVC Lithium Ventures, se espera que estos nuevos instrumentos
se orienten precisamente a financiar el escalamiento de los empren-
dimientos dindmicos y contribuir, también, a la retencién del talento
emprendedor local y a la atraccién de emprendedores dindmicos de
otras localidades. En esa misma linea, también es importante mejorar
la atraccién de fuentes privadas de fuera de la ciudad, asi como de em-
presas medianas o grandes interesadas en trabajar con startups como
fuente de innovacidn e invertir en ellas.
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Algunas ideas para elaborar
una agenda de trabajo

Fomentar espacios de vinculacidn entre instituciones de en-
sefianza media con emprendedores locales para potenciar los
modelos de rol en los estudiantes.

Fomentar concursos de ideas innovadoras entre instituciones
de ensefianza media y técnica a fin de fortalecer la formacién
de competencias emprendedoras.

Mejorar la actitud hacia el emprendimiento.
Potenciar la atraccién y retencion de emprendedores.

Fomentar espacios de vinculacién entre investigadores y em-
prendedores, asi como investigaciones que generen oportuni-
dades para emprendedores y Pymes jévenes, a fin de potenciar
la plataforma de CTl como dinamizadora de oportunidades.

Fomentar la creacién de redes de mentores para emprendedo-
res en sus distintas etapas, particularmente para el apoyo en el
escalamiento de sus productos o servicios.

Fomentar espacios de encuentro con empresarios y empren-
dedores de fuera de la localidad para fomentar la apertura de
las redes.

Consolidar la oferta de financiamiento a través de la formacion
continua de inversionistas locales y atraer inversionistas de
otras localidades.

Estimular la vinculacion entre empresas grandes y emprendi-
mientos, potenciando las iniciativas de innovacién abierta que
incluyan financiamiento.

Fortalecer las capacidades de las empresas locales para que
logren interesarse en la inversién en nuevos emprendimientos.

Promover un mayor compromiso de recursos de los actores lo-
cales en torno a una agenda de desarrollo de largo plazo, junto
al fortalecimiento de su gobernanza.
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